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PRINCIPAIS ACOES:

- Servico itinerante nas U.E.s;

- Realizar avaliacao multidisciplinar com enfoque pedagdgico;

- Apropriar-se dos desafios que perpassam a Equipe Escolar e atuar na
construcao de novas estratégias pedagdgicas coletivamente;

- Oferecer orientacdes na DRE, as equipes escolares e aos
familiares/responsaveis sobre o sistema de garantia de direitos da crianca e
do adolescente;

- Atrticular e fortalecer a Rede de Prote¢ao no territorio (CRAS, CREAS, CCA,
CJ, UBS, NASF, CAPS, NPJ, SPSCAVV, Conselhos Tutelares e outros) na

perspectiva da autonomia e protagonismo da Unidade Educacional;

Promover atividades formativas.



Fluxo de Encaminhamento:

- SituacOes trazidas por intermédio da Supervisao Escolar;
- SituacOes encaminhadas através da Unidade Educacional;
- Solicitacao da Rede Protetiva ;

- Comunidade;

Pardgrafo Unico — A equipe da Unidade Educacional esgotadas as
possibilidades de intervencao pedagdgica, junto aos educandos que
apresentem dificuldades significativas no processo de escolarizagdao, podera
solicitar a atua¢ao do NAAPA, mediante a apresentacao dos devidos registros
das acoes ja realizadas pela Equipe Escolar.

* Relatorio contendo o percurso pedagogico do aluno



NAAPA DRE IPIRANGA

e-mail: smedreipiranganaapa@prefeitura.sp.gov.br

Telefone : 3397 2853

Coordenadora: Erika Freitas
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Sistema de Garantia de Direitos
da crianca e do adolescente

O Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente constitui-se na
articulacao e integracao das instancias publicas governamentais e da sociedade
civil, nos niveis Federal, Estadual e Municipal...

E compreendido por trés eixos:
Eixo da Defesa dos Direitos Humanos (drgaos publicos judiciais, Ministério Publico,
Defensorias Publicas, Conselhos Tutelares e Instituicdes de Defesa dos Direitos
Humanos)

Eixo de Promocgdo de Direitos (Politicas de Atendimento dos Direitos Humanos de
Criancas e Adolescentes- programas, servicos e A¢des Publicas)

Eixo de Controle e Efetivacao do Direito (Conselho de Direitos da Crianga a
Adolescente, Conselhos Setoriais de Formulacdao e Controle das Politicas Publicas e
controle social exercido pela sociedade civil , através de organizagdes e articulacdes
representativas)




Eixo da Defesa dos Direitos
Humanos - Principais Orgaos:

Conselhos Tutelares

Vara da Infancia e Juventude

Eixo de Promogao de Direitos
Principais Servicos :
Educacao
Saude

Assisténcia Social
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Sistema Unico de Saude SUS I

- Conjunto de acoes:

" Promocao e protecao da saude;
"Prevencao de agravos;
"Diagnostico;

"Tratamento reabilitacao e manutencao da saude.

V =



UBS — Unidade Basica de Saude

O que é uma UBS?
A Unidade Basica de Saude é a porta de entrada para a
Inclusao e inicio de tratamento do SUS.
(UBS tradicional e de atengdo integral)

Na UBS, é possivel receber atendimentos bdsicos e gratuitos em Pediatria,
Ginecologia, Clinica Geral, Enfermagem e Odontologia. Os principais servicos
oferecidos sao consultas médicas, inalacdes, injecdes, curativos, vacinas, coleta de
exames laboratoriais, tratamento odontolégico, encaminhamentos para
especialidades e fornecimento de medicagao basica.

A atencdao primaria é constituida pelas unidades basicas de saude (UBS) e
Equipes de Ateng¢ao Basica, enquanto o nivel intermediario de atencao fica
a encargo do SAMU 192 (Servico de Atendimento Modvel as Urgéncia),
das Unidades de Pronto Atendimento (UPA), e o atendimento de média e
alta complexidade é feito nos hospitais.
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UBS - ESF

o
SUS N
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A Unidade Basica de Saude Integral presta servico de preveng¢ao, monitoramento e educagcao em
saude para a populacao de territorio definido, prevendo acima de tudo a unificacdo dos varios
niveis de atencao. Além disso, a UBS Integral atende demanda espontanea de Clinica Geral,
Pediatria, Ginecologia, Psiquiatria e Odontologia, flexibilizando o atendimento a populacao local.

A Estratégia Saude da Familia (ESF) é composta por equipe multiprofissional que possui, no
minimo, médico generalista ou especialista em saude da familia ou médico de familia e
comunidade, enfermeiro generalista ou especialista em saude da familia, auxiliar ou técnico de
enfermagem e agentes comunitdrios de saude (ACS). Pode-se acrescentar a esta composicao,
como parte da equipe multiprofissional, os profissionais de saude bucal (ou equipe de Saude
Bucal-eSB): cirurgido-dentista generalista ou especialista em saude da familia, auxiliar e/ou
técnico em Saude Bucal.



Sistema
SUS N =
- de Saude

Poderdo compor os NASF as seguintes ocupagoes do
Codigo Brasileiro de Ocupagdes (CBO):

Médico acupunturista; assistente social; profissional/professor de educacao
fisica; farmacéutico; fisioterapeuta; fonoaudidlogo; médico
ginecologista/obstetra; médico homeopata; nutricionista; médico pediatra;
psicologo; médico psiquiatra; terapeuta ocupacional; médico geriatra;
médico internista (clinica médica), médico do trabalho, médico veterinario,
profissional com formacdao em arte e educacdo (arte educador) e
profissional de saude sanitarista, ou seja, profissional graduado na area de
saude com poés-graduacao em saude publica ou coletiva ou graduado
diretamente em uma dessas areas.

A composicao de cada um dos NASF sera definida pelos gestores
municipais, seguindo os critérios de prioridade identificados a partir dos
dados epidemioldgicos e das necessidades locais e das equipes de saude
que serao apoiadas.
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1.1- Atengao Integral a Saude da Crianga e do Adolescente na UBS

As equipes de saude devem focar nas realidades de vida das criancas e adolescentes, visando a protegéo ea
promocao dos seus direitos.

Pressupostos e Linhas de Agoes Estratégicas.

e Tratar a criancga e o adolescente como sujeito de direitos;

e Desenvolver as acdes de satide voltadas para crianca; — ﬂl;we:ri;;:
» Respeitar a diversidade étnica, cultural, de género e social; Gerais

* Promover a integralidade da atencdo a crianca e ao adolescente;
e Oferecer atencdo em equipe multiprofissional;

e Atuar com respeito a ética e privacidade;

* Desenvolver a¢des de fortalecimento da familia como principal agente promotor de saude;

e Oferecer planejamento familiar adequado; ® Promover acdes em Saude Sexual e Reprodutiva na
adolescéncia;

e Oferecer atendimento pré-natal qualificado e humanizado;

* Desenvolver acdo de aten¢do obstétrica e neonatal humanizadas;

¢ Organizar seguimento da crianca na Atencao Basica, garantindo acesso ao RN nos primeiros 7 dias de vida;
e Monitorar as criangas com testes alterados na triagem neonatal




e Realizar a atengdo a Crianga com Deficiéncia;

e Acompanhar a criang¢a de risco ou em risco;

e Realizar a Vigilancia do Obito Infantil — Comités de Mortalidade Infantil;

* Promover acdes conjuntas e intersetoriais: articulacdao das a¢gdes nos outros
equipamentos de saude e das acdes de promocao de saude no territério, juntamente
com Educacao, Assisténcia, Cultura, Esporte, Justica, Conselhos Tutelares e outros
setores da comunidade.

e Acompanhamento do Crescimento e Desenvolvimento da Crianca e do Adolescente.
e Utilizar Cadernetas de Saude da Crianga e do Adolescente nos respectivos
atendimentos;

e Orientar aleitamento materno exclusivo até 6 meses e alimentacdao complementar
saudavel;

e Trabalhar com as competéncias e habilidades familiares na promocao do
desenvolvimento infantil;

e Desenvolver agdes para alcance de Cobertura Vacinal na infancia e na adolescéncia
como recomendado;

e Desenvolver acdes de prevencao e tratamento de Salde Bucal;

e Realizar diagndstico precoce e interven¢ao oportuna na area de Saude Mental;

e Desenvolver acdes de prevencao e assisténcia aos distlrbios alimentares: desnutricdo
infantil, anemias carenciais, sobrepeso e obesidade;

e Realizar a atenc¢do as Doencgas Prevalentes na infancia e adolescéncia;

e Realizar a atenc¢ao a Crianca com Deficiéncia;

e Acompanhar a crianga de risco ou em risco;




CAPS - Centro de Aten¢ao Psicossocial

Os CAPS tém valor estratégico para a Reforma Psiquiatrica Brasileira, pois
possibilita a organizacao de rede substitutiva ao Hospital Psiquiatrico.

A Portaria n2 3.088, de 23 de dezembro de 2011, republicada em 21 de maio de
2013 sobre os Centros de Atengao Psicossocial e os organiza nas modalidades de:

CAPS | - atende pessoas de todas as faixas etdrias que apresentam
prioritariamente intenso sofrimento psiquico decorrente de transtornos mentais
graves e persistentes, incluindo aqueles relacionados ao uso de substancias
psicoativas, e outras situagdes clinicas que impossibilitem estabelecer lacos sociais
e realizar projetos de vida. Indicado para municipios ou regidoes de saude com
populacao acima de quinze mil habitantes;

CAPS Il - atende prioritariamente pessoas em intenso sofrimento psiquico
decorrente de transtornos mentais graves e persistentes, incluindo aqueles
relacionados ao uso de substancias psicoativas, e outras situacdes clinicas que
impossibilitem estabelecer lagcos sociais e realizar projetos de vida. Indicado para
municipios ou regides de saude com populacdo acima de setenta mil habitantes.



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt3088_23_12_2011_rep.html
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CAPS lll - atende prioritariamente pessoas em intenso sofrimento psiquico
decorrente de transtornos mentais graves e persistentes, incluindo aqueles
relacionados ao uso de substancias psicoativas, e outras situacdes clinicas que
impossibilitem estabelecer lacos sociais e realizar projetos de vida.
Proporciona servicos de atencao continua, com funcionamento vinte e quatro
horas, incluindo feriados e finais de semana, ofertando retaguarda clinica e
acolhimento noturno a outros servicos de saude mental, inclusive CAPS AD.
Indicado para municipios ou regides de saude com populacdao acima de cento
e cinquenta mil habitantes.

CAPS AD - atende pessoas de todas as faixas etarias que apresentam intenso
sofrimento psiquico decorrente do uso de crack, alcool e outras drogas.
Indicado para municipios ou regides de saude com populacdo acima de
setenta mil habitantes.




CAPS AD Il - atende pessoas de todas as faixas etarias que apresentam
intenso sofrimento psiquico decorrente do uso de crack, alcool e outras
drogas. Proporciona servicos de atencao continua, com funcionamento vinte e
quatro horas, incluindo feriados e finais de semana, ofertando retaguarda
clinica e acolhimento noturno. Indicado para municipios ou regides com
populacao acima de cento e cinquenta mil habitantes.

CAPS i.- atende criancas e adolescentes que apresentam prioritariamente
intenso sofrimento psiquico decorrente de transtornos mentais graves e
persistentes, incluindo aqueles relacionados ao uso de substancias psicoativas,
e outras situagdes clinicas que impossibilitem estabelecer lacos sociais e
realizar projetos de vida. Indicado para municipios ou regides com populacao
acima de setenta mil habitantes.



AMA Tradicional
Unidades de Assisténcia Médica Ambulatorial

Atendimento de demanda espontanea
Areas de clinica médica e pediatria
Doencas ou agravos agudos de baixa e média complexidade.

Atendimento: de segunda a sabado, das 07h00 as 19h00 ou 24 horas
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SISTEMA UNICO DA ASSISTENCIA SOCIAL

SUAS

Sistema Unico de Assisténcia Social

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), uma verdadeira revolu¢do na assisténcia
social brasileira. Planejado e executado pelos governos federal, estaduais, municipais e
do Distrito Federal, em estreita parceria com a sociedade civil, o SUAS organiza, pela
primeira vez na histéria do Pais, servicos, programas e beneficios destinados a cerca de
50 milhoes de brasileiros, em todas as faixas etarias.

O novo sistema é fruto de quase duas décadas de debates e coloca em pratica os
preceitos da Constituicdo de 1988, que integra a assisténcia a Seguridade Social,
juntamente com Saude e Previdéncia Social. Assim, as diversas acdes e iniciativas de
atendimento a populacao carente deixam o campo do voluntarismo e passam a operar
sob a estrutura de uma politica publica de Estado. De mero favor, um beneficio da
assisténcia social agora é um direito do cidadao.

O Sistema Unico integra uma politica pactuada nacionalmente, que prevé uma
organizacao participativa e descentralizada da assisténcia social, com acdes voltadas para
o fortalecimento da familia.




Protec¢ao Social Basica

A Protecdo Social Basica tem como objetivo a prevencao de situacdes de risco por meio
do desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitdrios. Destina-se a populacdao que vive em situacdao de fragilidade
decorrente da pobreza, auséncia de renda, acesso precario ou nulo aos servicos publicos,
bem como fragilizacao de vinculos afetivos (discriminagdes etarias, étnicas, de género ou
por deficiéncias, dentre outras).

Essa protecao prevé o desenvolvimento de servicos, programas e projetos locais de
acolhimento, convivéncia e socializacdo de familias e de individuos, conforme
identificacdo da situacdao de vulnerabilidade apresentada. Esses servicos e programas
deverao incluir as pessoas com deficiéncia e ser organizados em rede, de modo a inseri-las
nas diversas acdes ofertadas. Os Beneficios Eventuais e os Beneficios de Prestacao
Continuada (BPC) compdem a Protecao Social Basica, dada a natureza de sua realizacao.

A Protecao Social Basica atua por intermédio de diferentes unidades. Entra elas,
destacam-se os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e a rede de servicos
socioeducativos direcionados para grupos especificos, como criancgas, jovens e idosos.




CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS é uma unidade publica estatal
de base territorial, localizada em areas de vulnerabilidade social. Executa servigos de
protecao social bdasica, organiza e coordena a rede de servicos socioassistenciais,
locais da politica de assisténcia social. Dada a sua capilaridade nos territdrios se
caracteriza como principal porta de entrada dos usudrios a rede de protecdo social
do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Usuarios: Individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal, que
habitam o territério de abrangéncia do CRAS.

Objetivo Geral: Prevenir a ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade e risco social
nos territérios, por meio do desenvolvimento de potencialidades e de aquisi¢des, do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios e da ampliacao do acesso aos
direitos de cidadania.

Rede CRAS: redecras@prefeitura.sp.gov.br
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Servico de Assistencia Social a Familia e Protecao Social Basica no Domicilio

Caracterizagao do Servigo: O servico desenvolve protecao social bdasica no domicilio
junto a familias em situacao risco e de vulnerabilidade social, com idosos e pessoas com
deficiéncia. Prevé a convivéncia e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios,
por meio de acdes socioeducativas que visam: o acesso a rede socioassistencial, a
garantia de direitos, o desenvolvimento de potencialidades, a participacdao e ganho de
autonomia, por meio de a¢des de carater preventivo, protetivo e proativo, as situacoes
de risco, exclusdo e isolamento dos grupos familiares.

Usuarios: Familias e pessoas beneficiarias de programas de transferéncia de renda (PTR)
e beneficios assistenciais; Pessoa idosa e pessoa com deficiéncia que vivenciam situacao
de vulnerabilidade e risco social, beneficiarios do Beneficio de Prestacdao Continuada
(BPC); Familias e pessoas com precario ou nulo acesso aos servicos publicos, fragilizacao
de vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer outra situacdo de
vulnerabilidade e risco social;

Objetivo Geral: Fortalecer a fungao protetiva da familia prevenindo agravos que possam
provocar o rompimento de vinculos familiares e sociais e desenvolver acdes junto a
idosos e pessoas com deficiéncia, dada a necessidade de prevenir o confinamento e o
isolamento, por meio da protec¢ao social no domicilio.

Forma de Acesso ao Servigo: Demanda identificada e encaminhada pelo CRAS.




Protec¢ao Social Especial

Os servicos de Protecdo Social Especial destinam-se a familias e individuos cujos
direitos tenham sido violados e/ou ameacados. S3o servicos que requerem O
acompanhamento familiar e individual e maior flexibilidade nas solucdes protetivas.
Da mesma forma, comportam encaminhamentos efetivos e monitorados, apoios e
processos que assegurem qualidade na atengao protetiva.

Os servicos de Protecao Social especial tém estreita interface com o sistema de
Garantia de Direito exigindo, muitas vezes, uma gestao mais complexa e
compartilhada com o Poder Judiciario, Ministério Publico e outros érgaos e a¢des do
Executivo. Podem ser organizados com base local em municipios com maior
incidéncia da violacao dos direitos ou por meio de servicos de referéncia regional,
coordenados e executados pelos estados ou por intermédio de consércios publicos
entre 0s municipios.

Na Protecdao Social Especial estdao previstos niveis de complexidade diferenciados:
média e alta complexidade. Os servicos de Protecdao Social Especial de Média
Complexidade sdao aqueles que oferecem atendimento especializado as familias e aos
individuos com seus direitos violados nas situacdes em que os vinculos familiares e
comunitarios nao foram rompidos. Os servicos de Protecao Social Especial de alta
complexidade oferecem atendimento e acolhimento em servicos especializados nas
situacOes de violacdo de direitos quando os vinculos familiares e/ou comunitarios
foram rompidos.




Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS

Caracterizagao do servico: Unidade publica onde se ofertam servigos

especializados e continuados a familias e individuos nas diversas situacdes de

violacao de direitos na perspectiva de potencializar e fortalecer sua funcao
protetiva.

Como unidade de referéncia deve promover a integracao de esforgos, recursos
e meios, articular os servicos de média complexidade, operar a referéncia e a
contra-referéncia com a rede de servigos socioassistenciais da protecao social
basica e especial, com as demais politicas publicas setoriais e 6rgaos do Sistema
de Garantia de Direitos e funcionar em estreita articulacdgo com o Poder
Judicidrio, Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselhos Tutelares e outras
Organizacdes de Defesa de Direitos, no intuito de estruturar uma rede efetiva
de protecao social.




O CREAS oferta acompanhamento técnico especializado desenvolvido por
equipe multiprofissional de modo a potencializar a capacidade de protecao da
familia e favorecer a reparacao da situacdao de violéncia vivida. A equipe
técnica, deve ter acesso aos prontuarios e relatdrios dos casos atendidos,
garantindo o comando e gestao estatal.

Usuarios: Familias e individuos que vivenciam violacdao de direitos, dentre eles
a violéncia fisica, psicoldgica, sexual, situacdo de rua, cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto, etc.

Formas de Acesso ao Servi¢o: por identificacao e encaminhamento do CRAS,
dos servicos de protecdo e vigilancia social; por encaminhamento de outros
servicos socioassistenciais, das demais politicas publicas setoriais, dos demais
drgaos do Sistema de Garantia de Direitos e demanda espontanea.




Nucleo de Protec¢ao Juridico Social e Apoio Psicoldgico

Caracterizagao do servico: Servico referenciado ao Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social - CREAS com a finalidade de assegurar
atendimento especializado para apoio, orientacdo e acompanhamento a
familias com um ou mais de seus membros em situacao de ameaca ou violacao
de direitos. Compreende atencdes e orientagdes direcionadas para a promog¢ao
de direitos, a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais, fortalecendo a funcao protetiva das familias diante de
um conjunto de condicOes que as vulnerabilizam.

Esse servigo esta vinculado ao CREAS e mantém relacdao direta com a equipe
técnica deste Centro, que devera operar com a rede de servicos
socioassistenciais da protecao social basica e especial e com o Poder Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselhos Tutelares, outras
Organizacdes de Defesa de Direitos e demais politicas publicas, no intuito de
estruturar uma rede efetiva de protecao social.




Usuarios:

e Criancas e adolescentes vitimas de violéncia doméstica e familiar (violéncia fisica,
psicoldgica, sexual, negligéncia);

e Criancas e adolescentes em situacao de trabalho infantil e em situacao de rua;
e Adolescentes que estejam em Servico de Medida Soécio Educativa em Meio Aberto;
e Criancas e adolescentes em descumprimento de condicionalidades do PETI;

e Familias e individuos com seus direitos violados com vinculos familiares e comunitarios
rompidos ou nao.

Objetivo: Promover protecao a criancas, adolescentes, individuos e suas familias, quando
da ocorréncia de situacao de risco pessoal e social, especialmente aqueles relacionadas a
violéncia sob suas diversas formas, maus tratos, abandono, discriminacdes sociais e
restricOes a plena autonomia e exercicio das capacidades.

Forma de acesso ao servigo: Encaminhamento do CRAS, CREAS, Poder Judiciario,
Conselhos Tutelares, servicos da rede socioassistencial, demais servigos publicos,
demanda espontanea.
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E como efetivar este sistema?

Tecendo Redes de Cuidados!

Ou seja, constituir e/ou fortalecer a Rede de Protetiva ja existente no territdrio,
considerando este estudante como um sujeito de direitos, ou seja um cidad3ao que
necessita ser visto no sua integralidade.

Considerar a necessidade do trabalho em rede no territorio, significa prever parceiros
multiprofissionais em nosso cotidiano, respeitando a especificidade de todas as areas,
tendo como premissa a complementaridade destas relagdes, sem culpabilizar
nenhuma instancia, mas reconhecer-se como autores desta Rede e portanto,
corresponsaveis pela garantia de direitos das criancas e adolescentes.



Para refletir... e e
Tyt

- Fazemos parte desta Rede de Cuidado... Como? o ! ol 1

- Ja identificamos nossa Rede Protetiva no territério ? Temos ampliado, desde
o inicio dessas discussdes em 20157

- Quais os contatos que ja fizemos nessa Rede?

- Temos Participado de a¢des conjuntas? Quais?




Quero ampliar a Rede de Protec¢ao Social na comunidade onde minha escola
esta inserida, mas tenho duvidas sobre como comecar...

- No Langcamento do NAAPA, as U.E.s receberam uma planilha com os principais
equipamentos publico de cada territorio...A escola vem utilizando este documento e
compartilha com a comunidade escolar?

- Tenho dialogado com a UBS / CAPS referencia da minha Unidade Educacional?

- Quando observo a necessidade de encaminhar algum estudante para os Servicos da
Saude, da Assisténcia Social ou da Defesa da Crianca e do Adolescente é um
percurso de facil acesso para a Unidade Educacional?

E fundamental participar dos féruns de discuss3o ja existentes no meu territério.



Encontros ja sistematizados pela REDE...

Forum CAPS Ipiranga - espacos de reflexdao e discussao no CEU Meninos (sexta feira) ,
CAPS i (Rua Correia Salgado — ultima terca feira més) e CEU Parque Bristol (segunda
feira);

Forum CAPS VP: Primeira segunda feira do més ( no CAPS Av Zelina);

Forum Conselho Tutelar VP: Segunda segunda feira do més (na Subprefeitura);

Forum REDE Sé: Primeira segunda-feira do més CREAS (manha)
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Mais de 60 pessoas se formam em oficinas de Insergao Produtiva
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AVALIACAO:
(conquistas e desafios dos territorios)




“Ninguém caminha sem aprender
caminhar, sem aprender a fazer
caminho caminhando, refazendo
retocando o sonho pelo qual se pos
caminhar.”

Q ® O W

Paulo Freire

ﬂ PREFEITURA DA CIDADE DE

#& SAO PAULO




Muito obrigada pela presenca de todos e todas!!!

NAAPA 8 oo o

Nacleo de Apoio e Acompanhamento EDUCAGAO
ppara a Aprendizagem

Diretoria Regional de Educa¢ao Ipiranga




