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Vocé sabia que podemos juntos construir uma escola
cada vez melhor para nossas criangas?

Convidamos vocés a participarem da avaliacdo de
nossa escola, com o objetivo de aprimorarmos este
espaco como lugar de desenvolvimento infantil,
considerando suas necessidades emocionais e
pedagdgicas. Neste dia, apresentaremos os pontos a
serem avaliados, discutindo em grupo os temas
propostos (...) Sua participacdo é muito importante
para nos ajudar a construir uma escola cada vez
melhor! (convite enviado aos pais de uma EMEI da
Rede Municipal de Educagdo de Sdo Paulo).



Apresentacao

Este relatdrio apresenta os dados recolhidos durante a primeira fase da
experiéncia de aplicacdo de uma metodologia de autoavaliacdo institucional
participativa nas unidades de educac¢ao infantil da rede municipal de Sao Paulo.
Nessa primeira fase, desenvolvida durante o segundo semestre de 2013 e
durante o ano de 2014, a avaliacao foi realizada em cerca de 20% das mais de
duas mil unidades que compdem a rede. Essas unidades participaram
voluntariamente da experiéncia, que foi documentada de diversas maneiras
durante e apds sua realizagao. O instrumento utilizado para a autoavaliagao foi
o documento Indicadores da Qualidade na Educagéo Infantil, publicado pelo

Ministério da Educacao em 2009.

As formas de acompanhamento e registro dessa experiéncia foram
multiplas. Neste relatdrio, sdo apresentados os resultados obtidos por meio da
aplicacdo de questiondrios a grupos de representantes de unidades que
tomaram parte na autoavaliagao e de representantes das Diretorias Regionais
de Educacdo — DREs que acompanharam a experiéncia. Também foram
utilizados no relatério os documentos elaborados pela Divisao de Orientagao
Técnica de Educacado Infantil — DOT-EI, da Secretaria Municipal de Educacao,
apresentacdes realizadas nos diversos seminarios descentralizados realizados,
além de algumas informacdes e registros que constam de relatos escritos

realizados pelas unidades sobre a autoavaliagao.

Muitos resultados analisados neste relatério foram objeto de
apresentacado e discussdao em reunides com profissionais da rede municipal, no
decorrer desse periodo. Dessa forma, essas analises também se beneficiaram
dos comentarios desses profissionais que contam com longa experiéncia de

trabalho junto a rede municipal de Sdo Paulo.



O trabalho de acompanhamento, recolhimento e analise de dados foi
realizado no contexto de uma assessoria das duas autoras junto a DOT-EI
Colaborou com esse trabalho a bolsista de pds-graduacdao da PUC de Sao Paulo,
Aline Dias Nascimento. O tratamento e andlise dos dados coletados foram
realizados com a colaboragcao do Departamento de Pesquisas Educacionais da
Fundacdao Carlos Chagas e contou com a assessoria estatistica de Miriam

Bizzocchi.

O relatdrio beneficiou-se também do produtivo convivio, durante esse
periodo, das autoras com a Professora Marina Célia Moraes Dias, que
acompanhou o processo de autoavaliacdo na condicdao de assessora do MEC.
Contou também com a preciosa contribuicdo e apoio da equipe de DOT-EI,
especialmente de sua dirigente, a Professora Sonia Larrubia Valverde, sem a

qual este trabalho ndo poderia ter sido realizado.

O relatdrio esta organizado da seguinte forma: inicialmente descreve-se
brevemente o contexto da pesquisa, com dados sobre o histérico da rede e sua
atual abrangéncia; apresenta-se o documento utilizado, com referéncias a
bibliografia nacional sobre essa modalidade de avaliacdo; em seguida, sao
relatados os diversos momentos pelos quais se desenvolveu o processo de
discussao e proposicao da autoavaliacao junto a representantes de DREs e de
unidades, e como foi organizada a preparacgado das equipes, 0 acompanhamento
e as diversas etapas de trocas de experiéncia entre as unidades participantes, de
forma descentralizada na cidade; o relatério apresenta entdo informacdes sobre
a coleta e tratamento dos dados sobre essa experiéncia e, em seguida,
apresenta e analisa as informag¢des colhidas sobre cada um dos aspectos
abordados nos questionarios que foram distribuidos a grupos de participantes;
finalmente apresenta algumas considerag¢des finais, visando contribuir para a
revisao do instrumento Indicadores da Qualidade na Educag¢do Infantil

Paulistana, cuja versao preliminar foi utilizada na segunda etapa desse



processo, iniciada em 2015, quando a autoavaliagao passou a fazer parte do
calendario oficial da rede municipal e, portanto, a ser realizada de forma

descentralizada na cidade, em todas as unidades dessa rede.



Introducao:
Contexto e antecedent

Vocé sabia que podemos juntos construir uma escola
cada vez melhor para nossas criangas?

(Trecho do convite enviado aos pais de uma EMEI da Rede
Municipal de Educagdo de Sdo Paulo).



1. Introducao: Contexto e antecedentes

A rede municipal de educacao infantil do municipio de Sao Paulo é a
maior do pais e a mais antiga, tendo sua origem nos Parques Infantis criados na
década de 30 do século passado, no Departamento de Cultura, na gestdo de
Mario de Andrade. Muito depois, no inicio deste século, a rede de creches
administradas pela Secretaria de Bem Estar Social, com mais de trinta anos de
historia, foi integrada ao sistema educacional do municipio, seguindo o prescrito

na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — LDBEN, de 1996.

Os parques e recantos infantis deram origem as Escolas Municipais de
Educacao Infantil — EMEIs, que recebem criancas em idade pré-escolar; as
creches municipais e conveniadas, criadas no ambito da Secretaria de Bem Estar
Social, foram transferidas para a Secretaria Municipal de Educa¢ao - SME a
partir de 2001, adotando o nome de Centros de Educagao Infantil — CEls.
Inicialmente atendiam criancas entre 0 e 6 anos de idade, e apds a integracao a
educacdo, passaram a atender criancas de 0 a 3 anos e onze meses. Os CEls
podem ser diretamente ligados a SME (CEls diretos), podem ser construidos e
cedidos para serem administrados por entidades sem fins lucrativos
conveniadas (CEls indiretos), ou sdo equipamentos privados, administrados por
entidades sem fins lucrativos que estabelecem convénios com SME. Uma parte
das EMEIs e dos CEls diretos estd localizada em prédios dos Centros

Educacionais Unificados, os CEUs.

Em 2013, no momento inicial do projeto de autoavaliacdao, a educagao
infantil municipal abrangia 2.140 unidades, diretas, indiretas e conveniadas,
atendendo perto de 440 mil criancas de 0 a 5 anos. Eram 528 EMEIs (para
criancas de 4 e 5 anos de idade), 359 CEls diretos e 1.253 CEls conveniados (para

criancas de 0 a 3 anos e 11 meses). (SME, 2013)
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Na gestdo anterior, a Secretaria Municipal de Educacdo ja havia
introduzido a proposta de autoavaliagao das unidades, com uso de uma escala
preenchida anualmente pela equipe pedagdgica. As familias foram consultadas

por meio de um questionario enviado separadamente aos pais.

Na gestdo 2013/2014, dentre as a¢des desenvolvidas no ambito de DOT-
El (Diretoria de Orientacdo Técnica, Divisdo de Educacao Infantil), com vistas a
aprofundar a discussdo sobre qualidade na educac¢ao infantil municipal, foram
realizados, no ano de 2013, sete encontros descentralizados do | Semindrio
Regional Qualidade e Avaliagdo na Educagdo Infantil, abrangendo equipes das
13 DREs (Diretorias Regionais de Educacdo) da capital e diretores e
coordenadores pedagdgicos de CEls e EMEIs, tanto de unidades diretas, como

de indiretas e conveniadas.

Nesses semindrios, foram feitas duas apresentagdes: a coordenadora de
DOT-EI Sonia Larrubia Valverde apresentou a Proposta de uma politica de
educagdo infantil para a cidade de SdGo Paulo, abordando as concepg¢des de
crianca, de infancia, de educacdo infantil e da pedagogia da infancia que
fundamentam as propostas de curriculo, formacdo e avaliacdo na educacgao
infantil do municipio; e a assessora de DOT-El, Maria Malta Campos, apresentou
Questoes sobre a qualidade na educagdo infantil, discutindo a evolugao distinta
das concepgdes sobre qualidade e avaliagao nas etapas da educagao infantil e
do ensino fundamental e resumindo as principais propostas de avaliacdo em

discussdo hoje no pais.

Ao final das apresentagOes realizadas nesses encontros, sugeriu-se as
equipes das unidades a utilizacao do documento publicado pelo MEC em 2009 e
j& em uso em diversas redes do pais, Indicadores da Qualidade na Educagdo
Infantil, que propde a realizagdo de uma experiéncia de autoavaliagao
institucional participativa nas unidades, envolvendo gestores, professores,

funcionarios e familiares das criangas.
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Essa proposta, que ganhou um melhor contorno a partir de um primeiro
encontro realizado com os supervisores da rede, que precedeu os seminarios
regionais, teve um cardater opcional, ou seja, foi uma oportunidade oferecida
aquelas unidades que, voluntariamente, decidissem participar do projeto. As
equipes de cada DRE fixaram prazos para que as unidades que desejassem se
inscrevessem e, para estas, foi oferecida uma formacdo descentralizada,

realizada com a assessoria de Bruna Ribeiro.

Em todas as etapas do trabalho, as assessoras atuaram em conjunto com
a equipe de DOT-EI, participando das reunides de planejamento e avaliacao, dos
seminarios regionais, e dos trabalhos de grupo desenvolvidos ao longo do
projeto. A assessoria também incluiu a selecdo e compartilhamento de subsidios
tedricos e metodoldgicos para o trabalho, em diversos momentos, o
acompanhamento e registro das atividades, assim como a elaboragao de
instrumentos (questiondrios, fichas de registro e roteiros de debate). Além da
equipe de DOT-El, participaram do projeto a assessora contratada pelo MEC,
Marina Célia Moraes Dias e a bolsista de mestrado do Programa de Pds-
graduagdo em Educagdao — Curriculo da PUC de S3o Paulo, Aline Dias

Nascimento.
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Pela primeira vez demos voz aos pais

(Relato CP-DRE Guaianases)



2. O documento Indicadores da Qualidade na Educacao
Infantil

Os Indicadores da Qualidade na Educacdo Infantil/Indique-El fazem parte
de uma cole¢ao de documentos sobre indicadores de qualidade na educacao,
qgue “foram desenvolvidos com o objetivo de construir e disseminar um
conjunto de indicadores educacionais qualitativos, de facil compreensao, capaz
de envolver os diferentes atores da comunidade escolar — estudantes,
professores/as, gestores/as, familiares, funciondrios/as, representantes de
organizacdes e movimentos sociais etc. — em torno de uma avaliagao
participativa. Na perspectiva de criar condicdes efetivas para a democratizacao
da escola, a metodologia foi concebida para que a comunidade reunida possa
avaliar sua realidade, identificar prioridades, estabelecer e implementar planos

de acdo e monitorar seus resultados.” (www.indicadoreseducacao.org.br)

O documento elaborado para a educac¢do infantil havia sido precedido
por outra publicacdo, os Indicadores da qualidade na educagdo/Indique,
voltados para a educacdo basica (A¢do Educativa, 2008). Essa primeira iniciativa
foi promovida em conjunto com UNICEF e MEC/INEP, com apoio do PNUD
(Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento), e visava “desenvolver
um sistema de indicadores populares de qualidade da escola.” (A¢ao Educativa,
2013) O texto foi elaborado por um grupo técnico formado por representantes
de diversas universidades, institutos especializados e entidades da sociedade

civil.

Vera Ribeiro e colaboradoras (2005) discutiram os principais aspectos
desse tipo de avaliagdo institucional de qualidade da educacdo, que é realizada
de forma participativa e contextualizada, ao analisar o processo de elaboragao
desse primeiro documento. As autoras contrapdem esse modelo aquele
baseado em avaliagdes externas de desempenho de alunos, mencionando as
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dificuldades que as escolas e os profissionais da educagao demonstram para se
apropriar dos resultados dessas avaliacOes realizadas em grande escala, no
trabalho que desenvolvem com seus alunos no cotidiano. Reconhecendo que o
conjunto de esforcos representados pela coleta e disponibilizacao de
informagcdes cada vez mais detalhadas sobre os sistemas educacionais sao
fundamentais “para o avango da pesquisa educacional no pais, para o desenho
de politicas publicas que respondam aos problemas prioritarios, assim como
para o monitoramento e o controle social sobre as politicas publicas”, as
autoras registram que o uso desses dados para a melhoria da educacao
“permanece um enorme desafio”. O artigo aponta que o tipo de divulgacao na
midia dos resultados obtidos por essas avaliagbes de desempenho tém
reforcado uma imagem negativa da escola publica e de seus profissionais.
“Apesar de haver um certo alarde na imprensa, que mobiliza o segmento da
opinido publica, as escolas ndo se apropriam dessas informagdes, nao
conseguem assumir um papel protagonista e acabam sendo ainda vitimadas

pelo estigma da incompeténcia” (Ribeiro et al, 2005, p. 230-232).

O projeto de elaborar indicadores qualitativos de qualidade da escola
surgiu, entdo, com a intencdo de desenvolver um “instrumento complementar,
mais diretamente referido a perspectiva das comunidades escolares e mais
eficaz como incentivo e suporte ao seu engajamento em agdes coletivas que
visem a melhoria da qualidade da educac¢do.” (Ribeiro et al, 2005, p. 234) As
autoras relatam a metodologia adotada para a produgdao do documento e quais
os subsidios utilizados para compor seu conteudo e para delinear a dinamica de
grupo sugerida para a aplicagao do instrumento pela comunidade escolar, com
a participacao de profissionais, pais e alunos. Finalizam o artigo com uma série
de recomendagdes baseadas na experiéncia piloto de utilizacdo do documento:
nao utilizar a autoavaliagdo como instrumento de controle externo sobre a

escola; reconhecer que conflitos de opinidao podem surgir, mas que se deve
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evitar a “busca de consenso a qualquer pre¢o”; considerar a necessidade de
envolver as secretarias de educa¢ao responsaveis pelas redes escolares nesse
processo, para lidar com questdes que escapam do ambito de ag¢ao das

unidades (Ribeiro et al, 2005).

Posteriormente, um processo semelhante foi adotado na preparagao dos
Indicadores da qualidade na Educag¢do Infantil, que contou com apoio do
UNICEF, UNDIME e Fundagdao ORSA, numa promog¢ao conjunta do MEC e da
Acdo Educativa, em resposta a reivindicacao de grupos mobilizados na area da
educacdo infantil. As metodologias propostas pelos dois documentos para o
processo de autoavaliacao institucional sdo muito semelhantes, mas os
indicadores para a educacao infantil foram elaborados de forma a considerar as
especificidades dessa etapa educacional. Esse documento foi publicado em
2009 e, no ano seguinte, enviado a todas as creches, pré-escolas e centros de
educacdo infantil, publicos e conveniados com o poder publico, e aos drgaos

municipais de educacao do pais.

A definicao de indicadores de qualidade para a educacao infantil ja havia
sido proposta em documento anterior publicado pelo MEC em 2006,
Pardmetros Nacionais de Qualidade para a Educa¢do Infantil. Em sua
Introdugao, esse documento estabelecia uma distingdao entre os conceitos de
parametros e indicadores: “Entende-se por parametros a norma, o padrao (...)
capaz de modificar, regular, ajustar o sistema. (...) Indicadores, por sua vez,
presumem a possibilidade de quantificagdao, servindo, portanto, como
instrumento para aferir o nivel de aplicabilidade do parametro. Parametros sao

mais amplos e genéricos. Indicadores mais especificos e precisos.” (MEC, 2006,

p. 8)
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Segundo Bauer e Sousa, “O processo de definicao de indicadores é
complexo ndo sé porque condensa a nogdo de qualidade que se esta tomando
como referéncia para avaliagdo, mas também por dificuldades de
operacionalizacdo (...)” (Bauer e Sousa, 2015, p. 261). A elaboracdo do
documento Indicadores da Qualidade na Educagéo Infantil procurou enfrentar
esse desafio por meio de diferentes estratégias: primeiro, tomando por base a
experiéncia anterior de elaboragao e uso do documento voltado para o ensino
fundamental; segundo, partindo de um levantamento de documentos ja
existentes, nacionais e internacionais, que propdem critérios de qualidade para
creches e pré-escolas; terceiro, envolvendo um grupo amplo, representativo de
pessoas com diferentes tipos de envolvimento com a questdo; e quarto,
promovendo um pré-teste de sua versao preliminar em contextos diversos do
pais, para o ajuste final da linguagem e da organizacao do documento. (MEC,

2009)

Os indicadores de qualidade estdo organizados em sete dimensdes: 1)
Planejamento institucional; 2) Multiplicidade de experiéncias e linguagens; 3)
InteracGes; 4) Promocdo da Saude; 5) Espacos, materiais e mobilidrios; 6)
Formacao e condi¢cOes de trabalho das professoras; 7) Cooperagao e troca com
as familias e participacdo na rede de protecdo social. Cada dimensao abrange
entre trés a seis indicadores, que sdo desdobrados em questdes, as quais devem
ser respondidas com a atribuicao de cores: verde para uma avaliagao positiva,
amarelo para sinalizar avaliagdo média, e vermelho para as questdes
apresentando problemas que devem ser prioritariamente tratados. O trabalho
segue uma dinamica de discussdo em pequenos grupos com participacdo de
diferentes segmentos da creche ou pré-escola (pais, professores, gestores,
funcionarios, pessoas da comunidade) e uma plenaria final com todos os

participantes. Apds o diagndstico, os participantes devem elaborar um plano de
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acdo para implementar as mudangas ou aprimoramentos indicados como

necessarios pela autoavaliagao.

A recepcado e utilizacdo deste documento no pais foi objeto de ampla
pesquisa promovida pelo MEC, com apoio do UNICEF e do Instituto Avisa L3,
desenvolvida por equipe da Ag¢ao Educativa, com a colabora¢ao da UNDIME,
gue disponibilizou em seu site na Internet um questionario para representantes
dos municipios brasileiros. Os resultados, obtidos pelas respostas enviadas por
44% dos municipios, mostram que o documento estava sendo utilizado em
guase metade deles, de diferentes maneiras: em autoavaliagdes, como material
de apoio para a supervisao das unidades, para a formacdao continuada de
educadores e técnicos, e até mesmo para a avaliacgdo externa dos

estabelecimentos (MEC, s.d.).

Outras pesquisas analisaram com maior detalhe algumas experiéncias de
uso da autoavaliagdo com base nos indicadores de qualidade. Bruna Ribeiro
(2010;2013), em sua dissertacdo de mestrado, acompanhou e analisou a
aplicacao dessa metodologia em quatro creches conveniadas do municipio de
S3do Paulo, durante o ano de 2009. Nessa pesquisa, o tipo de participacdo de
cada segmento da equipe envolvido na autoavalia¢ado foi classificado segundo as
categorias propostas por Licinio Lima (2008): foi classificada como ativa, a
participacdo de diretores, coordenadores pedagdgicos e professores das
unidades; como reservada, aquela observada por parte de auxiliares de
enfermagem e cozinheiras; e como passiva, a participacdao de atendentes gerais.
O envolvimento dos pais foi classificado como reservado, porém a autora
registrou o significativo entusiasmo que muitos pais demonstraram em sua
participacdo; foram também registradas resisténcias de alguns segmentos,
sendo que estas manifestacdes apresentaram diferentes intensidades nas

quatro unidades. O estudo mostra que o fato dos grupos envolvidos na
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autoavaliacdo deterem poderes desiguais na instituicao determina, em grande
parte, o tipo de envolvimento e participacdo no processo observado nessas

creches.

Vanda Ribeiro e Joana Gusmao (2010) analisaram diversas experiéncias
de autoavaliacdo que utilizaram os indicadores de qualidade para o ensino
fundamental, em 14 estados e municipios, examinando mais de perto trés
desses processos, ocorridos na Bahia, em Ituiutaba e Suzano. Para analisar essas
experiéncias, as autoras definiram uma série de critérios ou fatores. Quanto a
simplicidade, observaram as diferencas entre saberes de profissionais e pais; em

relacdo aos fatores rigor e precisdao, apontaram problemas que geram

parcialidade, como a necessidade de explicacdes aos pais e dificuldades para
lidar com tensdes e conflitos. As experiéncias evidenciaram a utilidade do
processo em relacdao a busca de melhorias de qualidade na escola: mudangas
positivas na participacdao dos pais, uma incidéncia na gestao democratica da
educacao, melhor comunicacao entre as unidades e a secretaria de educacao,
com maior clareza sobre os respectivos papéis, e melhorias na infraestrutura
das escolas. Sobre a factibilidade da experiéncia, as autoras mostram a
necessidade de prever tempo adequado para a autoavaliagdo, com apoio da
secretaria, ressaltando que o material, por si s6, ndo é suficiente para
desencadear o processo. Foram também registradas algumas tensdes
subjacentes a proposta: receio de controle externo, resisténcia a participa¢ao

das familias e resisténcia a avaliagao.

Em publicacdo posterior da Acdo Educativa (2013), encontra-se
desenvolvida uma proposta do uso de indicadores de qualidade na elaboragao e
revisdao dos planos de educacgao. A colegao dos documentos com indicadores de
qualidade, que além dos dois ja citados inclui Indicadores de Qualidade na

Educagdo — Relagbes Raciais na Escola (2013), “busca fomentar a disseminagao
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e 0 enraizamento de processos participativos e democraticos de avaliagao,

planejamento e monitoramento de praticas e politicas educacionais.” (p. 7)

O texto mostra como podem se articular os processos desenvolvidos no
ambito das unidades escolares com as questOes ligadas a gestao das redes.
Nesse sentido, “a capacidade de escuta e de encaminhamento consequente,
pelos gestores educacionais, das propostas que emergirdao das escolas e
comunidades, pode levar o municipio a avangos concretos na qualidade

|I’

educacional.” (p. 11) As informagdes resultantes dessas dinamicas podem ser
complementadas por outro tipo de informacdes (dados sobre o municipio,
resultados de outras avaliacGes, entre outros) e se constituir em importantes
subsidios para a construcdao dos planos municipais. Ao promover essa
articulacdo, deve ser ressaltado com as equipes responsaveis que essa proposta
“nao permite ranqueamentos nem comparagdes entre escolas e creches”, pois a
metodologia ndo é de medida, mas sim “de identificacdo de problemas e

dificuldades e de proposicao de caminhos coletivos para a melhoria da

situacdo.” (Acdo Educativa, 2013, p. 14)

Nessa publicacdao constam também recomendac¢des sobre a organizacao
da autoavaliacdao e o uso mais adequado dos diagndsticos obtidos nas unidades;
a maioria dessas orientacles foi seguida na experiéncia realizada na rede
municipal de educacdo infantil de S3o Paulo, conforme registrado no decorrer

deste relatorio. Quanto a preparacdo do processo, recomenda-se que 0s 6rgaos

centrais estimulem e criem condi¢cdes favoraveis para a participacao das
unidades, por meio de debates sobre o significado da proposta e oferta de

formacdao para uso da metodologia; sobre a mobilizacdo da comunidade,

sugerem-se diversas estratégias para divulgacdo da proposta junto as
comunidades e recomenda-se 0 acompanhamento por parte de representantes

da secretaria e posterior sistematizacao e disponibilizacdao das informacgdes
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sobre a experiéncia; quanto a devolutiva para as escolas, recomenda-se a

divulgacdo de sinteses sobre os resultados, de forma a manter uma
comunicacao permanente entre os gestores, as unidades e a comunidade.
Como conclui o documento, “a avaliagao nos termos concebidos pela colegao
Indicadores é um processo permanente de acompanhamento e (re)avaliacdo

das propostas acordadas coletivamente.” (A¢do Educativa, 2013, p. 31)

Uma metodologia semelhante de autoavaliagao institucional participativa
foi desenvolvida e adotada pela prefeitura de Campinas em sua rede de ensino,
relatada no livro organizado por Sordi e Souza (2009, 2012), o qual traz
importantes subsidios para essa linha de trabalho. O caminho seguido pela
Secretaria Municipal de Educacdao de Campinas, a partir de 2007, foi o seguinte:
em um primeiro momento um processo por adesao foi desenvolvido com onze
unidades, sendo sete de ensino fundamental e quatro de educac¢ao infantil. Em
2008, foi proposto um plano que previu a aplicacdo da autoavaliacdo nas
unidades de ensino fundamental e de educacdo de jovens e adultos (EJA). O
livro organizado por Sordi e Souza (2009,2012) contém ainda o relato e a andlise
de dados colhidos ao longo desse processo, destacando os diversos olhares
sobre a experiéncia: de funciondrios, familias, estudantes, orientadores
pedagdgicos, professores, diretores, coordenadores pedagdgicos, supervisores e

parceiros da universidade.

Outra experiéncia de avaliagdo institucional da escola foi realizada na
rede municipal de ensino de Cuiabd, em 24 unidades escolares, com a finalidade
de validar um instrumento e testar uma metodologia de avaliagao que
combinou a autoavaliagao interna com uma avaliacao externa realizada pela
Fundacdo Carlos Chagas (FCC), com apoio da UNESCO (FCC, 2014). Para esse
trabalho foi preparado um instrumento de autoavaliagdo baseado nos

Indicadores de Qualidade da Educag¢ao, com adequa¢ao a linguagem e a
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realidade local. O processo conduzido nas escolas utilizou o mesmo formato e
os procedimentos indicados nesse documento. O projeto incluiu acdes
formativas para profissionais da rede e 0 acompanhamento das autoavaliagdes
nas escolas por facilitadores, os quais também foram responsaveis por colher
dados para a avaliagdo externa realizada sobre aquelas unidades. Os
facilitadores receberam um Protocolo de Etica, com orientacdes para sua
conduta durante o processo avaliativo. Cada facilitador acompanhou a avaliagao
em duas escolas. As escolas criaram Comissdes de Avaliacdo da Escola, com
representantes de todos os segmentos da comunidade escolar, coordenadas
pelos coordenadores pedagdgicos. Por orientacao da secretaria municipal, em
todo o processo houve uma énfase nos aspectos do curriculo e dos projetos

politicos pedagdgicos das escolas.

As conclusdes do relatdrio de pesquisa apontam para alguns aspectos
importantes da experiéncia: a carga extra de trabalho que representa para a
escola a realizagao de uma autoavaliagao; o potencial de mudangas que um
processo como esse propicia; o intenso envolvimento dos participantes ocorrido
em muitas unidades; alguns receios quanto ao tipo de encaminhamento que as
guestdes apontadas nas avaliacdes teriam no ambito da gestdao municipal;
maior facilidade em identificar problemas nas condicdes materiais das escolas
do que nos aspectos que incidem sobre as acdes dos profissionais que ali
trabalham; desconfiancas em relacdo ao papel exercido pelas familias junto aos
alunos; influéncia das diferentes posicdes ocupadas pelos participantes na
hierarquia de poder na escola em relagao a sua liberdade em expor opinides
durante as discussdes coletivas. Como o projeto envolveu também uma
avaliacdo externa das mesmas unidades, foi possivel perceber que “houve
retratos que mais se aproximaram da realidade” do que outros. Ou seja, “a
valoracdo mais positiva que algumas escolas se atribuiram na maioria das
dimensdes pode ndo ser necessariamente indicativa de uma qualidade mais

satisfatoria”. Na realidade, o relatério reconhece que “as escolas mais ciosas de
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suas praticas e de seus resultados podem ser mais exigentes ao se

autoavaliarem”. (FCC, 2014, p. 142)

Ribeiro e Gusmao (2011) analisaram um conjunto de 103 planos de acdo
elaborados por escolas de ensino fundamental, municipais e estaduais, que
resultaram de processos de autoavaliagdo participativa com o uso do
documento Indicadores da Qualidade na Educacdo (Indique). A maioria das
escolas localiza-se no estado de Sao Paulo, sendo que trés outros estados estao
também representados nesse conjunto: Goids, Parana e Minas Gerais. Os
problemas registrados e as propostas para enfrentd-los foram analisados
seguindo as sete dimensdes de qualidade arroladas no Indique. As conclusdes
desse estudo apontam para o fato de que “as comunidades escolares tém
conhecimentos a serem mobilizados para a solucdao de parte de seus
problemas” (p. 467) No entanto, as propostas analisadas nesses planos de acdo
revelam também algumas questdes com as quais as escolas demonstram
encontrar maior dificuldade de lidar: a relagdo com as familias, os problemas de
convivéncia escolar (indisciplina, conflitos), e o desinteresse pelos estudos
observado nos alunos. Note-se que nao sao apenas as faltas e abandono dos
estudos por parte dos alunos que aparecem citados nesses documentos, mas
também o alto indice de faltas e substituicdes de professores, funcionarios e
diretores (p. 465). Os planos de acdo revelam, além disso, a dificuldade das
escolas em encaminhar solucdes que dizem respeito mais diretamente a pratica
pedagdgica, resultado encontrado também em outras pesquisas sobre o uso da

autoavaliagdo institucional nas escolas.

No ambito das formulacGes sobre a Politica Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Basica, o Plano Nacional de Educacdo (PNE 2014-2024) prevé como
estratégia (1.6) para que a expansdo da oferta ndo seja feita em detrimento da

gualidade do atendimento a:
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(...) avaliacdo da educacdo infantil, a ser realizada a
cada 2 (dois) anos, com base em parametros
nacionais de qualidade, a fim de aferir a
infraestrutura fisica, o quadro de pessoal, as
condicOes de gestao, os recursos pedagodgicos, a
situacdao de acessibilidade, entre outros indicadores
relevantes (PNE 2014-2024, Estratégia 1.6, Meta 1).

Nesse contexto e com o intuito de fornecer subsidios que auxiliem na
construcdo dessa politica, um Grupo de Trabalho/GT (Portaria Ministerial
1.147/2011) foi instituido, recomendando em seu documento?’, entre outras
proposicbes, que o MEC/SEB atue no sentido de “divulgar amplamente padr&es
de qualidade, a partir dos Indicadores da Qualidade na Educacao Infantil,
assegurando sistematica de envolvimento do d6rgdao executivo do respectivo

sistema de ensino”.

A énfase na divulgacdo do documento Indicadores da Qualidade na
Educacao Infantil se justifica, segundo parecer do GT, uma vez que ele se baseia
em uma concepc¢ao de avaliagao participativa sem, no entanto, abrir mao de
aspectos consensuados como irrevogaveis para um atendimento infantil de

gualidade.

Internacionalmente, uma das experiéncias mais importantes é a
documentada por um grupo de pesquisadoras italianas. Em livro publicado na
[talia em 2002 e traduzido no Brasil em 2004, Bondioli e colaboradores analisam
e refletem sobre as experiéncias realizadas de forma participativa e
compartilhada entre pesquisadores e equipes de creches da regido da Emilia-
Romanha que procuraram construir uma concepc¢do de qualidade dinamica e
negociada, fundamentada pedagogicamente, desenvolvendo indicadores de
qualidade utilizados em autoavaliagdes com os profissionais, as criangas e as

familias. Uma legislacao adotada nessa regidao propiciou essa iniciativa, pois

! Educacdo Infantil: Subsidios para construcio de uma sistematica de avaliacdo. Disponivel em:
portal.mec.gov.br
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condicionava a liberagdao de recursos publicos a um credenciamento baseado
em critérios de qualidade. O processo desenvolvido ganhou também uma
importante dimensao de formacgado e construcao de conhecimento por parte de
todos os envolvidos. Em outro livro, é apresentado um trabalho realizado
durante dez anos, em creches e pré-escolas de Modena, que, de forma
semelhante, procurou aliar trés aspectos: a participacao, a avaliacao e a busca
de qualidade. Segundo a perspectiva adotada por esse grupo, nao existe
qgualidade sem participacao, pois a qualidade ndao é um valor absoluto, ela supde
negociacdo entre individuos e grupos que possuem interesses e

responsabilidades em relacdo a um determinado servico (Bondioli et al., 2010).

Anténio Bolivar (2006) traca um amplo quadro de analise sobre as
tendéncias predominantes no campo da avalia¢ao institucional, conferindo um
lugar de destaque para a autoavaliagao institucional. Apoiando-se em dados
sobre a experiéncia acumulada nos paises mais avangados, esse autor
argumenta que os diagndsticos sobre o funcionamento das unidades escolares,
qgue envolvem os proéprios atores locais, sdo fundamentais para sustentar
projetos de melhoria de qualidade da educacdao na escola. Um aspecto
importante para o qual ele aponta é o fato de que a autoavaliacdo incide sobre
diversos aspectos do trabalho da escola, mas por si s apresenta dificuldades
para tocar nas questdes mais especificas dos processos de ensino e
aprendizagem que ocorrem no ambito da sala de aula. Para superar essa
limitacdo, os modelos que tém sido adotados vém procurando associar a
autoavaliacdo institucional a algum tipo de avaliagdao externa, seja com o uso de
mentores externos que acompanham a realizacdao dos diagndsticos, seja
combinando diversos tipos de abordagem: “um fator critico del éxito es la
adecuada combinacidn de exigéncias externas com dispositivos que desarrollan
la capacidade interna.” (p. 57) Outro aspecto para o qual o autor chama atencao
€ a necessidade de que qualquer exigéncia externa que se coloque para as

unidades ou para os professores deve ser sempre acompanhada pelo
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fornecimento dos meios e apoios necessarios para que as escolas e equipes de
profissionais possam responsabilizar-se pelas respostas previstas nessas
exigéncias. De modo geral, o artigo mostra que os processos de melhoria de
gualidade devem ser continuos no tempo, e necessitam de constante
retroalimentacdo para que se reflitam nos processos educativos concretos no
ambito das unidades escolares, pois “la autoevaluaciéon institucional esta
inscrita em um processo mas amplio de reconstruccidn cultural de la escuela y

de los modos de trabajar de los professores.” (Bolivar, 2006, p. 49)

A experiéncia em curso na rede municipal de Sao Paulo faz parte,
portanto, de um processo mais amplo de desenvolvimento e debate sobre
formas participativas e contextualizadas de avaliacao da qualidade da educacao.
Na Orientacdo Normativa n. 01/13 de DOT-EI, o uso desse documento para a
realizacdo de uma autoavaliacdo institucional estava justificado: “A Secretaria
Municipal de Educac¢ao ao subsidiar e incentivar as Unidades Educacionais na
utilizacdo dos Indicadores de Qualidade para a Educacao Infantil, publicados
pelo Ministério da Educacao em 2009, como um instrumento de autoavalia¢do
da qualidade das instituicbes de Educacdao Infantil ratifica o processo

participativo e aberto a toda comunidade.” (SME, 2014, p. 26)

Como anexo a esse documento, consta a deliberacdo do Conselho
Municipal de Educacdo de S3ao Paulo, de 7 de novembro de 2013, a qual
também recomenda os Indicadores da Qualidade na Educag¢ao Infantil, ao
abordar a necessidade da promog¢ao da avaliagao das instituicdes de educacao
infantil, além da avaliacdo do desenvolvimento das criancas. De acordo com o
Conselho Municipal de Educacdo, “Esse movimento coletivo” (de
aprofundamento da avaliacdo da qualidade) “ira constituir em nosso Municipio
a avaliacdo da/na educacgdo infantil como um processo permanente, criativo,
acolhedor de diferentes olhares em relacdo as possibilidades pedagdgicas

existentes para o desenvolvimento das criangas.” (CME, 2013).
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Nesse sentido, a proposta de divulgacdao, utilizacao e reflexao do
documento Indicadores da Qualidade na Educagdo Infantil em toda a rede
publica do municipio de Sao Paulo se justifica a medida que propicia que através
da vivéncia de um processo autoavaliativo e democratico, a rede produza
insumos para a construcao de indicadores do municipio e que estes sejam
condizentes com a histéria da maior e mais antiga rede de educacao infantil do

pais, que em 2015, completou 80 anos de histéria.

Considerando-se a importancia e a dimensao da rede municipal de
educacado infantil de S3o Paulo, esse trabalho adquire relevancia especial para a

promoc¢ao de uma educacao infantil publica de qualidade no pais.
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A qualidade dos debates foi incrivel, ndo
esperdvamos que as familias tivessem tantas
contribui¢cées na andlise desenvolvido pelo CEI

(Relato de Autoavaliagdo de um CEl Direto)



3. O caminho percorrido para a utilizacao do Indique-
EI na autoavaliacao das unidades

Objetivos e etapas

A proposta de autoavaliagdo participativa na rede municipal, com uso do
documento Indicadores da Qualidade na Educac¢ao Infantil, visou incentivar os

seguintes aspectos:

- fortalecimento dos profissionais que atuam diretamente na unidade
educacional;

- didlogo entre educadores e familiares das criancas atendidas;

- praticas de gestao democratica na unidade;

- colaboragao entre as equipes de DRE e das unidades;

- aperfeicoamento do projeto pedagdgico da unidade;

- melhoria da qualidade da educacao infantil municipal.

- coleta de subsidios para elaboracdo dos Indicadores da qualidade na

Educacao Infantil Paulistana.

O projeto n3ao visou nem previu a comparacao de resultados entre
unidades e/ou a divulgacdo de resultados discutidos no &ambito das
autoavaliacdes realizadas nas unidades para outros publicos. Obtidos por meio
de procedimentos qualitativos e negociados entre os vdrios segmentos que
participam do processo, esses resultados adquirem sentido apenas para aquele
contexto e aquele momento; a mesma equipe, em momentos diferentes, pode
chegar a resultados diversos; unidades com diferentes tipos de desafios podem
obter resultados com distintos significados, os quais ndo podem ser utilizados

sem consideracdo daqueles contextos especificos.
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E importante ressaltar que no final de 2014, com a aprovacdo da Portaria

n? 6.570/2014, a realizacdo da autoavaliacdo, antes opcional, foi incorporada ao

calendario escolar para todas as unidades de educacdo infantil da rede

municipal de S3ao Paulo, sejam elas diretas ou conveniadas. Cada unidade

deveria optar por um dia, entre 4 e 16 de maio, para a realizacdo da

autoavaliacdo, e de um dia, entre 1 e 12 de junho para a constru¢ao do Plano de

Acdo, com suspensao de atendimento as criangas nas datas escolhidas.

O quadro abaixo explicita as principais acdes realizadas no periodo de

setembro de 2013 a junho de 2015.

Quadro 1: Principais momentos e atividades: set/2013 a dez/2015

Momento Atividades Periodo
I | Seminario Regional: Qualidade e Avaliacdo na El Set a nov/2013
i Formacgdo nas DREs Out a nov/2013
Realizagdo da autoavaliagdo nas UEs Desde dez 2013
Reunido com supervisores e representantes DREs Fev/2014
| Reunides regionais com UET gue aplicaram o Indique- Mar/abr/2014
Reunido setorial SME
v Il Seminario Regional com especialistas nacionais Jul a set/2014
\Y Composicao GT para escrita documento SP Desde margo/2015
WY Ill Seminario Regional* abril/2015
Autoavaliagdo institucional participativa em toda a
rede com a Utl|lza(;aO~dOS In(:!lcadores da"Qualldade 04 a 16/05/2015
Vil da Educacao Infantil Paulistana
Discussao e elaboragdo do Plano de A¢do com a
participacdo de toda equipe da UE e representantes
- 1a12/06/2015
das familias
VIII Revisdo do documento pelo GT Até dez/2015

A seguir, explicita-se o contetudo das a¢Ges desenvolvidas em cada momento.

Momento |: Seminarios regionais sobre Qualidade e Avaliagdao na Educagao

Infantil- Set a nov/2013
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O | Momento, realizado no periodo de setembro a novembro de 2013, foi
composto por 7 Seminarios Regionais sobre Qualidade e Avaliagdo na/da
Educacao Infantil e contou com a participacao de supervisores escolares,
diretores, coordenadores pedagodgicos de unidades diretas, indiretas e
conveniadas, além de representantes das 13 Diretorias Regionais de
Educacdo/DRE de S3o Paulo. O quadro 1 abaixo permite a visualizacdo da

sequencia das reunides e os agrupamentos realizados entre as 13 DREs.

Quadro 2: Programacao do | Semindrio Regional: Qualidade e Avaliacdo na
Educacao Infantil

| Seminario DREs Data Local
Regional participantes
Reunido 1 Butant3/Pirituba 24/09/2013 CEU V. Atlantica
- Campo Limpo/ .
R 2 2 201 E L
eunido Capela do Socorro 6/09/2013 CEU Campo Limpo
Freguesia do O- L. .
Reunido 3 Brasilandia/ 01/10/2013 Colégio Passionista
~ . Sado Paulo da Cruz
Jacana-Tremembé
Reunido 4 ltaquera/Penha 22/10/2013 CEU Aricanduva
aoM
Reunido 5 Sdo Mateus/ 31/10/2013 CEU Jambeiro
Guaianases
A
Reunido 6 SantQ maro/ 07/11/2013 Teatro Jodo Caetano
Ipiranga
Reunido 7 S3o Miguel Paulista 12/11/2013 CEU Vila Curucd

Este primeiro seminario teve como objetivo apresentar a proposta de
uma politica de educacao infantil para cidade de S3o Paulo discorrendo sobre o
papel da avaliacdo na melhoria da qualidade da educacdo infantil. Para tal, a
coordenadora de DOT-EI, Sonia Larrubia Valverde, apresentou Proposta de uma
Politica Publica de educag¢do infantil para a cidade de Sdo Paulo: 2013/2016,
onde abordou as concepgdes de crianga, de infancia, de educagao infantil e da
pedagogia da infancia que fundamentam as propostas de curriculo, formacao e
avaliacdo na/da educacdo infantil do municipio; e a assessora de DOT-EI, Maria
Malta Campos, apresentou Questbes sobre a qualidade na educagdo infantil
(anexo A), discutindo a evolugdo distinta das concepg¢bes sobre qualidade e
avaliagdo nas etapas da educagao infantil e do ensino fundamental e resumindo
as principais propostas de avaliacdo em discussao hoje no pais, seguida de um

32




video® de autoria de Bruna Ribeiro, que descreve a aplicacio da autoavaliacio
em quatro CEls conveniados com a PMSP, com apoio do documento Indicadores

da Qualidade na Educagao Infantil.

Ao final das apresentagdes realizadas nesses encontros, sugeriu-se as
equipes das unidades a utilizacao do documento publicado pelo MEC em 2009 e
ja em uso em diversas redes do pais, Indicadores da Qualidade na Educagdo
Infantil, que propde a realizagdo de uma experiéncia de autoavaliagao
institucional participativa nas unidades, envolvendo gestores, professores,
funciondrios e familiares das criancas. Essa proposta, que ganhou um melhor
contorno a partir de um primeiro encontro realizado com os supervisores da
rede, que precedeu os seminarios regionais, teve um carater opcional, ou seja,
foi uma oportunidade oferecida aquelas unidades que, voluntariamente,
decidissem participar do projeto. As equipes de cada DRE fixaram prazos para
gue as unidades que desejassem se inscrevessem e, para estas, foi oferecida
uma formacao descentralizada, realizada com a assessoria de Bruna Ribeiro e

descrita no préoximo item.

O | Momento contou com aproximadamente 1.048 participantes, sendo
348 representantes de EMEI, 238 de CEl indireto e 492 de CEls conveniados, ou
seja, o equivalente a 50% da rede paulistana. O quadro 2 abaixo apresenta o
total de participantes por polo e revela que as participacdes foram bem
distintas nas diferentes regionais; um fator que pode ter incidido sobre essa

variacao foi a época de realiza¢ao da reuniao.

2Disponl'vel em: https://www.youtube.com/watch?v=7ak1TkrPfJE
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Quadro 3: Numero de participantes do | Seminario Regional por polo

S N° de N° de
I Seminério DREs - Total geral de
Regional participantes UEs por | participantes participantes
polo por polo
o Butanta 99 54
Reunido 1 Pirituba 186 70 124
Campo Limpo 190 38
Reunido 2 Capela do 136 54 92
Socorro
Freguesia do
O-Brasilandia 182 83
Reunido 3 Jacani- 158
Tremembé 124 75
. ltaquera 184 123
Reuniao 4 Penha 160 100 223
o Sao Mateus 139 61
Reuniao 5 Guaianases 252 125 186
. Santo Amaro 113 28
Reunido 6 Ipiranga 187 66 94
Reunio 7 Sdo Miguel 188 171 171
Paulista
Total 2.140 1048 1048

Fonte: Fichas preenchidas pelas 13 DREs (12/2013).

Momento Il: Formagdo nas DREs — Out a Nov/2013

O Il Momento, realizado no periodo de outubro a novembro de 2013,

também contou com a realizacdao de 7 encontros regionais visando apoiar com

subsidios tedrico praticos as unidades diretas, indiretas e conveniadas que

optaram pela realizagdao da autoavaliagao proposta no documento Indicadores

da Qualidade na Educacdo Infantil. O quadro 3 abaixo evidencia a organizacao

dos agrupamentos das DREs no Il momento:
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Quadro 4: Programacao do Il momento: formag¢ao de representantes de

unidades
Il Momento DRES Data Local
Participantes

Reunidao 1 FO/IT 21/10/2013 DRE FO
Reunido 2 BT/PJ 01/11/2013 CEU Butanta
Reunido 3 1Q/PE 04/11/2013 CEU Vila Curuca
Reuniao 4 SM/GUA 06/11/2013 CEU Sao Mateus
Reunidao 5 CL/CS 11/11/2013 UNIITALO
Reunido 6 SA/IP 21/11/2013 Teatro Jodo Caetano
Reunido 7 MP 22/11/2013 DRE MP

Nestes encontros, a assessora de DOT-El Bruna Ribeiro realizou uma
formacao para diretores, coordenadores pedagodgicos e representantes das 13
DREs, apresentando um panorama sobre as propostas e concepg¢bes de
avaliacdo para a primeira etapa da educacao bdsica em destaque no cenario
nacional, seguida de uma discussao mais focalizada no documento Indique-El
onde discorreu sobre o objetivo, elaboracao e concepcdes de avaliagao, crianca
e educacado infantil subjacentes a ele; apresentou, ainda, a metodologia de
utilizacdo do documento, fornecendo orientagGes para a organizacdao dos
encontros de autoavaliacdo nas unidades educacionais da rede (anexo B). Os
participantes realizaram uma vivéncia da autoavaliagcao participativa proposta
no documento do MEC. Os encontros contaram com um total de 418

participantes, conforme descrito no quadro 4 a seguir:
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Quadro 5: Numero total de participantes no Il Momento: Formacgado nas DREs

| N° de Total geral de
s DREs - S
Seminario - participantes Il | participantes por
. participantes o
Regional Momento reuniao
Butanta 31
Reunido 1
euntao Pirituba 28 >9
Campo Limpo 26
Reunido 2 Capela do 37
11
Socorro
Freguesia do
O-Brasilandia 16
Reunido 3 ~ 37
Jagana- 27
Tremembé
- Iltaquera 22
Reuniao 4 55
unt Penha 33
Sao Mateus 67
Reunido 5 155
euniao Guaianases 88
Reunizo 6 SantF) Amaro 35 59
Ipiranga 24
Reunido7 | a0 Miguel 18 18
Paulista
Total 420 420

Momento lll: Reunido com supervisores pedagdgicos e representantes DOT-P

das DREs- Fev/2014

Em meio ao processo de realizagdao da autoavaliagdo nas unidades
educacionais, iniciado desde dezembro de 2013, foi se configurando cada vez
com maior nitidez o papel fundamental das equipes das DREs, em especial dos
supervisores pedagoégicos e equipe do DOT-P das diretorias, na sensibilizacao,
acompanhamento e apoio as unidades durante o processo de autoavaliacdao

participativa.

Nesse sentido, visando apoiar e fornecer subsidios, além de alinhar e
fortalecer o processo em andamento, foi realizado, no final de fevereiro de
2014, uma reunido destinada exclusivamente a este publico onde se discutiu e
problematizou alguns aspectos e desafios da participagdo e construcao

compartilhada da qualidade.
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A reunido tinha 4 objetivos principais: (i) apresentar as etapas ja
realizadas no ano 2013, (ii) propiciar que os participantes conhecessem outras
experiéncias brasileiras que utilizam a avaliacao institucional participativa, (iii)
realizar um balanco e troca de experiéncias entre as DREs e, em especial, (iiii)

pactuar os préximos passos (ver pauta da reunido em anexo C).

A assessora Maria Malta Campos apresentou os antecedentes e contexto
das propostas de avaliacao institucional participativa de educa¢ao no pais, tanto
na educacao infantil como nas demais etapas da Educacdao Basica, enfocando
alguns resultados de pesquisa com uso do Indique, como as pesquisas levadas a
cabo por Vanda M. Ribeiro e Joana B. B. Gusmao (2010) e pesquisas com 0 uso
dos Indique-El como as realizadas por Bruna Ribeiro (2010, 2013). Encerrou
apresentando alguns dados do processo em andamento na rede, onde os
representantes de cada diretoria regional de educag¢ao puderam acompanhar os

numeros de adesdo e participacdao de acordo com seu polo (ver anexo D).

Apds o debate inicial, foi feita a leitura do relato de experiéncia da
professora de uma EMEI que realizou a autoavaliagdo com a participacao dos
familiares. O relato da professora Michele A. Schulle, transcrito a seguir, revela

os desafios e potenciais do processo de utilizacdo do Indique-El.
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Indique El:

Percepg¢Oes de uma professora sobre a primeira experiéncia na

EMEI Prof2 Alaide Bueno Rodrigues.

A preparagao para o uso dos Indicadores da Qualidade na Educagao
Infantil foi iniciada com a exposicao de cartazes, confeccao e envio de 400
convites as familias e uma conversa com os professores em JEIF (horario de

trabalho coletivo e estudo).

A coordenadora pedagodgica apresentou o documento na integra para
guem quisesse folhear, conhecer ou aprofundar a leitura, explicitando os
objetivos do documento e da experiéncia que iria acontecer na Unidade
envolvendo toda a comunidade. Foi enfatizada a expectativa de saber o que os
pais pensam sobre a EMEI Alaide, o que eles conhecem e desconhecem sobre a
vida dos filhos na Escola. Esse tema gerou discussdes entre os docentes, pois
alguns professores alegaram que a participacao da familia ndo iria satisfazer a
expectativa colocada pela coordenacao, afirmando que os pais ndo demonstram

interesse pela vida escolar das criangas.

Chegada a data marcada, os materiais, cartdes e cartazes prontos, foi
percebido certo desconforto e algum burburinhos por conta da forma como a
reunidao foi planejada: os professores conheceram na hora do encontro qual
seria “sua dimensdo” e se sentiram insatisfeitos com isso. Foi necessario intervir
e explicar que os grupos foram divididos e nao divulgados para evitar a
formulacdo prévia de respostas, uma vez que as questdes deveriam ser
discutidas entre toda a comunidade participante, dando voz democratica e

igualitdria aos atores de cada grupo.
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A “Reunido pedagodgica com participagao dos pais”, conforme dizeres do
convite foi iniciada com a Unidade lotada. Apds orientagbes gerais, pais,
professores, ATEs, funcionadrios terceirizados... Todos seguiram para as salas de
acordo com a divisdo que ocorreu no momento, |3 receberam as coépias de

acordo com a dimensao a ser discutida.

Acompanhei o grupo dois, cuja Dimensdao propunha a discussao da
“multiplicidade de experiéncias e linguagens”. Conforme cada indicador era lido
em voz alta, questdes vinham a tona... pais se davam conta do quao pouco
sabem da vida escolar do filho, e eu enquanto professora, refletia e também me
dava conta do quanto estamos fechados a esta participacdo ativa da familia. Se
eles ndo sabem, pode ser porque nao foram convidados a saber... E ali estava
uma grande oportunidade de estreitar essas relagdes. A participacao foi ativa,
ninguém sentia vergonha de dizer o que pensava ou de perguntar sobre o que

nao estava claro. No fervor das discussdes, quase perdemos a hora da plenaria!

Apds todos os grupos presentes no patio da Unidade, a plenaria foi
iniciada. Foi bonito ver mae liderando grupo, argumentando e tomando a frente
de explicagdes sobre a cor atribuida aos indicadores. Assim como o respeito as
opinides de forma tdao democratica, o peso igualitario de cada voto colocando
igual importancia a cada participante. Se um cartdo era erguido com cor oposta
a sugerida pelo grupo, todos demonstravam interesse em saber as razoes pelo
qual aquela pessoa tinha outra opinido, e essa opinidao se fazia importante e

resignificava tudo.

S3do Paulo, 10 de dezembro de 2013

Professora Michele Adriana Schulle
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Apbs a apresentacdo e distribuicdo de documento (ver anexo E) que
sintetiza as principais acOes realizadas durante o ano de 2013/2014, deu-se
inicio ao planejamento dos proximos passos. Para tal, foi exposta a pauta do |l
momento e a primeira versao de 6 documentos elaborados pelas assessoras
com o objetivo de apoiar o registro da experiéncia, bem como possibilitar a
coleta de dados que subsidiem o processo de construcdao dos Indicadores de
Qualidade da Educacao Infantil Paulistana e facilitar o encaminhamento das

demandas oriundas das unidades educacionais.

Os 6 documentos elaborados, discutidos e complementados no encontro

foram:

e Matriz de avaliagcao

e (Questiondrio para representantes das unidades participantes da
autoavaliacdo (anexo J ).

e Questionario para representantes das DREs (anexo K)

e (Quadro sintese de demandas (anexo H)

e Proposta de relato de experiéncia (anexo G)

e Questdes norteadoras para o debate com as UEs (anexo F).

A matriz de avaliacdo foi adaptada e inspirada nas pesquisas de Ribeiro e
Gusmao (2010) e, a partir dela, foi elaborado o questionario destinado aos
representantes das unidades participantes da autoavaliagdao e o questionario
para representantes das DREs. Os questionarios tinham por objetivo captar

indicadores referentes a dois momentos distintos:

e Processo de disseminacao
e Realizagao da autoavaliagao.
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Os indicadores referentes ao processo de disseminagdao abordavam
aspectos relacionados ao perfil das unidades educacionais e a qualidade do
processo de divulgacado. Ja os indicadores relacionados a aplicagao focavam nos
potenciais e limites do instrumento, na pertinéncia da proposta metodoldgica,
na adequacao dos indicadores e perguntas propostas, na qualidade do processo

de avaliagao e na pertinéncia conceitual.

O quadro abaixo apresenta a sintese da matriz de avaliacdo com os seus
principais indicadores e descritores e que, posteriormente, deram origem as

guestdes do questionario.
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MATRIZ DE AVALIACAO:
Subsidios para construcao dos Indicadores de Qualidade da Educacgao Infantil

Paulistana
. . Fase
Processos Indicadores Descritores .
relacionada
Perfil das UEs Modalidade das UEs
Interesse inicial pela proposta Seminario I:
. Momentos
Conhecimento do documento lell
Qualidade do Formagdo/orientagdo
processo de Coincidénc.ia.entre atores que
disseminagio participaram das
orientagBes/formacdes e
atores envolvidos na
Disseminagao |mplement§<;a~o da
autoavaliacdo
Envolvimento das Unidades
Qualidade do Escolares
processo de Segmentf)§ da UE que
mobilizagdo da participaram
comunidade escolar | Mecanismos de apresentacdo
da autoavaliagdo na UE
Numero de UE envolvidas por
Alcance do uso . .
modalidade e regional
Opinido sobre os Indicadores
Potenciais e limites a luz da realidade vivenciada
nas UEs paulistanas
s Opinia b ivel d icac3
Pertinéncia da pintao s.o re.o nive' ae Aplicagdo e
operacionalidade da Il momento

Autoavaliagao

metodologia proposta

metodologia proposta

Adequacgdo dos
indicadores e
perguntas propostas

Opinido sobre a clareza dos
indicadores e perguntas
propostas

Opinido sobre a adequagdo
dos indicadores e perguntas
propostas para avaliar a
gualidade na educacao
infantil

Qualidade do
processo de avaliagdo

Nivel de participagdo dos
representantes de todos os
segmentos nos grupos de
trabalho

Pertinéncia conceitual

Correspondéncia as
expectativas iniciais

Opinido sobre a capacidade
de o Indique avaliar a

gualidade da educacao

e Quadro adaptado do trabalho desenvolvido por RIBEIRO, V. M.; GUSMAGO, J. B. B. Cadernos de
Pesquisa, v.40, n.141, p. 823-847. Set/dez. 2010.
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Cabe ressaltar, ainda, que os dois questionarios oriundos da matriz ainda
foram alvos de pré testes realizados com uma diretora da DRE do Campo Limpo,
uma coordenadora Pedagdgica da DRE de Ipiranga e uma supervisora escolar da
DRE do Butantd. As observagdes advindas da sua experiéncia foram

incorporadas ao documento distribuido as unidades educacionais.

Nesta reunido também ficou acordado que as unidades participantes do
[l momento, ou seja, as unidades que haviam realizado a autoavaliagao seriam
convidadas através de documento (ver anexo G) enviado via email a escreverem
um breve relato contando sobre a experiéncia de utilizagdo do Indique-El em
sua unidade. No relato que deveria ser entregue na reuniao do Il momento
destinada a socializacao das experiéncias nao precisava constar o nome da UE
apenas a identificacdo da regional. O documento enviado previamente sugeria
qgue as unidades contassem de forma sucinta detalhes sobre a organizacao
prévia do evento, os desafios e os potenciais identificados no processo e na

autoavaliacdo em si e o que mais tenham julgarem ser relevante na experiéncia.

O grupo participante da reunido também validou e fez sugestdes relativas

ao quadro sintese (anexo H) e as questdes norteadoras (anexo F) que seriam

debatidas em pequenos grupos no Il momento.
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Momento Ill: Reunides regionais apos utilizacdo do Indique-El -Mar a

abril/2014

O Il momento foi composto por 8 reunides regionais que tinham como

objetivos principais:

e Troca de experiéncias e sugestdes para a continuidade do processo;

e Selecdo dos problemas identificados na autoavaliagdo cujos
encaminhamentos nao estdao no ambito escolar, demandando apoio de
drgaos especificos para sua solucao;

e Sugestdes para a adaptacdo do documento de forma a produzir os

Indicadores da qualidade na educacao infantil paulistana.

Participaram desses encontros representantes de DREs e de unidades que ja
haviam realizado a experiéncia e também alguns gestores de unidades que
planejavam realizar a autoavaliacdo em 2014. Haviam previsto realizar a
autoavaliacdo em 2013, 161 unidades e planejaram realizar a autoavaliacdao em
2014 um total de 280 unidades. Para dar apoio a essas unidades, foram

sugeridas acdes descentralizadas de iniciativa das equipes das respectivas DREs.

Os encontros seguiram a légica do agrupamento de dois polos, ja utilizado
nos momentos anteriores, com excecdao da DRE de Guaianases que, devido ao
numero elevado de adesdo, contou com duas reunides para garantir uma escuta
mais qualificada das experiéncias. O quadro abaixo ilustra a organizacdo dos

grupos para as reunioes regionais do lll momento.
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Quadro 6: Programacdo das reunides regionais- marco/abril/2014

DREs Data
Itaquera/Sdo Mateus 13/03
Campo Limpo/ 21/03
Capela do Socorro
Freguesia do O/ 25/03
Brasilandia/
Pirituba/Jacan3
Guainases 1 27/03
Guianases 2 08/04
Ipiranga/ 23/04
Santo Amaro
S3o Miguel/ Penha 24/04
Butant3 29/04

A dinamica do encontro transcorreu de forma a propiciar que,
primeiramente, os grupos pudessem trocar entre si as experiéncias vivenciadas,
através das perguntas norteadoras descritas abaixo, para, em seguida,
apresentarem em plendria uma sintese da discussdao do grupo. As reunides
foram registradas através de didrio de campo das assessoras e de gravacdao em

video.

Perguntas norteadoras para debate em pequenos grupos

Quais os principais desafios identificados no processo de autoavaliacdo
ocorrido em sua UE?

E quais os potenciais identificados?

Como os diferentes segmentos reagiram diante da proposta de realizacdo de
uma autoavaliacdo participativa e negociada?

Como a metodologia do uso das cores foi assimilada e recebida pelo grupo
de sua UE?

As perguntas foram facilmente compreendidas?
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Como as diferencas de opinides eram resolvidas e encaminhadas nos
pequenos grupos e plenarias?

Posteriormente os grupos foram convidados a apresentarem as
demandas, preenchidas previamente em quadro sintese (anexo H), e que
extrapolam a gestdao da unidade, ou seja, demandas relacionadas a entidade
mantenedora, no caso das creches conveniadas, as DREs, ao DOT-EI, a outros
setores da SME e demais instancias e setores como Saude, Conselhos Tutelares,

entre outros.

Esses dados foram, depois, sistematizados e organizados em documento
que foi entregue ao entdao Secretdrio de Educacdo do municipio, Sr. Cesar
Callegari, em reunidao que contou com a diretora do DOT-EI, das assessoras do
DOT-El e da assessora do MEC. Um dos encaminhamentos gerados por ocasido
da reuniao foi a abertura para realizacdao de uma reuniao, até entdo inédita no
ambito da Secretaria de Educacado, onde representantes dos diversos setores da
SME estariam presentes e seriam apresentadas as demandas levantadas pelas

UEs o que poderia servir para nortear o planejamento dos setores.

O encontro finalizou com o convite para o preenchimento dos
guestionarios e entrega dos relatos de experiéncia. No total foram coletados
141 questionarios, sendo 129 de representantes de unidades e 12

representantes de DREs e 85 relatos.
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Quadro 7: Numero de questionarios - reunides regionais Il momento

DREs N° de Questionarios
ltaquera/S3o Mateus 13
Campo Limpo/Capela do Socorro 21
Freguesia do O/ Brasilandia/Pirituba/Jacan3 30
Guainases 1 17
Guianasess 2 17
Ipiranga/ Santo Amaro 20
S3o Miguel/ Penha 18
Butanta 5
TOTAL 141

Quadro 8: Numero de relatos de Autoavaliacao por DRE

NUmero CEI Cr(_eche _
DREs de direto EMEI CEMEI Particular indet
Relatos \re Conveniada
Cei sdo
Guaianases 23 6 2 - 14 Jorge*
+ 1 indet.
Butanta 7 3 4 - -
Pirituba/Jaragua 12 3 7 - 2 1 indet
Jacana/
Tremembé 9 2 3 i 4
Ereguesia do 1 1 i i i i
O/Brasilandia
Ipiranga 16 11 4* - 1
Campo Limpo 2 - 2 - -
Capela do 5 1 i i 1
Socorro
Itaquera 2 1 1 - -
Penha 4 2 2 - - *indet
Santo Amaro - - - - -
Sao Matheus - - - - - -
Sao Miguel 5 4 1 - -
Total 85 - 18

Momento IV: || Seminario regional — Julho a setembro/2014

Reunido com especialistas convidados: Il seminario regional e exposi¢ao de

posteres
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No IV Momento foi realizado o Il Semindrio Regional: Qualidade e
Avaliacdao na Educacao Infantil, abrangendo equipes das 13 DREs da capital e
diretores e coordenadores pedagdgicos de CEls e EMEIs, tanto de unidades
diretas, como de indiretas e conveniadas, incluindo aquelas unidades que ainda

nao haviam participado do projeto.

Os principais objetivos do Il Seminario foram a divulgacao e a discussao
dos resultados das experiéncias vividas pelas unidades participantes. Foram
também organizadas sec¢Oes de pOsteres, com o registro da realizacdo da
autoavaliacdo participativa nas unidades participantes em cada DRE.
Posteriormente, esses posteres foram exibidos na sede da Secretaria Municipal
de Educacao. As mesas apresentaram os relatos de experiéncias realizadas por
duas unidades educacionais (indicadas previamente pela DRE), os quais foram
comentados por especialistas convidados com apoio do MEC. Ver quadro

abaixo:

Quadro 9: Especialistas convidados- || Seminario regional- jul-set/2014

DREs Convidados Data

Santo Amaro/ Ipiranga Dra. Vania Carvalho de Aradjo 29 de julho
— UFES
Sdo Miguel Dra. Vanda Ribeira — Cenpec 5 de agosto
Jacana Dra. Catarina Moro — UFPR 7 de agosto
S30 Mateus/Guianazes Dra. Ana Paula Soares da 14 de agosto
Silva- USP-RP 8

Pirituba/Butant3 Dra. Silvia Cruz —UFCE 19 de agosto
Campo Limpo/ Capela do Dra. Maria Thereza Marcilio-
Socorro RNPI e Avante (Bahia) 21 de agosto
Penha/Itaquera Dra. Sandra Zakia — FEUSP 4 de setembro

Momento V: Composicdo Grupo de trabalho/GT para escrita dos Indicadores da

Qualidade na Educacao Infantil Paulistana

Apbs a realizacdo do Il Seminario Regional, um Grupo de Trabalho foi

constituido com pelo menos um representante de cada DRE e representantes
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de unidades diretas e convenidas da rede municipal, totalizando 31 pessoas. O
GT tem por objetivo elaborar, a partir dos subsidios coletados nas etapas
anteriores, a versao municipal dos Indicadores da qualidade na educac¢ao
infantil. Este trabalho encontra-se em andamento, no momento de elaboracao

deste relatorio técnico.

Momento VI: Realizagdo do Ill Seminario Regional

Neste conjunto de semindrios descentralizados, as profissionais que
compdem o GT apresentaram para a rede a primeira versao do documento

paulistano.

Momento VII: Realizagao da autoavaliagao institucional participativa

No periodo de 04 a 19 de maio de 2015, todas as unidades realizaram a
autoavaliacdo com a utilizacdo dos “Indicadores da Qualidade da Educacgéo
Infantil Paulistana” e no periodo de 1 a 12 de junho do mesmo ano realizaram o

Plano de Acgao.

Momento VIIl: Revisdo do documento

A partir da andlise dos dados coletados durante a realizacdo da
autoavaliacdo em toda a rede municipal de educacdo infantil de Sao Paulo, o

grupo de trabalho efetuou a revisao e reescrita do documento.
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[Deveriamos] criar momentos tdo sérios como estes
que vem acontecendo na cidade de Sdo Paulo por

todo Brasil

(Relato equipe técnica — DRE Guaianases)



4. Documentacao e registro das atividades

Nesta parte do relatdrio, sdao analisados os dados sobre a autoavaliagao
realizada pelas unidades que participaram voluntariamente da autoavaliacao
realizada nos anos de 2013 a 2014. Esse processo foi documentado por meio de:
gravacdes em video dos seminarios do Momento |, apresentacdes em Power
Point realizadas nesses encontros e em reuniao realizada com supervisores da
rede, anotagcOes das assessoras sobre os debates desenvolvidos em cada
momento, fotos, coleta de registros repassados por algumas unidades (DVDs,
registros escritos, fotos), breves relatos realizados por escrito pelas unidades
participantes, questionarios respondidos por representantes das unidades
durante os encontros do Momento Ill e fichas com demandas a instancias

externas preenchidas pelas equipes participantes.

Os dados resumidos abaixo mostram o numero de unidades de educacao
infantil da rede municipal que participaram e/ou estavam previstas para
participar do processo de aplicagao da autoavaliagao nos anos de 2013 e 2014.

Tabela 1: Participag¢ao na autoavaliacdo, por tipo de unidade de Educagao
Infantil - PMSP

Mom_enltq 1 Mo_mento 2 Aplicaram | Previsto | Total %
N Seminario | Treinamento :
. 2013 2014 previsto n
inicial nas DREs
EMEI 528 348 155 57 96 153 28,9
CEl
359 238 177 44 74 118 32,9
DIRETO
CEl
1253 492 146 60 110 170 13,6
CONV.
TOTAL 2140 1078 418 161 280 441 20,6

Fonte: Fichas das 13 DREs (7/2/2014)

Uma diferenca entre os trés tipos de unidades, que pode ser constatada
na Tabela 1, refere-se a relativamente menor porcentagem de participa¢ao das
unidades conveniadas, em comparagdao com as diretas: enquanto perto de 30%
das EMElIs e dos CEls diretos participaram, apenas 13% dos CEls conveniados o

fizeram. Esse dado merece ser investigado, pois em um primeiro momento, 40%
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das unidades conveniadas enviaram representantes aos seminarios onde foi
apresentada a proposta de autoavaliacao; nesse primeiro momento, 66% das
unidades diretas participaram, ou seja, a perda entre um momento e outro foi

proporcionalmente maior no caso das conveniadas.

A participagdao das unidades nos diferentes momentos foi bastante
desigual nas 13 DREs. Como se pode observar na tabela 2, enquanto mais da
metade das unidades de Guaianazes tomou parte da experiéncia (e/ou
manifestou a intencdo de realizar a autoavaliacdo em 2014), em duas outras
DREs a porcentagem de unidades participantes ficou abaixo de 5%. Alguns
fatores podem ter contribuido para essas diferencas: a época do ano em que foi
realizada a reunido do primeiro momento naquela regido, a forma de
comunicacao adotada pela DRE para convocar as unidades, entre outros
motivos importantes de serem analisados, tendo em vista futuras aplicacdes da

autoavaliacdo na rede municipal.

Tabela 2: Unidades participantes por DRE (2013, com previsdo para 2014)

BT | CL | CS | FB G IP 1Q JT | MP | PE PJ SA | SM | Totais

n 99 190 | 136 | 182 | 252 | 187 | 184 | 124 | 188 | 160 | 186 113 | 139 2140

2013 26 15 5 6 40 0 6 7 6 13 28 0 9 161
2014* | 12 17 4 0 105 | 32 12 12 0 19 0 35 32 280
Totais | 38 32 9 6 145 | 32 18 19 6 32 28 35 41 441

% n 38,4 | 16,8 | 6,6 3,3 57,5 | 17,1 | 9,8 15,3 | 3,2 20,0 | 15,1 | 30,9 | 29,5 20,6

Fonte: DOT-EI, 2013

No ano de 2013, estava prevista a aplicagao da autoavaliagdo em 161
unidades. Para documentar essas experiéncias, foram previstas diversas
estratégias, entre as quais a aplicacdo de um questiondrio ao final das reunides
descentralizadas de relatos das unidades (lll momento). Nessa ocasido, em oito
reunides realizadas durante o primeiro semestre de 2014, foram recolhidos 141
questionarios, sendo que 129 foram preenchidos por representantes de
unidades (um por unidade representada) e 12 questionarios foram preenchidos

por representantes de DREs presentes nos mesmos encontros.

3 A previsao para 2014, informada pelas DREs, nao foi conferida por DOT-El em 2014.
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A seguir, sdao descritos os procedimentos utilizados para a organizagao e

analise desse material.

4.1. Metodologia de analise dos questionarios

Os questionarios foram aplicados ao final das reunides que
caracterizaram o terceiro momento do projeto, onde ocorreram reunides em
pequenos grupos, seguidos de uma plenaria, onde os relatores dos pequenos
grupos resumiram os principais aspectos dos relatos de experiéncia realizados
em seus grupos. Durante a plenaria, esses pontos foram objeto de novos

debates, com a participacao das assessoras e da equipe de DOT-EI.

Os dados recolhidos por meio dos questiondrios foram processados e
analisados no Departamento de Pesquisas Educacionais - DPE da Fundacgao
Carlos Chagas - FCC, sob coordenacao da assessora de DOT-EI e pesquisadora da
FCC, Maria Malta Campos. Participam desse trabalho a assessora de DOT-EI
Bruna Ribeiro e a aluna do Programa de Mestrado Educa¢dao — Curriculo da PUC
de S3o Paulo, Aline Dias Nascimento. A estatistica da FCC responsavel, Miriam
Bizzocchi, que contou com o auxilio de uma digitadora remunerada de forma

colaborativa pelo DPE da FCC

Obtidas as cépias xerox dos questionarios, estes foram numerados de
acordo com os seguintes critérios: o primeiro digito refere-se a reunido
descentralizada na qual aquele grupo de questiondrios foi recolhido; os 3 digitos
seguintes seguiram uma ordem crescente do 12 grupo até o 82 grupo de
guestionarios recolhidos nos oito encontros realizados. As cdpias originais
preenchidas permaneceram arquivadas na SME. Os questionarios respondidos
por representantes de DREs foram numerados da mesma forma, em sequéncia

aos demais.
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Tabela 3: Numero e porcentagem de questiondrios preenchidos por
representantes de unidades e supervisores nas reunides do lll Momento
» N. Quest. N. Quest. Totais
Reuniodes por DREs Represent. % Represent. %
unidades DREs QUL
Itaquera/S. Mateus 11 8,5 2 13 9,2
C. Limpo/C. Socorro 19 14,7 2 21 14,9
Freg. O/Pirituba/Jacan3 30 23,3 - 30 21,3
Guaianazes 1 17 13,2 - 17 12,0
Guaianazes 2 13 10,1 4 17 12,0
Ipiranga/Santo Amaro 19 14,7 1 20 14,2
S. Miguel/Penha 16 12,4 2 18 12,8
Butanta 4 3,1 1 5 35
TOTAIS 129 100% 12 141 100%

A seguir, a tabela 4 apresenta a distribuicdo dos questionarios por DREs

da rede municipal. Mais uma vez, destacam-se as diferencas entre o nimero de

guestionarios de representantes das 13 diretorias, oscilando entre os extremos

de 30 e 4 questionarios de representantes de unidades de Guaianazes e

Butanta. Note-se que a reuniao do Ill Momento no Butanta coincidiu com a

eclosdo de uma greve de professores da rede, o que pode ter dificultado a

participacdao de muitos profissionais. Em quatro outras diretorias ndao se obteve

nenhum questionario respondido por seus representantes.
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Tabela 4: Distribuicado por DREs de questiondrios preenchidos por
representantes de unidades e representantes de DREs

DREs Representantes de Representantes | Representantes
unidades de unidades de DREs
N % N
Butanta 4 3,1 1
Campo Limpo 13 10,1 1
Capela do Socorro 6 4,7 1
Freguesia do O - Brasilandia 5 39 -
Guaianazes 30 23,3 4
Ipiranga 14 10,9 -
Itaquera 5 3,9 1
Jacana - Tremembé 9 7,0 -
Penha 9 7,0 1
Pirituba 15 11,6 -
Santo Amaro 5 3,9 1
Sao Mateus 6 4,7 1
Sao Miguel 8 6,2 1
TOTAL 129 100 % 12

Os procedimentos descritos abaixo referem-se aos 129 questionarios

respondidos por representantes de unidades (anexo J).

Apds a numeracdo, as respostas pré-codificadas foram digitadas e
conferidas em uma planilha formatada do programa Excel. As primeiras
distribuicOes de respostas foram analisadas. A partir delas, novas distribuicdes
de frequéncia foram obtidas considerando o tipo de unidade: EMEI, CEl direto e

CEl indireto ou conveniado.

Quanto as respostas abertas, utilizou-se os seguintes procedimentos para
sua analise: 1) as respostas foram digitadas em uma planilha Excel; 2) foi
sorteada uma amostra de 26 questionarios para elaboragao de uma versao
preliminar de categorias de classificacao; apds substituicao de alguns deles
(continham muitas perguntas sem resposta ou com respostas insuficientes; por
exemplo, a/o respondente declarava que ndo esteve presente durante a
aplicacdo em sua unidade e por esse motivo ndao podia responder as questoes),
todas as respostas foram lidas pelas pesquisadoras; 3) cada pesquisadora

elaborou categorias preliminares para classificacdao das respostas para um grupo
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de questdes; 4) a primeira versdao das categorias propostas foi discutida em
grupo e modificada; 5) cada pesquisadora responsabilizou-se por classificar as
respostas abertas de um grupo de questdes, sendo que nesse processo novas
categorias tiveram de ser criadas e outras modificadas; 6) essa classificacao foi
discutida em grupo, revista e examinada pela estatistica; 7) uma nova revisao
das categorias foi realizada em grupo, visando sua redug¢do para fins de

tabulacdo; 8) foi realizado o processamento das respostas por categorias.

Em diversas perguntas previa-se a categoria “outros”, em que o
respondente poderia preencher por escrito alguma resposta nao incluida nas
alternativas propostas no questiondrio. Essas respostas foram analisadas e
classificadas diretamente a partir dos questionarios para serem computadas na

analise.

4.2. Analise das respostas ao questionario para
representantes de unidades

As 129 unidades representadas nos questionarios representam os quatro
tipos que compdem a rede municipal de educacao infantil: EMEIs, que recebem
criancas de 4 e 5 anos de idade; CEls diretos e conveniados, que atendem a faixa
etaria entre 0 e 3 anos e 11 meses e um CEMEI, que recebe criancas entre 0 e 5

anos (tabela 5)

Tabela 5: Distribuicdo dos questiondrios por tipo de unidade

N %
EMEI 40 31,0
CEl direto 53 41,1
CEl conveniado 35 27,1
CEMEI 1 0,8

Uma primeira constatacdo a partir das respostas obtidas é que, embora
essa etapa da experiéncia tenha sido prevista para as unidades que realizaram a

autoavaliacdo em 2013, na realidade uma parcela dos respondentes declarou

56




gue esta havia sido realizada ja no ano de 2014. O total de respostas nessa
guestdo é menor do que o total de questionarios recolhidos (129), nao incluindo
aqueles sem resposta a questdao. Na classificacao por tipo de unidade, o Unico

CEMEI foi incluido na categoria EMEI.

Tabela 6: Ano em que realizou a autoavaliagao por tipo de unidade

Tipode |\ pyie) | o CEI % CEl % | Total | %
unidade direto conveniado
2013 36 88 39 81 25 74 100 81
2014 5 12 9 19 9 26 23 19
Total 41 100% 48 100% 34 100% 123 100%
Tabela 7: Participacdo no | e no Il Seminario por tipo de unidade

Tipo de unidade EMEI % C_:EI % CEI. % | Total | %

direto conveniado

| Seminario - 38 93 44 88 31 89 | 113 | 90
participou
Nao participou 3 7 6 12 4 11 13 10
Il Seminario - 38 95 47 90 29 83 | 114 | 90
participou
Nao participou 2 5 5 10 6 17 13 10

Nem todas as unidades presentes no Ill momento participaram nos dois
Seminarios realizados nos momentos anteriores: 10% delas responderam que
ndao estiveram presentes em cada um deles, sendo que as porcentagens de
respostas “nao” foram semelhantes para os trés tipos de unidades. Essas
respostas coincidem com as informac¢des colhidas informalmente durante a
realizacdo dos diversos momentos, pois se constatava, muitas vezes pelo teor
das perguntas feitas pelos presentes, que essa participa¢ao oscilava de uma

reunidao para outra, para uma parte das unidades envolvidas.

Como ja havia essa preocupagao com a oscilagcdo da presenca e também
com a mudan¢a da pessoa representante da unidade de uma reunidao para
outra, o questiondrio incluia uma pergunta sobre se as pessoas que
participaram das formagdes nos momentos | e Il foram as mesmas que
organizaram e lideraram o processo de autoavaliacdo nas unidades. A maioria
respondeu que sim, mas uma parcela, relativamente mais alta nos CEls diretos,
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disse que nao; entretanto, duas respostas concordaram com a alternativa que
indicava que o fato de n3ao serem as mesmas interferiu negativamente no

processo (tabela 8).

Tabela 8: Quem participou das formagdes foi a mesma pessoa que coordenou a
autoavaliagdo?

Tipo de emel | % | CE! | o CEl % | Total | %
unidade direto conveniado

Sim 34 85 37 76 29 85 100 81

N3do, mas isso

o . 5 13 11 22 5 15 21 17
nao interferiu

Ndo, e isso
interferiu 1 3 1 2 - - 2 2
negativamente

O documento Indicadores da qualidade na educagdo infantil foi publicado
pelo MEC no final do ano de 2009 e exemplares foram enviados a todas as
instituicdes de educacao infantil no pais. Além disso, o documento encontra-se
disponivel para consulta e pode ser baixado gratuitamente do portal do MEC.
Mesmo assim, a maioria das respostas (76%) indicou que as equipes ndo
conheciam o documento e nunca o haviam aplicado. Os CEls diretos foram
aqueles que responderam, em maior proporc¢ao (24%), que ja haviam realizado

a autoavaliacdo proposta no documento (tabela 9).

Tabela 9: A unidade ja havia realizado a autoavaliagdo proposta no documento?
Ja o conhecia?

Tipo de unidade EMEI | % dC.:EI % CEI. % Total %
Ireto conveniado

N3o e a maioria do

grupo nao conhecia o 29 73 34 67 33 94 96 76
documento

N3o, mas a maioria

do grupo conhecia o 5 13 5 10 1 3 11 9
documento

Sim 6 15 12 24 1 3 19 15

Dentre as 19 unidades que responderam “sim”, duas nao especificaram
como o documento havia sido usado, e a maioria relatou a utilizacdo do

documento em momentos de formagao com a equipe da unidade; apenas duas
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respostas sugerem que a autoavaliagdo seguiu a metodologia proposta e duas
relatam ter incluido as criancas no processo; uma resposta se sobressai,
mostrando que a simples leitura do documento, apds sua chegada pelo correio,

motivou uma mudancga importante na conduta da unidade:

Assim que o documento chegou no CEl pelo
correio, lemos e vimos que deveriamos ir
trabalhando de forma diferente com relagao
aos pais.

O questionario indagou sobre a reacao inicial da equipe da unidade em
relacdo a proposta de utilizacgdo do documento em uma autoavaliagdo com
participacdo de todos, inclusive dos pais. Mais da metade das respostas (57%)
indicou que a equipe achou a proposta interessante, mas julgou que havia
pouco tempo para organiza-la; 20% nao colocou nenhuma objeg¢ao. Apenas seis
unidades reportaram uma resisténcia da equipe e dificuldades para ganhar sua
adesdo e outras dez decidiram realizar a autoavaliagao sem os pais. Dentre as
13 unidades que explicitaram sua resposta na alternativa “outros”, trés
mencionaram o receio da equipe de que a autoavaliacao fosse utilizada com

outros propdsitos, sendo que uma delas mencionou a desconfianca de que se

prestasse a uma avaliagdao externa.

As perguntas seguintes do questionario dizem respeito a como foi a
participacdao dos diversos segmentos no processo de autoavaliagao, desde a
discussdo da proposta pela equipe da unidade, contemplando a forma adotada
para o convite aos pais das criancas e para a preparacao da reunido, incluindo
questdes sobre o grau de participacdao e compreensao dos itens do documento
durante o processo. Também se perguntou sobre eventuais mudangas e
adaptagOes adotadas na realizagdo da experiéncia, tanto em relagdo ao

conteudo dos indicadores, quanto em relacdo a metodologia proposta.
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Tabela 10: Porcentagem de participantes da autoavalia¢do por tipo de unidade*

SEGMENTOS | EMEIs ClELs ClELs Totais | Total (129)
diretos Conveniados

% % % N %
Diretor 98 81 97 117 91
Coordenador 95 83 97 117 91
Pedagdgico
Professores 98 89 94 120 93
Agente técnico 35 79 14 32 64
escolar
Cozinheiras 54 43 77 72 56
Atendentes 59 43 51 65 50
gerais
Familiares 98 85 94 118 91
Pessoas da 15 15 43 29 22
comunidade
Supervisores 10 8 6 10 8
Representantes
da DRE 7 11 3 10 8
Represent.

2 4 23 11 9
mantenedora
Outros 20 13 3 16 12

*Mais de uma resposta por respondente.

Chama atencdo o fato de proporcdo significativamente mais alta de
diretores, coordenadores pedagodgicos e até mesmo professores dos CEls
diretos ndao tenham participado das autoavaliagbes, em comparagao com os
outros tipos de unidades. Essas porcentagens correspondem a 10 diretores,
nove coordenadores e professores de seis unidades, segundo as respostas
indicadas nos questiondrios. Quanto aos familiares, a participacao foi bastante
alta, com excegao dos CEls diretos, onde ela nao foi registrada por 15% dos
respondentes. A alternativa “pessoas da comunidade” foi proporcionalmente
mais registrada por representantes de CEls conveniados, o que talvez possa
indicar uma maior proximidade dessas unidades com moradores do bairro. Nas
unidades conveniadas, houve também uma participagdo mais alta de
cozinheiras, talvez devido ao fato dos servigos de alimentag¢ao nao serem todos
terceirizados, como nas unidades diretas; diferengas quanto aos outros tipos de
funciondrios podem ser explicadas pelo fato do quadro de pessoal variar entre
as unidades publicas e conveniadas. A categoria outros inclui uma maioria de
respostas que especifica o tipo de funciondrio operacional que participou; duas
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respostas mencionam a participag¢ao de criancas, uma cita “estagiarios da USP”
e outro questionario registra a presenca de pessoa da Secretaria do Verde e de

nutricionistas da DRE.

As unidades utilizaram diversas formas de comunicag¢do para convidar os
familiares das criancas e as pessoas da comunidade a participarem das
autoavaliacdes. Essa variedade de meios reflete-se na alta proporcdao de

respostas na categoria “outros”, explicitadas a seguir.

Tabela 11: Como as familias e a comunidade foram convidadas a participar?*

; CEls CEls . .
Convites EMEIs e I - Totais Totais

% % % N %

Reunido 44 43 60 62 48
Carta convite 66 60 57 79 61
Cartazes na UE 51 42 43 58 45
Blog 0 4 0 2 2
Outros meios 27 30 9 30 23

*Mais de uma resposta por respondente.

As unidades conveniadas utilizaram com maior frequéncia avisos em
reunioes do que as demais e uma porcentagem mais alta das EMEIS registrou o

uso de cartazes nas unidades.

A categoria outros foi preenchida por 30 unidades. Dentre essas
respostas, sete mencionaram bilhetes, e oito registraram a comunicacao direta
com os pais nos momentos de entrada e saida das criangas, sendo que uma
dessas unidades mencionou a participagao de pais do Conselho de Escola nessa
comunicacao direta. Outras formas de convocacao reportadas foram reunido de
pais, noticias em murais da escola, convocagao durante evento cultural, e o uso

do Facebook.

Para classificar o grau de participa¢ao dos diversos segmentos presentes
durante a autoavaliagao foram utilizadas as categorias de participa¢ao ativa,
reservada e passiva. Essas categorias estao baseadas em pesquisa de Bruna

Ribeiro, ja citada no primeiro capitulo.
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Tabela 12: Como foi a participacao dos varios segmentos no processo
autoavaliativo?

T|\_/e_ram~ EMElIs CEISHINETos CEI.S Totais por | Totais por
participacéo por conveniados
. por segmento segmento | segmento
ativa segmento por segmento
% % % N %
Diretor 83 70 71 88 75
Coord. 92 84 79 99 85
pedagdgico
Professores 98 80 76 102 85
Agente técnico 5g 49 29 44 51
escolar
Atendentes 38 28 62 29 41
gerais
Cozinheiras 25 17 63 27 36
Familiares 61 61 77 74 65
Outros 44 56 100 13 59

A proporcao de familiares cuja participagao foi classificada como ativa,
nas unidades conveniadas, foi mais alta que nas demais; essa porcentagem
equivale aquela atribuida a professores, € mais alta do que a indicada para
diretores e bem préxima da conferida aos coordenadores pedagdégicos. Embora
um pouco mais baixa nas unidades diretas, assim mesmo a maioria dos
familiares tiveram uma participacdo classificada como ativa pelos
representantes das unidades, o que para muitos representou um dado
surpreendente, dado o receio manifestado nas reunides preparatdrias em

relacdo a participagao dos pais na autoavaliagao da unidade.

A observagdao colocada a margem dessa questdo, registrada em um
questionario, ilustra bem essa reagdao sobre a participacdao dos familiares:

“alguns se colocaram com bastante propriedade”.

Por outro lado, também surpreende o fato de que nem todos os
diretores participaram ativamente do processo, especialmente nos CEls, tanto

diretos como conveniados. Os dados sugerem que os coordenadores
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pedagogicos exerceram uma maior lideranca nas autoavaliagbes, em

comparag¢do com os diretores.

As perguntas seguintes do questionario diziam respeito ao grau de

compreensao dos diferentes segmentos em relacdo ao processo de
autoavaliacdo proposto pelo documento orientador, quanto: ao enunciado das
guestdes, a metodologia de atribuicao de cores e a dinamica de trabalho em

grupos.

Para classificar o grau de compreensao do enunciado das questdes que

o

compéem o documento, foram propostas as seguintes categorias: “com
facilidade”, “razoavel” e “grande dificuldade”. As porcentagens se referem a
soma das respostas classificadas nas trés categorias propostas para cada
segmento. A tabela 13 sd apresenta as respostas classificadas na alternativa

“com facilidade”.

Tabela 13: Como o enunciado das questdes foi compreendido pelos diversos

segmentos?
Comprenderam . CEls % totais
com facilidade EMEIS CE(!S diretos | conveniados | N FeSPOstas respostas
em cada o [Pt o [27 % por bor por
Segmento segmento segmento
segmento segmento segmento
Diretor 95 89 97 113 93
Coord. 95 91 97 111 94
pedagdgico
Professores 79 74 82 94 78
Agente técnico 46 57 20 42 50
escolar
Atendentes gerais 40 28 37 24 35
Cozinheiras 29 16 36 21 27
Familiares 22 18 32 27 23
Outros 0 40 0 4 24

Como seria de se esperar, os respondentes classificaram o grau de
compreensao dos diversos segmentos de acordo com sua maior ou menor
familiaridade em relacdo aos tdpicos abordados no documento, o que parece
refletir por um lado seu nivel de escolaridade e por outro, seu papel profissional

na equipe da unidade. Novamente chama atencdao a diferengca observada
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guanto aos familiares e também as cozinheiras dos CEls conveniados,
considerados proporcionalmente como tendo uma compreensdao melhor das

qguestdes do que nos outros dois tipos de unidade.

O questionario indagou sobre qual o tipo de questdao que causou maior
dificuldade de compreensao. As respostas abertas foram analisadas e agrupadas

em categorias, como mostra a tabela 14.

Tabela 14: Maiores dificuldades de compreensao, por tipo de unidade

EMEIs | CEIS CEle Totais | Totais
diretos | conveniados
% % % N %
D|f|culc.iades de compreensao 7 13 6 12 9
dos pais
Q’ueftoes pedagdgicas ou 15 51 17 53 18
técnicas
Formacdo docente 15 13 3 14 11
Planejamento (12 dimensao) 7 6 26 15 12
Seguranca, saude, inclusao 0 9 3 6 5
Criticas gerais 7 4 3 6 5
Outros 20 13 20 22 17
Totais 100% 100% 100% 129 100%

O maior numero de respostas na categoria “questdes pedagodgicas ou
técnicas” ndo surpreende, sendo muitas vezes associada, nas respostas, a
dificuldades de compreensdo dos pais e/ou de pessoas com menor
escolaridade. A primeira dimensao do documento, “Planejamento institucional”
- que inclui os indicadores “Proposta pedagdgica consolidada”, “Planejamento,
acompanhamento e avaliacdo” e “Registro da prdtica pedagdgica” - gerou
muitas indagacOes entre os participantes, segundo 12% dos questionadrios.
Foram reportadas, durante as reunides regionalizadas de relatos ocorridas no lll
momento do trabalho, sugestdes dos pais para que os Projetos Politico

Pedagdgicos das escolas fossem disponibilizados para consulta, revelando o

interesse despertado entre os familiares por algo que desconheciam.
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Tabela 15: As etapas da autoavaliacdo (pequenos grupos, plendria, plano de
acao) foram facilmente compreendidas pela maioria do grupo?

EMEIs CEls diretos CEI.S Totais Totais
conveniados
% % % N %
Sim 80 58 74 90 70
Em parte 15 23 11 22 17
N3o 5 6 11 9 7

As porcentagens que indicam que a compreensao nao foi facil foram
pouco significativas nos trés tipos de unidade. Nas EMEIs, uma maior proporcao
de respostas indicou que houve facilidade de compreensao por parte do grupo,

guanto a organizacado das etapas da autoavaliagao.

Para quem assinalou a alternativa “em parte” foi solicitado que
comentasse sua resposta. Dentre 22 respostas, seis mencionaram a realizagao
da plenaria como apresentando alguma dificuldade, e destas, uma relatou
terem optado por nao realizar essa parte da reunido. Uma das respostas indicou
o inverso: a plendria foi o momento menos complicado. Outras duas respostas
relataram ndo terem realizado as discussGes em pequenos grupos; a maioria das
outras respostas tocou nas dificuldades de compreensao e necessidade de
esclarecimentos aos participantes e algumas informaram nado terem realizado o
plano de acdo. Os comentdrios sobre a resposta “nao” incluiram principalmente
as questdes que foram objeto de esclarecimentos adicionais e explicagdes aos
participantes; um deles abordou também dificuldades na realiza¢ao da plenaria,
sugerindo algum “exercicio em outro momento”. Outras respostas também
sugerem que os participantes demonstraram alguma dificuldade em participar

de discussdes coletivas e chegar a consensos.

Foram trés as questdes que abordaram o uso de cores na metodologia
proposta no documento orientador: cores verde, amarela e vermelha,
correspondendo respectivamente a uma avaliagdo positiva, uma avaliagdo com
indicativo de atengdo ou uma avaliagao negativa, necessitando mudancgas, para

cada questao e indicador do documento. A metodologia propde o uso de
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cartoes coloridos pelos participantes, como forma de indicar sua avaliacao e o
uso de cores nos cartazes que registram as sinteses das avaliagcdes dos grupos e

da plendria sobre os diversos topicos cobertos pelo documento.

Houve poucas diferengas entre os trés tipos de unidade, nas propor¢des
de respostas previstas para a questao sobre a compreensao do uso de cores na
autoavaliacdo (tabela 13). Optaram pela alternativa “com facilidade”, mais de
90% das respostas que se referiram a diretores, coordenadores pedagdgicos,
professores e agentes técnicos escolares. As porcentagens oscilaram em torno
de 80% de “com facilidade”, para os segmentos atendentes gerais, cozinheiras e
familiares. Apenas um questionario apontou que os familiares tiveram “grande
dificuldade” para entender o uso de cores (um CEl direto). Parece, entdo, que a
metodologia do uso de cores obteve o resultado esperado, no sentido de ser de

facil ou razodvel compreensao por quase todos.

Tabela 16: Como a metodologia de cores foi compreendida pelos diferentes
segmentos?

“Com facilidade” N respostas % respostas

por segmento por segmento
Diretor 109 93
Coordenador pedagdgico 110 96
Professores 108 94
Agentes técnicos escolares 57 93
Atendentes gerais 58 84
Cozinheiras 60 81
Familiares 93 83
Outros segmentos 20 77

A porcentagem de unidades que responderam afirmativamente a
guestdo sobre se o grupo utilizou de forma adequada a metodologia de cores
confirmou esses dados, pois 95% das unidades concordaram com essa

alternativa.

Foram poucos os comentarios a essas questdes; dois questiondrios
mencionaram duvidas sobre a cor amarela e uma resposta expressou critica a

interpretagao das avaliagdes exclusivamente baseada em cores:

66




As cores foram compreendidas, porém na

sintese final elas ndao davam conta de

expressar o debate e uma questao nao se
reduzia numa Unica cor.

Porém, apesar das avaliagdes majoritariamente positivas, uma parcela
das unidades reportou que realizou adaptagdes no uso das cores: 38 unidades,

ou seja quase 40% dentre as 98 respostas a essa questao (tabela 16).

Tabela 17: Houve necessidade de adaptacdes a metodologia de atribuicdo de
cores aos indicadores?

EMEIs CEls diretos CEI.S Total Total
conveniados
% % % N %
Sim 37 54 17 38 39

os CEls diretos (54%), correspondendo a 21 dentre 39 respostas.

A porcentagem de unidades que realizaram adaptac¢des foi mais alta para

As questdes seguintes indagavam sobre a opinido dos participantes a

respeito da autoavaliacdo proposta: as dificuldades encontradas para sua

realizagdo, a percepgado dos participantes, as expectativas geradas.

Tabela 18: Opinido sobre o formato de autoavaliacdao proposto e a organizagao

necessaria para sua realizacao

Alternativas EMElIs C.:EIS CEI.S Totais | Totais
Diretos | Conveniados

% % % N %
E bem (ietalhado, mas facilita a 51 63 56 63 57
organizagao do trabalho
E |.nteressantg, mas precisaria ser 8 28 38 37 31
mais bem explicado
Exige muito e sobrecarrega a equipe 10 5 0 5 4
gestora
Outro 10 7 6 9 8

Apenas cinco unidades, todas diretas, queixaram-se da sobrecarga
causada a equipe gestora. A maioria das respostas concordou com a primeira

alternativa e cerca de 30% opinaram que esse formato de reunidao e sua
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organizagdo precisariam ser mais bem explicados. Essa segunda alternativa foi

proporcionalmente mais escolhida por representantes de CEls conveniados.

Alguns dos nove comentarios incluidos na categoria “outros” avaliaram
gue o documento é muito extenso, sugerindo menor nimero de dimensdes ou
gue o documento fosse “dividido” em questdes para todos e questdes que nao
seriam respondidas por todos (uma resposta). O comentdrio abaixo ilustra esse
tipo de opinido:

Muito extenso, porém necessario. No entanto,
possibilita a dispersao por se tornar cansativo,

nao sendo possivel a conclusao de todos os
passos metodolégicos.

A pergunta seguinte pedia a opinido dos participantes sobre o processo
vivenciado. A grande maioria das respostas indica uma opinido positiva dos
participantes e em nenhum questiondrio se registrou a alternativa mais
negativa, onde se mencionava a ocorréncia de “muitos conflitos” (tabela 18).
Nos CEls conveniados, sete respostas optaram pela segunda alternativa,

correspondendo a um percentual mais alto do que nos CEls diretos.

Tabela 19: Como os participantes da autoavaliagao avaliaram o processo
vivenciado?

AN EmEls | CEIS CEIs | Totais | Totais
Diretos | Conveniados

% % % N %
No geral, avaliaram positivamente 92 87 79 101 86
Houve algumas avaliagdes negativas 0 11 21 12 10
Avallaram. de forrpa negativa, pois 0 0 0 0 0
gerou muitos conflitos
Outras 8 1 0 4 3

Uma dentre as quatro respostas na categoria “outras” mencionou que
muitas questdes “extrapolam os muros da escola” e por esse motivo nao

adiantaria avalia-las.
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Como era de se esperar, a maioria (94%) dos representantes de unidades

confirmou que o processo de autoavaliagdo gerou expectativas no grupo.

As respostas sobre quais expectativas foram geradas foram classificadas
segundo as categorias que constam da tabela 19. Em cerca de 20% dos
guestionarios essa resposta foi deixada em branco. A maioria das respostas se
referiu a expectativas em relacdao a melhoria das questdes avaliadas como
insatisfatérias (com as cores vermelho e amarelo) e, principalmente as unidades
publicas, registraram expectativas do grupo quanto a possiveis respostas as
demandas que seriam encaminhadas a instancias da secretaria e da prefeitura.
Os CEls diretos receosos

revelaram-se um pouco mais quanto aos

desdobramentos do processo do que os demais.

Tabela 20: O processo gerou alguma expectativa no grupo? Quais?

EMEI CEl CEl N %
direto | Conven. | total total
Participacao das familias 1 4 4 9 9,4
Resolucdo de demandas externas 9 13 4 26 27,1
Melhoria das questées em vermelho 12 7 13 32 33,3
Inseguranca, receios dos desdobramentos 4 8 1 13 13,6
Maior participacdo e didlogo 1 4 2 7 7,3
Planejamento da unidade 5 - 3 8 8,3
Documento prdprio da rede - 1 - 1 1,0
Totais de respostas 32 37 27 96 100%

A proposta de autoavaliacao definida no documento orientador do MEC

considera que a principal finalidade do processo desencadeado nas instituicdes
€ tracar um diagndstico da unidade que subsidie um plano de a¢ao, o qual deve
prever as iniciativas a serem priorizadas para o aprimoramento da qualidade do
trabalho educativo. O questionario indagou sobre a realizacdo do plano, a partir
da questdo: “O processo de autoavaliacgdo orientou o processo de
elaboragdo/revisdo do projeto politico pedagdgico/PPP de sua UE?” A
porcentagem de unidades que responderam sim a essa pergunta foi de 96%;

apenas quatro unidades responderam negativamente. Esse dado é bastante

encorajador, pois esse é um dos principais objetivos da autoavalia¢cdo proposta,
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o que confirma o seu papel de estimulo para ganhos de qualidade na educacgao

infantil.

Disseram ja ter realizado o Plano de A¢ao 69% dos respondentes; a
menor propor¢ao daqueles que responderam afirmativamente a essa questdo
foi encontrada para os CEls conveniados, 57%.

Tabela 21: Segmentos que participaram da elabora¢ao do Plano de Ag¢ao por
tipo de unidade.

Segmentos EMEI CEl CEl Total Total
direto conveniado
% % % N %
Diretor 67 54 85 58 65
Coordenador pedagodgico 73 56 80 60 67
Professores 63 54 70 54 61
Agentes técnicos escolares 40 33 5 26 29
Atendentes gerais 27 18 20 19 21
Cozinheiras 13 15 30 16 18
Familiares 20 31 35 25 28
Supervisores - 5 5 3 3
Outros 13 13 5 10 11
Totais (reallzaramo n 30 n 39 n 20 89 69%
Plano de A¢ao)

Os dados da tabela 20 mostram que a tarefa de realizar o Plano de Acdo
foi majoritariamente assumida pela equipe gestora e por professores das
unidades, sendo que essa tendéncia foi mais marcante no grupo de CEls
conveniados. Os demais funciondrios também participaram, mas em proporgao
mais baixa. A participagao dos familiares chegou perto de 30% para as 89
unidades que declararam ter realizado o plano de a¢do, sendo que nas EMElIs a
proporcao foi menor: 20%. Em trés questionadrios registrou-se a participacao de
supervisores. Dentre as dez respostas em “outros”, duas mencionaram
explicitamente a participacao das equipes de limpeza, vigias e funcionarios
terceirizados. As demais acrescentaram detalhes sobre a forma escolhida e os

prazos adotados para realizar o plano de agao.
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Um fator que pode ter interferido sobre a participacdo distinta dos

diversos segmentos é o fato de que, em varias unidades, a elaboracdo do Plano

de Acdo foi realizada em outros dias, apds a data da reunido convocada para a

autoavaliacao coletiva.

4.2.1 Questoes abertas por tipo de unidade

O questionario procurou deixar espaco para as opinides e comentarios

dos representantes das unidades sobre a experiéncia vivida com a aplicagao da

autoavaliacdo institucional proposta. Foram diversas questdes em aberto, que

foram classificadas em categorias. A mesma resposta pode ser classificada em

mais de uma categoria, quando aborda diferentes aspectos da questao.

As respostas as questdes abertas foram analisadas e classificadas em

categorias. Uma mesma resposta pode ter sido classificada em mais de uma

categoria. Para comparar os resultados por tipo de unidade, algumas categorias

proximas foram agrupadas, como por exemplo dificuldades com “tempo” e

“data”.

Tabela 22: Quais os principais desafios identificados no processo de
autoavaliacdo participativa.

_ CEI Creche- Total
Categorias de resposta direto EMEI CEl part.
conv.

Numero de respondentes 53 | 100% 41 100% | 35 | 100% | 129 | 100%
1 Egrr:jﬁjzzz familia e 26 | 49% | 25 | 61% | 19 | 54% | 70 | 54%
2 | Tempo e data 24 45% 21 51% 10 29% 55 43%
3 | Organizagdo do evento 7 13% 8 20% 9 26% 24 19%
4 Z:;:;‘;igio de todos os 18 | 34% | 15 | 37% | 4 | 11% | 37 | 29%
5 | Metodologia do documento 4 8% 2 5% 0 0% 6 5%
6 E:f:rr:;nhamentos interno e 5 9% 1 2% 0 0% 6 5%
7 | Outros 2 4% 3 7% 1 3% 6 5%
8 | Em branco 5 9% 0 0% 5 14% 10 8%
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Representantes dos trés tipos de unidade concordaram em relagcao ao
principal desafio mais citado: a participacdo da familia e da comunidade, pois
metade ou mais das respostas mencionaram esse fator. Em segundo lugar,
aparecem as menc¢odes a desafios relativos a tempo e data, para os trés tipos de
unidade. As unidades diretas também sentiram dificuldade com a participacao
de “todos os segmentos”, a terceira categoria mais frequente. Um menor

numero de respostas mencionou desafios quanto a organizacdo do evento.

Tabela 23: E quais os principais potenciais ou possibilidades?

CEI Creche- Total
Categorias de resposta - EMEI CE(I)E\?rt.

Numero de respondentes 53 | 100% | 41 100% | 35 | 100% | 129 | 100%

1 | Voz a familia e comunidade 13 25% 14 34% 5 14% 32 25%

, | Contribuirparao 20 | 38% | 21 | 51% | 10 | 29% | 51 | 40%
planejamento da unidade

3 Contrlewr para a.reflexao e 9 17% 9 299% 3 9% 91 16%
formacdo da equipe

4 | Gestdo democratica 15 28% 18 44% 7 20% 40 31%
5 | Metodologia ludica, leve 5 9% 4 10% 4 11% 13 10%
6 | Outros 7 13% 1 2% 12 | 34% | 20 16%
7 | Em branco 2 4% 0 0% 1 3% 3 2%

Paradoxalmente, dar voz a familia e a comunidade aparece em terceiro
lugar na questao sobre os principais potenciais e possibilidades desse processo.
Em primeiro encontram-se as mencgodes sobre a contribuicao da autoavaliacdo
para o planejamento da unidade, no caso das unidades diretas e 44% das
respostas das EMEIs indicaram a gestdo democratica como algo que pode ser

favorecido por essa experiéncia.
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Tabela 24: O processo gerou alguma expectativa no grupo? Quais?

Categorias de resposta CEI Creche- Total
direto EMEI CEl part.
conv.
Numero de respondentes 53 | 100% | 41 100% | 35 | 100% | 129 | 100%

1 | Participagao familias 4 8% 1 2% 4 11% 9 7%

Resolucao demandas 13 25% 9 22% 4 11% 26 20%
3 xfmzlﬁquesmes em 7 | 13% | 12 | 29% | 13 | 37% | 32 | 25%
4 | Inseguranga, receios, 8 | 15% | 4 |10% | 1 | 3% | 13 | 10%

desdobramentos
5 | Participacdo e didlogo 4 8% 1 2% 2 6% 7 5%
6 | Planejamento 0 0% 5 12% 3 9% 8 6%
7 | Documento préprio da rede 1 2% 0 0% 0 0% 1 1%
8 | Em branco 10 19% 6 15% 8 23% 24 19%

Quanto as expectativas geradas no grupo pelo processo de
autoavaliacdo, as respostas variaram quanto ao tipo de unidade: 29% das
respostas das EMEIs e 37% daquelas dos CEls conveniados foram classificadas
na categoria “melhoria das questdes em vermelho”, enquanto que para os CEls
diretos a categoria mais frequente foi “resolucao de demandas”, resposta que
aponta para solugdes que dependem de outros setores da administragao.

Tabela 25: Em sua opinido, como a experiéncia de aplicacdo dos indicadores na
sua UE pode contribuir para melhorar a qualidade do trabalho educativo?

CEI Creche- Total
Categorias de resposta direto EMEI CEl part.
conv.

Numero de respondentes 53 | 100% | 41 100% | 35 | 100% | 129 | 100%
1 | Aproximagao das familias 6 11% 7 17% 7 20% | 20 16%
2 | Participa¢do democratica 8 15% 11 27% 6 17% | 25 19%
3 Ef;c't?c":so e revisdo das 15 | 28% | 13 | 32% | 10 | 29% | 38 | 29%
4 | Ouvir criangas 1 2% 1 2% 0 0% 2 2%
5 | Revisdo de planos 11 21% 12 29% 7 20% | 30 23%
6 | Expectativas positivas 5 9% 5 12% 1 3% 11 9%
7 Encaminhamento e ) 4% ) 59 1 3% 5 4%

demandas

Essa questdao indagava a respeito da contribuicdo que esse processo

poderia ter para a melhoria da qualidade do trabalho educativo. Nos trés tipos
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de unidade, em torno de 30% das respostas mencionaram a reflexao e a revisao
das praticas; o segundo aspecto mais citado foi a contribui¢cdao da autoavaliacao
para a revisao dos planos das unidades. A participacdo democratica e a
aproximacao com as familias também foram citadas, sendo que as EMEIs
mencionaram mais o primeiro fator e as unidades conveniadas deram respostas

com maior énfase na relagdao com as familias.

Tabela 26: Deseja expressar mais algum aspecto que este questiondario nao

abordou?
CEI Creche- Total
Categorias de resposta direto EMEI CEl part.
conv.
Numero de respondentes 53 100% 41 100% 35 100% 129 100%

1 Mengdes positivas 1 2% 3 7% 7 20% 11 9%
2 Gestdo democratica 3 6% 3 7% 2 6% 8 6%
3 Participacao das criangas 0 0% 2 5% 0 0% 2 2%
4 Planejamento 1 2% 4 10% 0 0% 5 4%
5 Qutros 2 4% 3 7% 2 6% 7 5%

A Ultima questao foi preenchida apenas por um pequeno numero de

respondentes, contendo alguns elogios a proposta de autoavaliacao.

4.2.2 Analise das respostas ao questionario para

representantes das DREs

Os dados dos doze questiondrios (anexo K) aqui apresentados e
discutidos, cujo procedimento de coleta e andlise ja foi explicitado
anteriormente, expressam a percepg¢ao sobre o processo autoavaliativo do
ponto de vista dos representantes das DREs, em especial dos profissionais que
atuam no Departamento de Orientagdo Técnica Pedagdgica/DOT-P das
Diretorias Regionais de Educa¢ao. Este setor responde pelas questdes
pedagdgicas no ambito da Diretoria Regional de Educacdo e é responsdvel pela
promocdo de formacbes para professores e gestores, além do

acompanhamento sistematico dos resultados de avaliagdes internas e externas.
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O questionario era composto por nove questdes, sendo trés objetivas e
seis abertas, e foi respondido por nove DREs: Butanta, Campo Limpo, Capela do
Socorro, Guaianases, Itaquera, Penha, S3o Miguel Paulista, Santo Amaro e Sao
Mateus. Ainda constam quatro questionarios da DRE Guaianases, preenchido
por diferentes representantes, e ndao foi possivel obter o retorno de quatro

Regionais: Freguesia do O/Brasilandia, Ipiranga, Pirituba e Jacani/Tremembé.

As respostas apresentadas a seguir, sdao, portanto, fruto da analise de
doze questionarios, que por sua vez, representam nove Diretorias Regionais de

Educacao.

As primeiras perguntas do questiondario visavam compreender como as
DREs realizaram o processo de divulgacao e mobilizacao das unidades diretas e
conveniadas de sua regido, frente a proposta de realizacdo da autoavaliacao

com o uso dos Indicadores da Qualidade na Educacao Infantil (Brasil,2009).

Em relacdo a divulgacdao do 12 Seminario sobre Qualidade e Avaliacao, no
gual a proposta de realizacdao da autoavaliacao foi apresentada por DOT-EI, é
possivel constatar, conforme expresso na tabela abaixo, que as 9 DREs
utilizaram como estratégias principais de divulgacao, tanto para a rede direta
como para a conveniada, o envio de email e a divulgagdo nas reunides
presenciais. No entanto, a divulgacdao em reunides presenciais € 16% mais baixa
nas redes conveniadas em relacdo as diretas, e, talvez, por isso mesmo, se
utilize uma terceira estratégia ndao mencionada para a rede direta, que é a
divulgacao através de telefonemas. Essa estratégia de comunicagdo, no entanto,
pode se tornar limitada frente a atual configuracdao da rede paulistana, que
possui 12 de suas 13 DREs com um atendimento maior na rede conveniada,
como por exemplo, na DRE de Guaianases com 62 unidades diretas e 189
conveniadas/indiretas. Algumas estratégias pontuais ainda foram descritas na
categoria “outros”, como o contato com a supervisao escolar da unidade e

envio de circular.
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Tabela 27: Estratégias de divulgacdao do 12 Semindrio sobre Qualidade e
Avaliagao na El para as UEs

Estratégias utilizadas pela DRE: Unidades Diretas | Unidades Conveniadas
divulgacdo 12 momento Total % Total %
Presencialmente em reunides 7 58% 5 42%
E-mail 8 67% 7 58%
Telefonemas 0 0% 1 8%
Carta convite impressa 0 0% 0 0%
Outros 1 8% 1 8%

Apds o primeiro Seminario, as DREs deram inicio a um processo de
mobilizagdo das unidades diretas e conveniadas visando estimula-las a
participacdo e adesao a autoavaliacdao. Com excecao da profissional de uma DRE
gue nao soube informar como foi feito esse processo, pois conforme alegou
“estava de licenca médica”, as demais respostas demonstraram que as DREs
utilizaram diferentes estratégias de mobilizacdao, tais como: convites,
chamamentos nos momentos de formacdo da DRE, reunides, envio de email e
contatos telefonicos. Muitas respostas ainda, além de especificarem o processo
de mobilizacao, enfatizavam também os argumentos utilizados para incentivo a

participacdo das unidades, conforme ilustrado pela fala a seguir:

A importancia desta acdo para a qualidade da
educacdo infantil e como esse instrumento
possibilita as unidades educacionais pensar
sobre o PPP (...) trazendo reflexdes muito

pertinentes, as vezes nao vistas no cotidiano.
Para os representantes das unidades diretas e conveniadas que aderiram
a proposta da autoavaliacdo foi propiciada uma formacdo realizada pela
consultora do DOT-EI, ficando a cargo das DREs a divulga¢ao desta agao. Ao
serem indagados sobre como realizaram essa divulgacdao, podemos observar,
conforme mostra a tabela 28 abaixo, que as respostas se concentraram em trés
estratégias principais, sendo que o envio de email e as reunides se destacam

pela maior frequéncia, e o uso de telefonemas apenas com 8% mas com o

diferencial de ser citado como estratégia para a rede direta também.
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No entanto, o que chama a atencdao, novamente, é o fato de que a
divulgacao presencial, que no primeiro momento ja havia sido 16% mais baixa
para as conveniadas em relacdao as diretas, no segundo momento, apresenta
uma diferenga de 25%. Uma possiblidade é que talvez essa diferenga possa ser
atribuida ao fato das DREs possuirem uma agenda mais sistematica de
encontros com as profissionais da rede direta, o que talvez evidencie um
possivel dificultador na comunicacao com a rede conveniada, que merece ser

objeto de maiores estudos.

Tabela 28: Estratégias utilizadas pela DRE para divulgacdao do 22 momento

Estratégias utilizadas pela DRE para divulga¢do do | Unidades Diretas | Unidades Conveniadas
22 momento Total % Total %
Presencialmente em reunides 7 58% 4 33%
E-mail 8 67% 7 58%
Telefonemas 1 8% 1 8%
Carta convite impressa 0 0% 0 0%
Brancos 1 8% 1 8%
Outros 0 0% 0 0%

As perguntas seguintes do questionario indagavam sobre como as DREs
avaliaram o retorno das unidades educacionais frente a proposta de realizacao
da autoavaliagao com uso do Indique-El e como consideram a adesdao e os

fatores que podem ter incidido sobre ela.

As respostas obtidas nos questiondrio enfatizaram que as unidades
educacionais acolheram a proposta de forma muito positiva, reconhecendo a
importancia e potencial do documento para induzir melhorias na qualidade das
praticas cotidianas. No entanto, ressaltaram que aspectos relacionados ao
periodo do ano, tempo para aplicagao e apropriagao da proposta, demandas da
rede e troca da equipe da DRE dificultaram uma maior adesdo a autoavaliacdo.
Uma DRE mencionou ainda, que é preciso considerar tempo para que as
equipes gestoras possam primeiro “comprar a ideia” e assim, sé depois “aplica-

4

la”.
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Os tensionamentos gerados pela participacdao das familias em processos
avaliativos foram trazidos por uma DRE que revelou que “a participacdao das
familias neste processo de autoavaliagdo da UE como diferencial da
metodologia, revelou algumas fragilidades que as UEs ainda apresentam nessa

relacao”.

O questionario indagava ainda como os representantes das DREs
entendiam que esta experiéncia autoavaliativa poderia contribuir para a
melhoria da qualidade do trabalho educativo realizado na rede de educacao
infantil paulistana. As respostas foram unanimes em situar a participacao de
diferentes atores como o grande diferencial e potencial do instrumento.
Propiciar um espacgo para troca, reflexao e planejamento entre esses atores, em
especial, com as familias, citadas como normalmente excluidas do processo
avaliativo, pode no entender das profissionais escutadas, fortalecer o principio
da gestao democratica e da corresponsabilidade uma vez que “pode romper
com processos cristalizados, pode exercitar e implementar processos
participativos, pode instrumentalizar as equipes escolares e a comunidade”.

Além de contribuir para a:

Construcao da gestdao democratica na esfera publica,
possibilitando a acolhida dos diferentes olhares, bem
como a implicacdo dos diferentes autores (diretos e
indiretos) na busca da qualidade.

A questao seguinte era mais abrangente e indagava se os respondentes
teriam alguma sugestdo sobre auto/avaliagdo que pudesse ser util para a
reflexdao sobre avaliagao institucional participativa no Brasil. Praticamente todas
as respostas se embasavam e validavam a experiéncia em curso na rede e
sugeriam que experiéncias como a paulistana fossem reproduzidas por todo o
Brasil, tanto em relagao a escolha do instrumento como a metodologia

empregada, demonstrando assim, a legitimidade e apoio das DREs em relacao
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ao processo em curso. A fala a seguir ilustra esse posicionamento das

profissionais:

Criar momentos tao sérios como estes que vem
acontecendo em S3o Paulo por todo o Brasil (...) pois
é possivel sim dar a educacao brasileira a importancia
que lhe cabe e o povo brasileiro necessita e tem
direito.

Além disso, algumas DREs afirmam que instrumentos autoavaliativos
deveriam ser o foco das avalia¢des realizadas na primeira etapa da educacao
basica, demonstrando certa desconfianca em relacdo a avaliacbes externas.
Enfatizam que principios do que chamam de Pedagogia da Infancia deveriam ser
reforcados, evitando-se assim, ranqueamentos, padronizacdes e segmentacao

nao so na avaliagcdo, mas também no curriculo da educacgao infantil.

Aproveitaram nessa questdo para propor alternativas, baseadas nos
desafios que se depararam durante o processo, como, por exemplo,
recomendam uma maior articulacdo entre diferentes setores da rede, buscando
evitar a realizacdo apenas obrigatoéria e burocratica da avaliagdo. Por outro lado,
outras DREs defendem que se garanta um dia no calendario escolar municipal
para a realizacdo da autoavaliacdao, para que nao fique apenas como uma
1.

“iniciativa solta de cada unidade educacional”. Outras vao mais longe e

defendem que é preciso “pensar no dia da autoavaliacdo municipal, estadual ou

III

nacional”, sugerindo também que haja uma mobilizacdo da sociedade através

de um “chamamento para este movimento através da midia”.

As respostas demonstram que os representantes das DREs estdo
alinhados com a proposta do DOT-EI, mas nem por isso deixam de apresentar
receios em relacdo ao processo, como na questdo da descontinuidade
administrativa e auséncia de outras vozes importantes na avaliagdo, como dos

funciondrios terceirizados e criancas. Nesse sentido, sugerem que se pense em
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alternativas para inclusao desses sujeitos, bem como estratégias para
potencializar a participacao das familias que, no entender destes profissionais,

ainda foi timida em quantidade e qualidade.

Por fim, defendem que se tenha um “tempo legitimo para a aplicagao” da
autoavaliagdo e uma DRE, em especial, aproveitou para apresentar sugestées de

alteragdes nas dimensdes e indicadores do documento.

A Ultima questao do questiondrio indagava se os respondentes gostariam
de expressar mais algum aspecto que ndo havia sido perguntado. Cinco
respostas estavam em branco e as demais abordaram diferentes aspectos como
depoimentos de agradecimentos a equipe do DOT-EI, sugestdo de criacdao de um
forum permanente de discussdo, insercao de indicadores; outros apenas
enfatizam a importancia do processo ser participativo “para que haja uma
producao de sentidos que permita a compreensao de um movimento de
autoavaliacdo” e uma DRE questionou se “nao seria interessante aplicar

documento semelhante na SME?”.
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Consideracoes finais

Acreditamos que todos os presentes sairam com mais
elementos para pensar a qualidade da escola publica
de Educagdo Infantil

(Relato de autoavaliagdo de uma EMEI)



5. Consideracoes Finais

As analises apresentadas neste relatdrio, baseadas nos dados recolhidos
durante o processo de aplicacdao dos Indicadores da Qualidade na Educa¢ao
Infantil nas unidades municipais que aderiram voluntariamente a proposta de
autoavaliacdo desenvolvida nos anos de 2013 e 2014 na rede paulistana de
educacao infantil, apontam para resultados bastante positivos e que, em muitos
aspectos, superaram as expectativas da prdpria equipe que coordenou a
experiéncia nesse periodo. Retomando os objetivos que foram definidos para
essa fase da experiéncia de autoavaliacdo institucional participativa na rede,
estas consideragdes procurarao sintetizar os principais resultados constatados

para cada objetivo.

» Fortalecimento dos profissionais que atuam diretamente na unidade
educacional
As informagdes colhidas por meio dos questionarios registraram
principalmente a visdo de diretores e/ou coordenadores pedagdgicos das
unidades sobre o significado das experiéncias vividas em suas unidades. A
maioria das respostas mencionou ganhos que indiretamente poderiam sugerir
esse fortalecimento. No entanto, seria necessario que também as vozes dos
professores pudessem ter sido ouvidas de forma mais sistematica, para que
esse objetivo pudesse ser melhor avaliado, o que nao foi possivel no ambito
deste trabalho. Em alguns momentos, nos seminarios de relatos de experiéncia,
essas vozes dos educadores puderam ser incluidas e ouvidas diretamente.
Porém, para uma avaliacdo mais aprofundada desse aspecto é importante que
se mantenha a continuidade da autoavaliacdo e a opinido dos professores seja

ouvida e analisada.
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» Dialogo entre educadores e familiares das criangas atendidas

Este foi um dos objetivos cuja concretizacao, de acordo com os dados
obtidos, ultrapassou as mais otimistas previsdes da equipe coordenadora. O
receio e até mesmo, em alguns casos, a resisténcia inicial observada quanto a
participacdo dos familiares na autoavaliagdo foram superados de forma
bastante evidente. Como foi verificado em respostas obtidas em diversas
perguntas dos questiondrios respondidos por representantes de unidades e
DREs, em depoimentos registrados nos seminarios descentralizados, em relatos
escritos, em poOsteres apresentados e em outras formas de registro realizadas
durante o processo, as equipes das unidades se surpreenderam positivamente
com o grau de envolvimento dos familiares das criancas durante a
autoavaliacdo. Nao sé houve uma presenca acima do esperado em muitas
unidades, como a participacao nos debates, tanto em pequenos grupos como
nas plenadrias, revelou um grande envolvimento dos familiares no processo. Os
educadores se surpreenderam com o interesse demonstrado pelos pais pelo
trabalho pedagdgico realizado nas unidades e constataram que a maioria deles
valoriza a participacao de seus filhos em EMEIs, CEUs e CEls. Constataram
também o grande potencial que essas trocas entre educadores e familiares
apresenta, potencial este que a maioria das unidades reconhece ser preciso
explorar de forma mais continua e aprofundada. Nesse sentido, diversas
propostas emergiram das discussdes, tanto nas unidades como nos encontros
regionais, no sentido de ado¢ao de novas estratégias de estimulo a esse didlogo

entre educadores e familiares das criangas.

» Praticas de gestao democratica na unidade
Nos questionarios, como também nos demais registros obtidos, a gestao
democratica foi objeto de diversas consideracdes dos participantes, seja direta

ou indiretamente. Usualmente entendida apenas nos seus aspectos formais, por
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exemplo na manuten¢dao de um Conselho com participacdo de representantes
de pais de alunos, a prdatica da autoavaliacdo permitiu que essa visdao mais
restrita fosse ampliada, pois a experiéncia do debate entre os diversos
segmentos presentes apontou para outras possibilidades de democratizacao da
gestao da unidade e, também, da gestdao das DREs e de SME em suas relagdes
com as unidades. Os dados revelaram diferencas entre as equipes quanto as
concepgdes de gestao democrdatica e quanto a sua maior ou menor abertura

para inovagoes nesse aspecto.

» Colaboragdo entre as equipes de DRE e das unidades

Pode-se afirmar que esse objetivo parece ter sido melhor atingido em
alguns casos do que em outros. A comecar pela divulgacdo da proposta,
verificou-se uma desigualdade grande entre as respostas obtidas por parte das
unidades em relacdo a proposta de autoavaliacdo, conforme a DRE. As
diferencas na proporcao das unidades que aderiram ao projeto nas 13 DREs
foram bastante significativas e possivelmente essas diferencas devem refletir
uma melhor ou menos satisfatdria comunicacdao entre as equipes nas diversas
regides do municipio. Por outro lado, foi possivel observar que, em diversos
casos, essa colaboracdo cresceu durante o processo, com muitos profissionais
de DREs envolvendo-se bastante nas experiéncias desenvolvidas nas unidades
de sua regional, e até mesmo revelando entusiasmo crescente ao relatar sua
participacdo e a realizacdo de atividades que nao haviam sido inicialmente

previstas no planejamento geral.

» Aperfeicoamento do projeto pedagdgico da unidade
A analise dos questiondrios revelou que esse foi um dos aspectos mais
valorizados pelas unidades que participaram da autoavaliagao. Com efeito, o
diagnodstico da qualidade da educagdo desenvolvida na unidade, realizada com
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método e de forma participativa, levantou diversas questdes que nao sao
abordadas no cotidiano, como os préprios respondentes indicaram. Os relatos
obtidos mostram como diversas questdes incluidas nos indicadores tornaram
mais visiveis dimensdes do trabalho pedagdgico que as equipes reconheceram
gue nao costumavam considerar em seus planejamentos e apds a avaliacao
esses temas passaram a integrar os Planos Especiais de Acdo (PEAs) de muitas
unidades. A elaboracao do plano de a¢ao da unidade, com foco nos aspectos a
serem prioritariamente abordados para obter melhorias concretas de
qualidade, parece assim oferecer um grande potencial na direcao de

aperfeicoamentos nos projetos politico pedagdgicos das unidades.

» Melhoria da qualidade da educagdo infantil municipal

Os dados nao permitem conclusdes definitivas a respeito desse objetivo.
Para isso, outras abordagens de analise teriam de ser desenvolvidas. Entretanto,
numa visdao processual da qualidade da educacao da educacao infantil, que
privilegia a concep¢do de qualidade enquanto construgao coletiva, baseada na
participacdo e no didlogo entre os diversos atores sociais envolvidos na
educacdo das criancas pequenas, é possivel reconhecer o potencial que a
experiéncia de autoavaliacao institucional participativa oferece para a melhoria
desejada. Com a continuidade do processo de autoavaliagdao nos préximos anos,

essas melhorias poderao ser constatadas de forma mais objetiva.

» Coleta de subsidios para elaboragdao dos Indicadores da Qualidade na
Educacgao Infantil Paulistana

Esse foi um objetivo que, de forma geral, foi considerado como

plenamente atingido. No momento de finalizacdo deste relatério, o processo de

revisao e complementagao do documento original do MEC, para que se obtenha

um documento adaptado a realidade da rede municipal de Sao Paulo e que
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reflita o estagio atual do debate sobre a qualidade da educagao infantil
desenvolvido no ambito das equipes das DREs e das unidades, encontra-se
bastante adiantado. Um Grupo de Trabalho (GT) foi formado para essa tarefa,
com participacao ampla de setores técnicos e educadores da rede. Muitos dos
resultados analisados neste relatério, relevantes para esse trabalho do GT,
foram apresentados e discutidos em reunides de trabalho ao longo dos anos de
2014 e 2015. Ao lado de subsidios colhidos durante e apds a realizacao da
autoavaliacido de 2015, os dados aqui apresentados contribuiram

significativamente para este objetivo.

De forma geral, a partir das constatacdes sintetizadas acima, pode-se
afirmar que o processo de autoavaliacao institucional participativa realizado nos
anos de 2013 e 2014 alcancou a maioria de seus objetivos, o que se refletiu na
experiéncia repetida por toda a rede no ano de 2015, a qual serd objeto de um

segundo relatodrio.

No contexto de outras experiéncias de aplicacdo dos Indicadores da
Qualidade na Educacao Infantil desenvolvidas em outros municipios e estados
brasileiros, é possivel afirmar que o processo vivido pela rede municipal de
educacdo infantil de Sdao Paulo ganha um significado especial e uma relevancia
marcante, devido ndo sé a abrangéncia dessa rede como também dos insumos

que gerou para o debate nacional.

Deveriamos criar momentos tdao sérios como
estes que vém acontecendo na cidade de Sao
Paulo por todo o Brasil.

(Equipe técnica da DRE Guaianases)
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Anexos

Anexo A: Questdes sobre a Qualidade na Educacdo Infantil (Apresentagdo | Seminario
Regional)

Questdes sobre a qualidade na Educac¢ao Infantil

Maria Malta Campos

Encontros de DOT/DREs — PMSP — setembro/outubro 2013

Roteiro

* A questdo da qualidade e as reformas educacionais

* A evolugdo dos conceitos sobre a qualidade da El seguiu um
caminho diferente daguele percorrido nas demais etapas da
educagao

* Arealidade da El no pais hoje

* Algumas pistas sobre a qualidade da El a partir da literatura
contemporanea

* Dilemas e perspectivas no cenario brasileiro




1. A questao da qualidade e as reformas
educacionais

* Asreformas educacionais, a partir da década de
1990, adotaram uma concepcado de qualidade
fundamentadaem resultados de aprendizagem
medidos por meio de testes de conhecimento
administrados individualmente aos alunos

* Essa concepcdo de qualidade focaliza tais
resultadoscomo “produtos” da educacdo; os
processos educativos sdo considerados como
meios para se obter esses resultados

* Os resultados dessas avaliacbes tém motivado
comparagdes entre escolas, cidades, regides e
paises e obtiveram grande legitimidade
publica

* Os resultados de aprendizagem desvelam as
desigualdades sociais e as diferencas culturais
entre os alunos

* A forma como esses resultados sdo
apresentados geralmente desconsidera os
diferentes contextos de aprendizagem e as
diferentes condicdes de trabalho nas escolas




As reformas e as avaliacdes foram importantes
paragarantirum lugar para a educacdona

agenda politica e conferir visibilidade publica a
questdes antes restritas ao campo educacional

As avaliactes de sistema revelam enormes
desigualdades quanto aos direitos basicos de
aprendizagem

Mesmo sem obter consenso na base dos sistemas
escolares, elas motivam mudancas na gestdo das

redes e alimentam o debate sobre a qualidade da
escola publica

2. A evolucao dos conceitos sobre a qualidade da El
seguiu um caminho diferente daquele percorrido nas
demais etapas da educagdo




2.1. Uma historia diferente

Evolucdo historica da creche e da pré-escola: areas
sociais diferentes, publicos-alvo diversos

A expansdo da pré-escola precede o reconhecimento
legal

Os movimentos de mulheres lutam pelo direito a
creche e pela superacao do estigma associado a
instituicao “creche” (transicdao para a democracia, anos
1980)

O foco inicial nos direitos da mulher trabalhadora
desloca-se para uma preocupacdo com a qualidade dos
servicos e os direitos da crianca (Conselho Nacional dos
Direitos da Mulher)

A Constituicdo de 1988 define a El como primeira etapa
da Educacdo Basica e inclui a creche para criancasde 0
a 3 anos no sistema educacional

As politicas de qualidade para a El nos anos 2000

Consulta sobre Qualidade da Educacdo Infantil
(Campanha Nacional pelo Direito a
Educacdo/MIEIB, 2006)

Parametros Nacionais de Qualidade paraa
Educacdo Infantil (MEC, 2006)

Indicadores da Qualidade na Educacdo Infantil
(MEC/Unicef/Acdo Educativa, 2009)

Pesquisa - Educacdo infantil no Brasil: avaliacdo
qualitativa e quantitativa (MEC/BID/FCC, 2010)




Novas reformas impactam esse processo na
segunda metade da década de 2000

* Antecipacdodaidade deingressono EF aos 6
anos

* Obrigatoriedade escolarampliada paraafaixa
etariade4 a 17 anos

* Um poderoso discurso sobre a aprendizagem
precoce emerge dos EUA (Heckman e
neurociéncias)

* Novas politicas publicas sdo propostas por
economistas e profissionais da medicina paraa
faixade0 a 3 anos

* Surgem propostaspara avaliacbes da El de
diversos setores

O debate na area especializada

* A procura por alternativas: continuidade da
propostade auto-avaliacdo das unidades
(“Indique” El); adaptacdo do documento
existente paraa supervisao; apoio e orientacdao
aos municipios paramonitoramento das redes

* Previsdo legal sobre avaliacdo externada
alfabetizacdo nosegundoanodo EF

* Testes de desenvolvimento para criancas de
creche (economistas, neurocientistas)

* Documento do GT criado pelo MEC; novo GT e
Comissdo de Especialistas no INEP (2013)




3. Arealidade
da El
no pais

* Para conhecer a qualidade da El é preciso
primeiro considerar as condicOes de acesso da
populacao a creches e pré-escolas

* Uma educacdo de qualidade, na perspectiva
democratica, ndo pode ser uma educacdo
para poucos

* Nos altimos 20 anos, a expansdo da El evoluiu
positivamente no pais, mas o atendimento
alcancado ainda apresenta inameras
desigualdades




Porcentagem de criangas matriculadas em EI e
EF por faixas de idade - Brasil, 1992 - 2008
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Nordeste 17,0 835 98,1
Sudeste 26,3 816 98,7
Sul 27,7 66,9 983

Centro-Deste 15,8 66,3 983




Taxas de cobertura por Distrito - Municipio de Sdo Paulo -
2011 [Fonte: SEADE, apud AcSo Educativa, 2013)

el I

TOTAL — Mun. 580 Paulo 26,8% B6,9%
530 Lucas Q5% 59 6%
Tremembeé 12 5% 62,9%
Capdo Redondo 12,2% 80,1%
Moema 44.9% 118,5%
Tatuapé 49,5% 130,7%

Desigualdades e contradicoes

* Grandes desigualdades de acesso entre: areas rurais e
urbanas; niveis de renda per capita; criancas brancas e
negras; regides; bairros

* As pré-escolas apresentam em geral melhores condicoes do
que as creches

* A crescente pressdo social por acesso a El X a garantia de
condicdes basicas de qualidade

* As necessidades prementes das demais etapas da educacio
X alto custo de creches de tempo integral de boa qualidade

* 0O respeito a diversidade e a consideracdo dos contextos
locais X equidade social

* O modelo pedagogico preparatorio paraaescolaXo
modelo custodial e assistencial para a infancia pobre X a
pedagogia contemporanea centrada na crianca




4. Algumas pistas
a partir da
literatura
contemporanea

Argumentos (Penn, 2011)

* A qualidade nao é uma abstracdo, mas um
produto de determinadas politicas

* As politicas de El sdo moldadas por muitas
consideracOes, muitas das quais nada ligadas
a preocupacdes educacionais

* Dependendo da logica subjacente, as
perspectivas adotadas nas pesquisas, os focos
das politicas e os critérios para promover e
avaliar a qualidade vao ser diferentes




As diferentes logicas que fundamentam

politicas, critérios e medidas de qualidade para
El (Penn, 2011)

* Investimento com retornos econdmicos (Teoria
do Capital Humano)

* Garante boa preparacdo paraaescola

* Educacdoaolongo davida paraasociedadedo
conhecimento

* Participacdo damulher naeconomia
* Incentivo a natalidade

* Atuasobre a pobreza infantil

* Direitos dacrianca

Comentarios

* O ponto de vista adotado por Helen Penn endossa
varios pontos da critica apresentada por Dahlberg,
Moss e Pence (1999) — denuncia do etnocentrismo das
concepgoes dominantes nos paises ocidentais
desenvolvidos X aimportancia do contexto cultural e a
valorizacao das diferencgas

*+ Porém, reconhece pertinéncia na preocupacdo com a
qualidade, no contexto de sociedades desiguais, onde
as oportunidades e osriscos nao chegam atodos da
mesma maneira

+ Adota uma posigdo que valoriza o papel do Estado e
situa o debate em um contexto social e politico amplo




Uma revisdo das pesquisas sobre o impacto da
El (Leseman, 2009)
Programas baseadosem centros de El, associados a

orientacdo dos pais das criancas, constituem o tipo
de politica mais efetivo

Todas as criancas se beneficiam da El, mas as
criancas de familias pobres se beneficiam mais

As pesquisas encontraram resultados mais
significativos para a pré-escola do que para a creche
(0-2 anos)

Os curriculos centrados na crianca proporcionam
melhores resultados para a faixa etaria abaixo de 5
anos

Uma revisao das pesquisas sobre o
impacto da El (Melhuish, 2013)

Impacto da creche (0-2 anos)

— Depende da qualidade do atendimento

— Necessidade de focalizar mais de perto os
aspectos processuais, como a natureza das
interacoes (quantidade e responsividade)

Impacto da pré-escola (3-6 anos)

— Novas pesquisas confirmam o impacto positivo e
duradouro da frequéncia a El nessa faixa etaria




5. Dilemas e perspectivas no cenario brasileiro

* Parece importante encontrar algum equilibrio entre:

* A pluralidade de concepcoes sobre El no debate
democratico X direitos e necessidades basicas das
criancas peguenas

* Autonomia das unidades e dos professores X
objetivos de equidade social

* Aevolucdo autdnoma das concepcoes e praticas das
equipes de unidades e prefeituras X a necessidade
urgente de obter melhorias de qualidade nas redes
de El, que atendem cada vez maior numero de
criancas

Como traduzir na pratica as Diretrizes Nacionais
Curriculares Nacionais para a EI?

— Uma concepcgdo de crianca

— Uma pedagogia da infancia

— Organizacdao dos tempos e espacos

— Trabalho em equipe

— Participacao das familias e da comunidade
— Autonomia e responsabilidade das unidades
— Formacdo continuada

— Avaliacao processual e participativa

— Supervisao, diagnostico, planejamento e apoio da
gestdo municipal




Um caminho: a auto-avaliacdo da unidade

Busca por uma concepcao alternativa de avaliacao da
qualidade da educacao: indicadores qualitativos, de
facil compreensao, para uso nas unidades, por meio
de uma metodologia participativa

Documentos “Indicadores de Qualidade”: na
Educacdo (2004); na Educacdo Infantil (2006); nas
Relacdes Raciais (2012); no Ensino Médio (planejado)
Elaboracdo, testagem, revisao e monitoramento do
uso dos Indicadores da Qualidade na Educacao
Infantil: participacdo ampla de diversos grupos

Algumas experiéncias de auto-avaliacao com o uso
do documento

Objetivos do documento

Propiciar um olhar responsavel das unidades de El
sobre o seu fazer

Fortalecer a gestdo democratica nas unidades

Auxiliar as equipes, as familias e pessoas da
comunidade a participar de um processo de auto-
avaliacdo nas unidades de El

Ajudar esse coletivo a elaborar um diagnostico do
trabalho realizado na unidade

Utilizar esse diagnostico como base para elaboraro
plano de acao da unidade (seu projeto politico
pedagogico)




* Indicadores sdo sinais que revelam aspectos de
determinada realidade

* No documento, eles apresentam a qualidade da
instituicdo em relagdo a 7 DimensoOes de Qualidade:

— 1. Planejamento institucional

— 2. Multiplicidade de experiéncias e linguagens

— 3. Interagdes

— 4. Promogao da saude

— 5. Espagos, materiais e mobiliarios

— 6. Formacdo e condicdo de trabalho dos profissionais

— 7. Cooperacdo e troca com as familias e participacéo na
rede de protegdo social

A metodologia participativa proposta

* Uma reunido de um dia inteiro, com professores, funcionarios
e pais
* Presencga de um mediador sugerido pelo grupo

* Discussdes em pequenos grupos e plenaria final com o grupo
todo

* Utilizag3o de cartazes e fichas contendo os itens a serem
avaliados

* Sinais de cores para indicar a avaliacdo: verde, amarelo e
vermelho; uso de lapis/pinceis coloridos e cartoes

* Negociagdo, consensos (e dissensos) sobre avaliagdo final do
grupo na plenaria

* Passoseguinte: elaboragdo do plano de agdo/projeto
pedagdgico da unidade

* Qutros usos do documento




Um dialogo e um contraponto:

a qualidade tem uma natureza transacional;
a qualidade tem uma natureza participativa;
a qualidade tem uma natureza auto-reflexiva;

a qualidade tem uma natureza contextual e
plural;

a qualidade é um processo,

a qualidade tem uma natureza transformadora.

» Anna Bondioli, 2004
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Anexo B: Avaliacdo da Educacdo Infantil no Brasil (Apresentacdo || Momento)

Indicadores da Qualidade na
Educacao Infantil

SME- Il Encontro
Out/2013

Roteiro

* CenaricMNacicnal.

* (O que s8o0s Indicodores do Qualidade no Educacio infantil?
* Qual o objetivo do documento?

* Concepcdode avaliacdo do documento.

* Elaboracdododocumento.

» Metodologia do documento.

» [Debate.




“POR QUE AVALIAGAO DA EI?”

“0O QUE A AVALIAGAO DA EI TEM A VER COM MINHA PRATICA
COTIDIANA?"

“COMO A AVALIACAO PODE CONTRIBUIR COM A MELHORIA
DO ATENDIMENTO NA EI?”

BREVES NOTICIAS DO CENARIO
NACIONAL

2006— Consulta sobre Qualidade da Educacéo Infantil

20092010 - Educacdo Infantii no Brasil: aweliagdc qualitativa e
quantitativa” (FCC/BID/MEC ). {ITERs/ECERs)

2010- ASQ-3 (Rl).

2012- GT de Avaliacdc da Educacdo Infantil (instituido pela Portaria
Ministerialn®1.147/2011).

2013- Acordo de Cooperacao Internacional entre quatro universidades
brasileiras e a universidade italiana de Pavia para Projeto “Formacdo da
Rede em Educacdo Infantil: (MEC/UFPR/UFMG/UFRI/UDESC/UNIPV.).




Ages & Stages Questionnaires (ASQ-3)

nmoE W oN e

ASQ-3 (lane Squires e Diane Bricker, EUA, 1997)

Avaliarindividualmente as criangas, em cinco dominios:
comunicacdo,
coordenagdo motora ampla,
coordenagdo motorafina,
resolugdo de problemas e

pessoal/social.

Recomendag¢ao documento GT:

Para construir uma cultura de awliacdc na e do educacde infank! e
fortalecer a concepcdio de avaliagdo participativa associada a definiciio de
um conjunto de indicadores de gestdio educacional, cabe ao MEC/SEB
divulgar amplamente padrdes de qualidade, a partir dos indicadores da
Qualidade na Educacido infantif, assegurando sistematica de envolvimen fo
do orgdio executive do respectivo sistema de ensine.




Plano Nacional de Educagao

* Meta 1: “Universaliaar, até 2016, a educacdo infantil na pré-escola para as
criancas de quatro a cinco anos de idade, e ampliar a oferta de educagao
infantil em creches de forma a atender, no minimo, cinquenta por cento
das criancas de O a trés anos até o final da vigéncia deste PNE"

» Estratégias: “avaliacdo da educacdo infantil, a ser realizada a cada dois
anos, com base em parametros nacienais de qualidade, a fim de aferir a
infraestrutura fisica, o quadro de pessoal, as condicbes de gestdo, os
recursos pedagogicos, a situacdc de acessibilidade, entre ocutros
indicadores relevantes”.

(BRASIL, Projetode Lei N2 8.035/2010, Meta 1, item 1.6)

A QUALIDADE DA ElI NA PERSPECTIVA DA LEGISLACAO
E DA ATUACAO DOS ORGAOS OFICIAIS NO BRASIL

1988: Constituicdo da Repulblica Federativa do Brasi
1990: Estatuw daclrianca e do Adolesente
1993: Politica Nacional de Educagdo Infantil

1995: Critérios para um aendimento em creches que respeite os direias
fundamentaisdas criangas

1996: Lei de Diretrizese Basesda Educacdo Nacional

1998: Referencial Curricular Nacionalpara a Educagdo Infantil
1999: Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Infantil
2001: Plano Nacional de Educacdo

2006: Politica Nadonal de Educacao Infantil: pelo direiwo das criangas de zero aseis
anos

2006: Parametros Nadonais de Infra-estrutura para Instituicdes de Educacdo
Infantl

2006: Pardametros Nacionais de Qualidade para a Educacdo Infantil
2007: Ensino Fundamental de® anes— Orientacdes Geras

2007: Lei do Fundeb - Fundo de Manu®encdo e Desenwelvimenio da Educacdo
Basiae deValorizagdo des Profissionak da Educacdo

2009: Indicadores da Qualidade na Educagdo Infantil




O QUE SAO OS INDICADORES DA
QUALIDADE NA EDUCAGCAO
INFANTIL?

Os Indicadores da Qualidade na Educacdo Infantil s3o um
instrumento para a autoavaliacio da qualidade das instituicdes de
Educacdo Infantil, por meioc de um processo participativo e aberto a
toda comunidade. Ele foi elaborado com base em aspectos
fundamentais para a qualidade da Instituicdo de Educacdo Infantil,

expressos em 7 dimensdes.

INDICADOR

PERGUNTA




QUAL O OBIJETIVO DO DOCUMENTO?

+ Este dooumento fol construido com o objetivo de auxiliar as equipes que atuam na

Edumcao Infantl, juntamente com familizs e pessoas da comunidade, a partidpar

de processos de autoavaliacao da qualidade de creches e pré-escoolas que tenham

um potencial transformador.

* Pretende, assim, ser um instrumento que auxlie os coletives — equipes e
comunidade - das instituicdes de edumcdo infantil @ encontrar seu proprio
caminho na direcdo de praticas educativas que respeitem os direitos

fundamentais das criancas e ajudem a construir uma sociedad e maks democratica.

CONCEPCAO DE AVALIACAO DO
DOCUMENTO INDIQUE-EI

Assume-se nesta proposta que 2 avaliacdo deve ser concebida e
construida com a participecdo de diversas instancias e segmentos
envolvidos com & educacdo infantil, possibilitando uma avaliacdo
democratica.




A discussao da qualidade a partir de
alguns referencias:

Direitos humanos fundamentais.

Reconhecimento e valerizag@o das diferencas de género, etnico-racial,
religiosa, culturale relativas a pessoas com deficiéncia.

Valores sociais mais amplos (respeito ao meic ambiente, cultura de paz,
busca por relagtes humanas mais solidarias).

Legislacd@oeducacional brasileira.

Conhecimentos cientificos sobre o desenvolvimento infantil, cultura da
infancia, cuidar/educar, formacdo de profissionais.

ELABORAGCAO DO DOCUMENTO

* (Coordenacdo conjunta: MEC/SEB, Acdo Educative, Fundacdo Orsa,

Undime e Unicef.

* Grupo Técnico (representantes de entidades, féruns, conselhos,

professores, gestores, especialistase pesquisadores da area)

« B seminarios regionais (PA/SC/RI/BA/MS/5P).

* Pré-teste (22 instituigdes: Para, Ceara, Bahia, Rio de laneiro, Minas
Gerais, Mato Grosso do Sul, Distrito Federal, 580 Pauloe Parana.

« 12tiragem: 10.000/ 22 tiragem: 310.000.

* MNZo obrigatoriedade do documento.




METODOLOGIA DO DOCUMENTO

Definicao coordenador e relator

Coordenador: cuidara para que todas as perguntas sejam respondidas no
tempo previsto, buscando chegar depois da discussdo, a consensos sobre
a situacdo da instituigdo, ajudara o grupoe no processo de compreensdo da
atribuigdo de cores.

Relator: tomara notas e elaborara o quadrosintese e expor na plenaria o
resultado da discussdo do grupo.




As perguntas presentes no documents referem-se aagoes, atitudes ou sitlapies gue mostram
como esta ainstituic3c em relacSo ao tema abordado peloindicedor. Cada pergunta sera
discutida pelogrupo e recebera uma cor: verde, amareloou vermelho

Caso o grupo avalie que essas aches, atitudes ou situacBes existem e j@ est3o
consolidadas na instituicso, devera atribuir a elas a_cor verde, indicando gue o
processo de melhoria ja esta num bom caminho.

Se, na instituicdo, essas atitudes, praticas ou situachies ocorremde vezem  quando,
mas ndo estdo consclidadas, o grupo lhes atribuira a cor amarela, o gue _indica gue
elas merecem cuidadoe atencio.

Caso © grupo avalie Que essas atitudes, situacbes ou aghes ndo exstem na
instituicdo, atribui@ a elas @ cor vermelha. A situacio 8 gave e merece
providénciasimediatas

DIMENSAO 1:
PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

Q INDICADOR 1.1. Proposta pedagdgica consolidada

1.1.1. A instituicdo ®m uma propests pedagogiem em forma de
documento, conhedda per todos?

O 1.1.2. A proposw pedagogica foi elaborada e & periodiamente atualizada
cem a partidpasio das professoras, demais prefissionais e familias, sensiderando os
interesses dascriangas?

. 1.13. A proposwm pedagdgica eswmbelese diretrizes parm wmlorizar as
diferencas e ssmbater a disciminagdo entre brancos, negros e indigenas, homens e
mulheres e pessoas com defidéncias?




Plano de acédo

imensdo | idicador | Proviemas | ~goes | Resporsives | _prszo |

Como utilizar o Indique-El
passo a passo




Para saber mais...

Educacdo Infantil: Subsidics pare construcdo de uma sistematica de
avaliacdo. (Documento produzide pelo Grupo de Trabalho instituido pela
Portaria nimero 1.147,/2011, do Ministério da Educacgao).

Monitoramento do uso dos indicadores da Qualidade na educacdo infantil
(Portal MEC).

Indicadores da qualidade na educacdo infantil: potenciais e limites (Bruno
Ribeiro).

A gualidade no Educagtio infantil: Uma experiéncia de autoavaliacdo em
creches da cidade de 530 Paulo. (dissertacdo de mestrado/Bruna Ribeira).

Avaliacdo ‘na”e “da” Educacdo Infantil (no prelo).

OBRIGADA!

ribruna@gmail.com




Anexo C: Pauta reunido com supervisores

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
Diretoria de Orienta¢do Técnica — DOT Educacdo Infantil

AUTOAVALIAGAO NAS UNIDADES DE EDUCAGAO INFANTIL PAULISTANA

Reuniao 26 de fevereiro de 2014.
Objetivos:

e Apresentar as etapas realizadas em 2013 do Projeto de aplicagdo do
documento de autoavaliacdo de unidades de Educacdo Infantil: Indicadores da
Qualidade na Educacgado Infantil.

e Conhecer outras experiéncias brasileiras que utilizam a avaliacdo institucional
participativa.

e Realizar balanco e troca de experiéncias entre as DREs.

e Pactuar as préximas etapas.

Pauta
09h00 Abertura

9h30 - Apresentagdo “Autoavalia¢cdao da qualidade na Educagdo Infantil: Utilizando o
documento Indicadores da qualidade na educacao infantil em EMEIs, CEls e CEMEI da rede
municipal de S3o Paulo”. - Leitura de relato de experiéncia de uma UE.

Consultoras: Prof.2 Dr2 Maria Malta Campos e Prof? Ms. Bruna Ribeiro

10h10 - Perguntas e debate

10h30 - Café

10h50 - Apresentagdo das etapas 2013/2014 do Projeto de aplicacdo do documento de
autoavaliagao de unidades de educagao infantil: Indicadores da Qualidade na Educagao
Infantil.

Apresentacdo das etapas jd realizadas no 22 sem/2013 e os préximos passos para 2014.
Equipe: DOT-EI SME

11h20 - Planejamento do Il momento*

Apresentagéo pauta do Il momento.

Trabalho em pequenos grupos (discussd@o da proposta de pauta e questées norteadoras
para as reunibes de troca de experiéncias).

12h00 - Socializagdo das discuss6es em plenaria
Encaminhamentos e combinados (datas e registro no Il momento).
13h00 - Avaliagao do encontro e encerramento

1 P . . ..
Troca de experiéncias entre as unidades participantes.




Anexo D: Qualidade na Educagéo Infantil (Apresentagdo para supervisores)

¢« A icipacdo € um tema complexo e coloca des dificeis de
l’pa'i'mpagao p! questoes

De quem € z responszbilidade pelo processo educativo?
Quem deve estzr envolvido nele?

-0 gue significa participar?

Quais vozes tém direito de ser ouvidas e porque?

+ CondicGes 3 ac do de uma i da a
e i ep?.spgn _a construcdo qualidade educacdo

-recrutamento de todos osinteressados

-todos precisam ter voz no processo

- estimulo parz didlogo e negodiagio

-apropriagdo dos resultados pelo grupo

-reflexzo e atribuico de sentido pelo grupo

-compartilhamento de responsabilidades e decisdes




ANTECEDENTES

Sistemas de avaliagao de sprendizagem de slunos: SAEB, IDEB, ENEM, Provao (anos go)
Utifizagio de resultados para medidas de politica educacional

Constatagao da falta de artculagao com o trabsiho Sesemoliido nas escotas

Consulta sobre quaiidade ds educagio ns escola (2001)

Busca de caminhos siternativos

SINAES adotado pars avafiar © ensino superior

PROPOSTAS E INICIATIVAS NO PAIS - Educagio Bisica

Av:ﬁ)sp'o Institucional Participativat LOED - Unicamp/ Prefeiturs de (ompinas (2002 — 30105 SOUZA,
2013

é)was!)cxpeﬁéndu de AIP: Cear3 (1996-9 ) Parand (2004-6); Rio Grande do Sul (201-4); lgrejinis, RS
2004-

Eoboragio e Publicagdo dos IQE — UNICER/PNUDIAGS0 EdumasthaiMEC (2005-2005)
Experéncas com IQE: Bahis Ituiutabal Suzanc; Cuizba

PROPOSTAS E INICIATIVAS NO PAIS - Educag3o Infantil

Critérios de quafidade = Park de qusidade — MECQCOED!

=]

Consulta sobre qualidade da educagdo infantil (2006)
Eboragao e Publicagio dos IQEI - UNICEFIAGS0 EdumatnalMEC (aoog)

Os indicadores de qualidade propdem uma metodologia de realizacdo de avaliacdo
institucional parti(ﬂ:ativa em F;rscg‘l.)aes de educacdo ba!gﬁa ¥ aliag

A avalia¢do institucional participativa é uma forma de avaliac¢do de processo,
realizada no contexto das unidades, com participa¢do ampla, tendo como objetivos

realizar um diagndstico do trabalho educativo desenvolvido

fixar prioridades para um plano de ag3o que leve a melhorias de qualidade na unidade

construir uma cultura de avaliagdo e planejamento participativos

incentivar praticas de gestdo democratica

valorizar o protagonismo dos atores escolares no processo de melhoria da qualidzde da
u

Os documentos IQE e IQEI foram desenvolvidos com os seguintes objetivos

Construir indicadores de qualidade sintéticos e de ficil compreensio, de forma a envolver
os diferentes atores da comunidade escolar

Oferecer uma metodologia que permita 3 comunidade reunida avaliar sua realidade,
identificar prioridades, estabelecer e implementar planos de a¢3o e monitorar seus
resultados




Vanda M. Ribeiro e Joana B. B. Gusmao, 2010 (pesquisa em 2007-8)

e Contato com 14 secretarias; entrevistas com g9; visitas a 3 com
experiéncias mais consolidadas: Bahia, Ituiutaba, Suzano

¢ Simplicidade: diferencas entre saberes de profissionais e pais

* Rigor/precisdo: fatores que levam a parcialidade (explicacbes aos pais/
dificuldade para lidar com tensées e conflitos)

e Utilidade: mudancgas positivas na participagcdo dos pais; incide sobre a
gestao democratica; melhor comunicacdo entre unidades e
secretaria, com maior clareza dos respectivos papéis; melhorias na
infraestrutura das escolas; nem todos prosseguiram at€ a elaboracao
de planos

e Factibilidade: prever tempo adequado e apoio da secretaria; o
material, por sisd, ndo & suficiente para desencadear o processo
e Tensoes subjacentes: receio de controle externo; resisténcia a
participacdo das familias; resisténcia a avaliacdo

Bruna Ribeiro, 2013 (pesquisaem 2009)

¢ 4 creches conveniadas da cidade de SP

¢ Tipo de participacdo por segmento
Ativa: diretores, coordenadores pedagodgicos, professores
Reservada: auxiliares de enfermagem; cozinheiras;
auxiliares; pais
Passiva: atendentes gerais

» Tipo de envolvimento
entusiasmo dos pais e maior interesse dos funcionarios

resisténcias de alguns segmentos (diferencas entre as 4
unidades)

o Grupos detém poderes desiguais




Momento 1 - | Semindrio regional qualidade e avalia¢do na educagdo
infantil

e Apresentacdao da proposta de utilizacdo dos IQElI aos supervisores

escolares e representantes das unidades

e Inscri¢do das unidades interessadas

Momento 2- Formacdo dos mediadores nas DREs

Momento 3 -Socializacdo das experiéncias nas DREs

Momento 4 - 1l Semindrio qualidade eavaliacdo na educacdoinfantil
e Apresentacdo da experiéncia da rede municipal de El de SP
e Didlogo com outras experiéncias realizadas no pais

Momento 5 — Constituicao de grupos de trabalho para elaboracdo dos
Indicadores de Qualidade da Educacdo Infantil Paulistana

EMEIs, CEls diretos e conveniados e CEMEI*

participantes em cada momento

| o
| o

EMEI* 528 348 155
CEL 359 ‘ 238 177
DIRETO

CEl 1253 492 146
CONV.

TOTAL 1078 418

Total
prew
153
18

170

20,6




BT CL G FB G P | Q IJT 'MP PE PJ | SA SM Tot
no 99 190 -136 '182 '252 '187 184 | 124 188 | 160 } 186 '113 139 ]:140
—2013 | 26 |15 |5 6 4? o | 6_' 7 6 13 28_| o | 9 % |
20112 |17 |4 |o llwos |32 |12 [12 [0 |19 |o ‘35 32 280 |
Tt 38 32 -9 6 .145 .32 |18 19 6 '32 I28 ias .41 ‘441 I
%n -38..4'16:8 66 33 .57.5 '17;1 9.8 153 ;_3.2 20,0 151 ‘|3°,9- 29,5 | 20,6'

EONDIOLI, A; SAVIO, D. Participaqdo e qualidade em Educago d3 Infancia: Perclirsos
die compartilhamento refiexivo em contextos educativos Curitibz Ed. UFFR, 2013 (cap.
1).

RIBEIRO, Bruna. Indicadores dz guaifidade na educagao infantil: potenciais e fimites.
Revista Sd»:cgéo_. PUC/Campinas, v, 18, n. 1,jan./abr, 2013, p. 6574

RIBEIRO, Vandz M.; “C.U'SMRO. Joanz B, B. Uma leiturz dos usos dos Indicadores da
Qualidade na EcuczcE0. Codernos de Pesquis, 530 Paulo/FundagEo Carlos Chagas, v.40,
n.141, p. 823-847, set/dez, 2010,

RIBEIRO, Verz M.; RIEEIRO, vanda M.; CUSMAO, Joanz B Indicadqes de cualidade
parz 2 mo 30 €3 escols. Codernos de Pesquisc, S30 Paulo/Fundagao Carlos Chagas,
V.35, Mm124, p. 237254, jan.fabr. 2005,

SOUZA, Efianz 5. Avalizq3o institucional nz rede municipzl de Campinas: experiéncias e
cessfios nz condugao dz implementag3o IN: Sordi, M. R. L; Souza, E 5. (orgs) A
Gvalisgdo institucionel como insténcic medicdore de qualidede de escols publice: o
processo de implementagio na rede municipal de Campinas em destague. Campinas:
Prefeitura Municipal de Campinas, Secretariz Municipal de Educagdo. 2012.{vol.2)







Anexo E: Principais a¢8es realizadas durante 2013/2014

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
Diretoria de Orientagdo Técnica — DOT Educacao Infantil

AUTOAVALIACAO NAS UNIDADES DE EDUCAGAO INFANTIL
DA REDE MUNICIPAL DE SAO PAULO

e Relato das etapas realizadas durante o 22 semestre de 2013

Contexto

Dentre as ag¢des realizadas no ambito de DOT-El no ano de 2013, foram realizados sete
encontros descentralizados do | Semindrio Regional Qualidade e Avaliagcdo na Educagdo
Infantil, abrangendo equipes das 13 DREs da capital e diretores e coordenadores pedagdgicos
de CEls e EMEIs, tanto de unidades diretas, como de indiretas e conveniadas.

Nesses seminarios, foram realizadas duas apresentagdes”: a coordenadora de DOT-EI
Sonia Larrubia Valverde apresentou a Proposta de uma politica de educagdo infantil para a
cidade de Sdo Paulo, abordando as concepg¢des de crianga, de infancia, de educagao infantil e
da pedagogia da infancia que fundamentam as propostas de curriculo, formacgdo e avaliagdo na
educacdo infantil do municipio; e a assessora de DOT-El, Maria Malta Campos, apresentou
Questbes sobre a qualidade na educagdo infantil, discutindo a evolugdo distinta das
concepgbes sobre qualidade e avaliagdo nas etapas da educa¢do infantil e do ensino
fundamental e resumindo as principais propostas de avaliagdo em discussdao hoje no pais. Em
seguida, foi apresentado um video®, de autoria de Bruna Ribeiro, que descreve a aplicago da
autoavaliagdo com apoio do documento Indicadores da Qualidade na Educagdo Infantil, em
quatro CEls conveniados com a PMSP.

Projeto de aplicacdo do documento de auto avaliagdo de unidades de educac¢do infantil,
Indicadores da Qualidade na Educagdo Infantil

Ao final das apresentagdes, foi sugerido as equipes das unidades a utilizacdo do
documento publicado pelo MEC em 2009 e ja em uso em diversas redes do pais, Indicadores
da Qualidade na Educagdo Infantil, que propde a realizagdo de uma experiéncia de
autoavaliagdo institucional participativa das unidades. Essa proposta, que ganhou um melhor
contorno a partir de um primeiro encontro realizado com os supervisores escolares da rede,
como disparador do debate que precedeu os seminarios regionais. As Unidades Educacionais

2 0s videos das apresentagdes estdo disponiveis em: http://www.youtube.com/watch?v=PizyW1RoKEg

Video sobre a utilizagdo dos Indicadores da Qualidade na Educagdo Infantil disponivel em:
http://www.youtube.com/watch?v=7ak1TkrPflE



http://www.youtube.com/watch?v=PizyW1RoKEg
http://www.youtube.com/watch?v=7ak1TkrPfJE

foram incentivadas a aderirem a utilizagdo dos Indicadores voluntariamente. As equipes de
cada DRE fixaram prazos para que as unidades que desejassem se inscrevessem e, para estas,
foi oferecida uma formacdo realizada com a assessoria de Bruna Ribeiro.

Neste Il momento de formagdo, também descentralizado, foi abordado o processo de
elaboracdo, a estrutura e a metodologia participativa proposta no documento Indicadores da
Qualidade na Educagdo Infantil. A concepcdo de avaliagdo expressa, bem como a logistica
necessaria para sua utilizagcdo, foram também focalizadas no debate, que culminou em uma
dindmica de grupo que explorava a metodologia proposta no documento.

O documento do MEC faz parte de um conjunto® de Indicadores da Qualidade na
Educacdo, que “foram desenvolvidos com o objetivo de construir e disseminar um conjunto de
indicadores educacionais qualitativos, de facil compreensdo, capaz de envolver os diferentes
atores da comunidade escolar — estudantes, professores/as, gestores/as, familiares,
funcionarios/as, representantes de organizagdes e movimentos sociais etc. — em torno de uma
avaliacdo participativa. Na perspectiva de criar condi¢cGes efetivas para a democratizacdo da
escola, a metodologia foi concebida para que a comunidade reunida possa avaliar sua
realidade, identificar prioridades, estabelecer e implementar planos de agdo e monitorar seus
resultados.”

O projeto de autoavaliacdo das unidades de educacdo infantil da rede municipal de
Sdo Paulo encontra-se em diferentes estagios de desenvolvimento nas diversas DREs e
unidades. Para facilitar o entendimento da proposta, a seguir estdo explicitados os diversos
momentos previstos para esse trabalho.

Plano de trabalho 2013/2014

Etapas Momento Objetivo Participantes Periodo
Equipes das 13
Apresentar proposta de DREs,
uma politica de supervisores
educacéo infantil para a escolares,
cidade de S3o Paulo diretores e
discorrendo sobre o coordenadores
| papel da avaliagdo na pedagdgicos de out a dez/2013
melhoria da qualidade unidades diretas,
I Seminario da El. indiretas e
Qualidade e conveniadas da
Avaliagao na rede municipal.
Educacgdo Infantil

*Para saber mais acesse: www.indicadoreseducacao.org.br



http://www.indicadoreseducacao.org.br/

Apoiar com subsidio
tedrico e pratico as
unidades diretas,
indiretas e conveniadas
que optaram pela
realizagdo da
autoavaliagdo proposta
no documento
Indicadores da
Qualidade na Educagdo
Infantil, por meio de
uma formagdo para
orientar a auto
avaliagdo nas unidades.

Equipes das 13
DREs,
supervisores
escolares,
diretores e
coordenadores
pedagdgicos de
unidades diretas,
indiretas e
conveniadas que
optaram pela
realizagao da
autoavaliagao.

nov a dez/2013

1]
Momento

Socializar as
experiéncias de
autoavaliagdo
realizadas pelas
unidades de El que
utilizaram a
metodologia proposta
no
documento
Indicadores da
Qualidade na Educagdo
Infantil, de forma a:
1. Trocar experiéncias e
sugestdes para a
continuidade do
processo
2. Selecionar problemas
identificados na
autoavaliagdo cujos
encaminhamentos ndo
estdo no ambito das
unidades, demandando
acdes para DRE/SME.

Equipes das 13
DREs,
supervisores
escolares,
diretores e
coordenadores
pedagdgicos de
unidades diretas,
indiretas e
conveniadas que
realizaram a
autoavaliacdo
com apoio dos
Indicadores da
Qualidade na
Educacgdo Infantil.

Mar a
abril/2014

Il Seminario

Qualidade e

Avaliagdo na
Educacgdo Infantil

Apresentar os dados da
experiéncia de
utilizacdo dos
Indicadores da
Qualidade na Educagéo
Infantil dialogando com
outras experiéncias
realizadas no pais.

Equipes das 13
DREs,
supervisores
escolares,
diretores e
coordenadores
pedagdgicos de
unidades diretas,
indiretas e
conveniadas do
municipio de Sdo
Paulo.

agost a
set/2014




Esclarecimentos

A proposta de auto avaliagcdo participativa, adotada no documento Indicadores da
Qualidade na Educag¢do Infantil, constitui uma modalidade de avaliagdo institucional
participativa que visa incentivar:

o fortalecimento dos profissionais que atuam diretamente na

unidade educacional;

- odidlogo entre educadores e familiares das criancgas atendidas;

- oincentivo a praticas de gestao democratica na unidade;

- o fortalecimento da articulagdo entre as equipes de DRE e das
Unidades Educacionais;

- a continua reflexdo coletiva para o aprimoramento do Projeto
Politico Pedagdgico da Unidade Educacional;

- amelhoria da qualidade social da educacao infantil paulistana.

O projeto ndo visa nem prevé a comparagdo de resultados entre unidades e/ou a
divulgacdo de resultados discutidos no ambito das autoavaliacGes realizadas nas unidades para
outros publicos. Obtidos por meio de procedimentos qualitativos e negociados entre os varios
segmentos que participam do processo, esses resultados adquirem sentido apenas para aquele
contexto e aquele momento; a mesma equipe, em momentos diferentes, pode chegar a
resultados diversos; unidades com diferentes tipos de desafios podem obter resultados com
distintos significados, os quais ndo podem ser utilizados sem consideracdo daqueles contextos
especificos.

PARA SABER MAIS
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Informacgbes sobre a colegdo Indicadores da Qualidade na Educagdo composta pela 42 edi¢éo
dos Indicadores da Qualidade na Educacdo - Ensino Fundamental (2013), os Indicadores da
Qualidade na Educag¢do Infantil (2009, e Os Indicadores Relagbes Raciais na Escola
(2013). Disponivel em: http://www.indicadoreseducacao.org.br

RIBEIRO, Bruna. Indicadores da qualidade na educagdo infantil: potenciais e limites. Revista de
Educa¢éo. PUC/Campinas, 18 (1), p. 65-74, jan./abr. 2013. Disponivel
em: http://periodicos.puc-campinas.edu.br/seer/index.php/reveducacao/issue/view/275
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Anexo F: QuestGes norteadoras para o debate

QUESTOES NORTEADORAS PARA DEBATE

Em grupo, procure discutir as questdes apresentadas abaixo, buscando identificar as
semelhancas e singularidades das experiéncias autoavaliativas vivenciadas nas UEs.

1. Quais os principais desafios identificados no processo de autoavaliagao

ocorrido em sua UE?

2. E quais os potenciais identificados?

3. Como os diferentes segmentos reagiram diante da proposta de realizacdo de

uma autoavaliag¢do participativa e negociada?

4. Como a metodologia do uso das cores foi assimilada e recebida pelo grupo de

sua UE? As perguntas foram facilmente compreendidas?

5. Como as diferencas de opinides eram resolvidas e encaminhadas nos

pequenos grupos e plendrias?




Anexo G: Relato sobre a realizacdo da autoavaliacdo proposta pelo Indique-El

RELATO DA AUTOAVALIACAO

Caro(a) diretor(a) e coordenador(a) pedagdgico(a)

Sua unidade educacional participou de um processo de avaliacdo ainda novo e pouco debatido
no Brasil: trata-se de autoavaliacdoes participativas e negociadas entre os diferentes atores

envolvidos direta ou indiretamente com o cuidar/educar criancas pequenas.

Para construir esse processo de forma consistente e ouvindo as impressGes de quem vivenciou
esta atividade, pedimos sua colaboragdo nos contando resumidamente (em 1, 2 folhas no
méximo) como foi o processo vivenciado em sua unidade’. Fique a vontade para destacar

aspectos que vocé considera que foram importantes no processo.

Lembramos apenas que as demandas serdo acolhidas e debatidas no 32 momento de
formacdo, por isso ndo precisam aparecer neste espaco. A ideia é relatar suas impressoes

gerais sobre o processo de autoavaliagdo vivenciado em sua unidade.

O relato deve ser trazido pronto no dia do 32 momento e ndo é preciso identificar seu nome
nem o de sua escola, apenas se assim o desejar. Pedimos apenas que indique a que Diretoria

pertence.

Agradecemos por sua colaboragéo!

Equipe DOT-EI

> Vocé pode contar sobre detalhes da organizacdo prévia do evento, os desafios e os
potenciais identificados no processo e na autoavaliagdo em si e o que mais vocé julgar
relevante.




Anexo H: Quadro sintese demandas

QUADRO SINTESE

Em grupo, procurem preencher o quadro abaixo, identificando as demandas e seus respectivos
responsaveis pelas guestdes levantadas na autoavaliacao
realizada em sua unidade cujas solu¢des ndo dependem unicamente da equipe de sua UE.

Entidade mantenedora
DRE

DRE

DOT-EI (SME)

Outros setores SME

Outros
(Conselhos Tutelares,
parceria com satde, etc.)




Anexo |: Componentes comissdo ampliada para escrita dos Indicadores da Qualidade na
Educacao Infantil

Adriana Ferreira Daffre .....ccoccevvvcieeiiiiiieeccens DRE Sao Miguel

Alessandra Arrigoni .......eeeeccveeeeciiieeeeeciee e SME/DOT Educacio Infantil

Aline Dias NasCimento ....ccooeveeeeeeeeeiiiineiiienennnnnns Pesquisadora PUC/SP

Ana Maria Silvage ....ccceeeevieeeeciieee e EMEI Profa. Dinah Galvao

Bruna Ribeiro ......cooovvviiiiiiiien Assessora SME/DOT Educagdo Infantil
Carolina de Paula Teles Duarte ........ccccveeeenneen. DRE Campo Limpo

Cinthia Bettoi PaiS........ccoceeeeeeiieee e DRE Ipiranga

Creusa Candida dos Santos Silva ..................... DRE Capela do Socorro

Cristiane Damasceno Nunes de Carvalho...... DRE Sao Miguel

Edilene de Cassia Zambrana Ferrel Ribeiro.... EMEI Olga Bendrio Prestes

Elaine Cristina Ferreira da Conceigao ............ DRE Itaquera
Elza Maria Prestes da Silva ......cccceeeveeeeieieneeeeeennens DRE Butanta
Fernanda Carvalho Hashizume Demori ......... DRE Santo Amaro

Fernanda Santos de Andrade Albuquerque ..... DRE Capela do Socorro

IVONE MOSOIING ..coeeeeeeiieeeeeeeeeeeeeeeeeee SME/DOT Educacdo Infantil

Izabel Cristina Ferreira da Conceigao ............. EMEI Profa. Laura da Concei¢do P. Quintaes
Kelly Cristina Graciano Silva ..........cccccceveeennen.. DRE Freguesia/Brasilandia

Lidia Silva Guimaraes Godoi ......cccceeveeruvernuene CEl Cidade de Genebra

Lourdes Pereira de Queiroz Secanechia.......... DRE Guaianases

Lucilene de Lucca Marini .....ccoccceeevceeesieeecceenns MEI Pérola Ellis Byington

Marcia de Castro Ferreira dos Santos.............. CEl Suzana Campos de Tauil

Marcia Regina JOrge .....ccccevvveeeeeccieee e DRE Penha

Margarida de Sousa Barbosa .........cccceecveerrcunenne EMEI Profa. Laura da Conceigdo P. Quintaes
Maria Hildete G. Nepomuceno Rezende......... CEU EMEI Navegantes

Maria Machado Malta Campos .........cccceeennenn. Assessora SME/DOT Educacdo Infantil
Maria Matilde Florio Costa .......cccceevvvvevrvcinnennn. DRE Jagand/Tremembé

Marilene Sales de Melo ........uueveveecciiiiiiiieeeeeeenen. EMEI Prof. Celso de Sousa Oliveira




Marina Célia Moraes Dias ....cccceeeveeeveeeereeieeeennanns Consultora MEC/SEB/COEDI

Marina Machado da Rocha ........cccceevvveeecnnnnennn. SME/DOT Educagdo Especial
Monica Capmany Vieira Navarrette .................. CEU EMEI Navegantes

Patricia da Silva .......eeeeeveeviiiccieeeeeeee e SME/DOT Educacio Infantil
Renata Cristina Dias Oliveira .......cccceeevvcvveeeennns CEU Alvarenga - Nucleo Educacional
Renata Gloria Cunha ......cccceveceeeciieecre e, SME/DOT Educagéo Infantil
Rosangela Gurgel Rodrigues .........cccccvveeeeneen. SME/DOT Educacio Infantil

Shirley Maria de Oliveira ......cccoecvveeeeiccieee e, CEl Suzana Campos de Tauil

Sonia Larrubia Valverde .......ccccccovvvvvieiiveveeivinnnnnn, SME/DOT Educacdo Infantil

Vera Tomasulo Bruno ......c.ccceceeveveeneerineenieeneennne DRE Pirituba

Viviane de La Nuez Cabral .........ccoevvvvvvvvvvvvnnnnnns SME/DOT Educagéo Infantil

Zélia de Jesus Silva ROSa ......ccceeeeeeiieeeecciieeeeees CEl Jardim Eledy




Anexo J: Questionario para representantes Unidades

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
Diretoria de Orienta¢do Técnica — DOT Educacdo Infantil

QUESTIONARIO PARA UNIDADES QUE REALIZARAM A AUTOAVALIAGAO PROPOSTA NO
DOCUMENTO INDICADORES DA QUALIDADE NA EDUCAGAO INFANTIL

Caro(a) diretor(a) e coordenador(a) pedagdgico(a)
Agradecemos sua disponibilidade em responder a este questionario.

Ele tem por objetivo levantar dados que auxiliem no registro do processo de autoavaliagdo em
curso no municipio de Sdo Paulo. Acreditamos que esta experiéncia diagndstica e participativa
tem potencial para produzir elementos que ndo sé auxiliem sua unidade de educacdo infantil a
obter melhorias de qualidade e contribuam para a construgao dos Indicadores de Qualidade da
Educacgdo infantil Paulistana, como também colaborem com a discussdo sobre a questdo da
qualidade da educagdo infantil no Brasil. Uma experiéncia como esta, realizada em uma rede
tdo extensa como a de S3o Paulo, ganha uma importancia que transcende os limites de nossa
cidade.

Por isso sua opinido é fundamental! Os resultados deste levantamento serdo organizados e
apresentados aos participantes. No entanto, seu nome e o de sua unidade educacional nao
aparecerdo em nenhum lugar. E garantido o anonimato a todos os participantes. As
informacdes serdo analisadas em conjunto, de forma a tirar licdes desse trabalho tdo
significativo realizado pelos participantes da autoavaliacdo proposta por DOT-EL.

Agradecemos sua colaboragdo!

1. Assinale a Diretoria Regional de Educa¢do/DRE a qual sua unidade educacional (UE)

pertence:
) Butant3 () Santo Amaro
) Campo Limpo () Sdo Mateus
) Capela do Socorro () Sado Miguel

) Freguesia do O/Brasilandia
) Guaianases

) Ipiranga

) ltaquera

) Jagand/Tremembé

) Penha

(
(
(
(
(
(
(
(
(
() Pirituba




2. Sua UE é:
( ) CEldireto ( ) Creche/CEl particular conveniado
() EMEI () CEMEI

3. Sua UE realizou a autoavalia¢ao proposta no documento Indicadores da Qualidade na
Educagdo Infantil (Indique-El) em:
()2013 ( )2014

4. Sua UE participou do | Seminario?
()Sim ( ) Nao

5. Sua UE participou do 22 momento de formagao promovido por DOT-EI?
()Sim ( ) Nao

6. Qual foi a reacdo inicial da equipe da UE em rela¢ao a proposta de utilizagdao do
documento Indicadores da Qualidade na Educagdo Infantil? (Marque a alternativa que
melhor corresponde a primeira reacdo de seu grupo)

() Achou a proposta interessante e ndo viu nenhum empecilho para sua realizacdo.

() Achou a proposta interessante mas achou que tinham pouco tempo para organizar.

( ) Achou a proposta interessante mas preferiu em um primeiro momento fazer internamente
sem a participacao dos pais.

() O grupo resistiu e foi preciso muito empenho da gestdo para convencé-lo a participar.

( ) Outro:

7. Sua UE ja havia realizado a autoavalia¢do proposta no documento Indique-EI?
() Nao e a maioria do grupo ndo conhecia o documento.

() Ndo, mas a maioria do grupo ja conhecia o documento.

()Sim.

Se sim, vocé pode relatar brevemente quando e como foi?

8. As pessoas que participaram das formagdes (momento I e 1) foram as mesmas que
organizaram e lideraram o processo de autoavaliacao na UE?

() Sim, foram as mesmas.

() Ndo foram as mesmas mas o fato ndo interferiu na realizagdo da autoavaliagao.

( ) Nao foram as mesmas e o fato interferiu negativamente na realizacdo da autoavaliacdo.




9. Como as familias e a comunidade foram convidadas a participar da autoavalia¢dao?
(Marque quantas alternativas, julgar necessario).

( ) Reuniao.

( ) Carta-convite.

( ) Cartazes na UE.

( )Blog da UE.

( ) Outros:

10. Quais foram os segmentos que participaram da autoavaliagdo em sua UE? (Marque
guantas alternativas julgar necessario).

( ) Diretor(a)

( ) Coordenador(a) Pedagdgico(a)
( ) Professores(as)
( ) Agente Técnico Escolar/ ATE
( ) Cozinheiras

( ) Atendentes gerais
() Supervisores(as)
( ) Familiares

( ) Pessoas da comunidade, além dos familiares

( ) Representantes da Entidade/Associa¢cdo mantenedora da UE.
( ) Representantes da DRE

( ) Outros:

11. Em sua opinido, como os diferentes segmentos, no geral, participaram do processo
autoavaliativo? Responda com base na legenda abaixo sobre os 3 tipos de participacgdo:

Ativa: Alto grau de envolvimento e capacidade de influenciar a tomada de decisdo dos demais.

Reservada: Grau de envolvimento mediano: embora ndo totalmente alheio, ndo atuou
diretamente na defesa desta ou daquela ideia, preferindo esperar outras pessoas ou grupos se
manifestarem.

Passiva: Ndo envolvimento ou envolvimento minimo (sem expressdo na a¢do), embora tenha
estado presente durante a atividade.

Segmento Tipo de participacdao predominante

Ativa Reservada Passiva

1. Diretor(a)

)

() () (
2. Coord. Pedagdgico(a) () () ()
3. Professores(as) () () ()
4. Agente Técnico () () ()

Escolar/ATE

5. Atendentes gerais

6. Cozinheiras

7. Familiares

P P P
~ [~ [~ [~
—_—
~ [~— [~— [~
PR P iy
~ [~— [~— [~

8. Outros:




12. Quais os principais desafios identificados no processo de autoavaliagdo participativa?

13. E quais os principais potenciais ou possibilidades?

14. Em sua opinido, as ETAPAS da autoavaliagdo (pequenos grupos, plenaria e plano de agdo)
foram facilmente compreendidas pela maioria do grupo?

()Sim

( ) Nado. Comente:

( ) Em parte. Comente:

15. Em sua opinido, como o ENUNCIADO DAS QUESTOES foi compreendido pelos diferentes
segmentos:

Nivel de compreensdo do enunciado das questoes

Segmento Compreendia Compreensao Grande
com facilidade razoavel dificuldade para
compreensao

1. Diretor(a)

2. Coord. Pedagdgico(a)
3. Professores(as)

4. Agente Técnico
Escolar/ATE

5. Atendentes gerais
6. Cozinheiras

7. Familiares

8. Outros:

)

—_ |~ |~ |~
~ |— |~— |~
—_ |~ | | —~
~ |~— |~— |~—
—_ |~ | |~

)
)
)

—_ |~ | |~
~ |~ [~ [~
—_ |~ |~ |~
~ |~— [~— [~—
—_ |~ | |~
~ [~ [~ [~

15.1 Que tipo de enunciado/questio causou maior dificuldade de compreensio?




16. Em sua opinido, como a metodologia de ATRIBUICAO DE CORES AOS INDICADORES foi
compreendida pelos diferentes segmentos:

Nivel de compreensao da metodologia dos INDICADORES

Segmento Compreendida Compreensao Grande
com facilidade razoavel dificuldade para
compreensao

1. Diretor(a)

2. Coord. Pedagdgico(a)
3. Professores(as)

4. Agente Técnico
Escolar/ATE

5. Atendentes gerais
6. Cozinheiras

7. Familiares

8. Outros:

()
()
()

—_ |~ |~
~ |~~— |~
—_ |~ |~
~ |~— |~

—_ |~ | |~
~ [~— |~ [~
~ [~— |~— [~—
P P e
~ [~— |~— [~—

16.1 Houve necessidade de adaptagdes? Quais?

17. Em sua opinido, o SIGNIFICADO DAS CORES (vermelho, amarelo e verde) proposto pelo
Indique-El foi assimilado e usado de forma adequada pelos diferentes segmentos:

()Sim

( ) Nado. Comente:
() Em parte. Comente:

18. Em sua opinido, o formato de autoavaliacdo proposto pelo Indique-El e a organizagdo
necessaria para sua realizagao:

() E bem detalhado, mas facilita a organizacdo do trabalho.

() E interessante, mas precisaria estar melhor explicado.

( ) Exige muito e sobrecarrega a equipe gestora.

( ) Outro:

19. A partir da experiéncia realizada em sua UE, vocé sentiu falta de algum indicador,
dimensao ou pergunta? Quais?

20. Como os participantes da autoavaliagao avaliaram o processo vivenciado?
( ) No geral, avaliaram positivamente.

( ) Houve algumas avalia¢cGes negativas.

( ) Avaliaram de forma negativa, pois gerou muitos conflitos.

( ) Outro:




21. O processo gerou alguma expectativa no grupo? Quais?

22. Sua UE realizou o plano de a¢ao?
() Sim, no mesmo dia da autoavaliagao.
() Sim, em outro dia.

( ) Planeja realizar em 2014.

() Ndo decidiu sobre esta etapa ainda.

23. Que segmentos participaram da elaboragao do plano de agdo? (Marque quantas
alternativas julgar necessario).

() N&o realizamos ainda o Plano de Agdo.
( ) Diretor(a)

( ) Coordenador(a) Pedagdgico(a)
( ) Professores(as)

( ) Agente Técnico Escolar/ ATE
( ) Cozinheiras

( ) Atendentes gerais
( ) Supervisores(as)

( ) Familiares

( ) Pessoas da comunidade, além dos familiares

( ) Representantes da Entidade/Associacdo mantenedora da UE.
( ) Representantes da DRE

( ) Outros:

24. O processo de autoavaliagdo orientou o processo de elabora¢ido/revisido do Projeto
Politico Pedagégico/PPP de sua UE?
()Sim ( ) Nao

25. Em sua opinido, como essa experiéncia de aplicagdo dos indicadores pode contribuir para
a melhoria da qualidade do trabalho educativo realizado em sua UE? Comente.

26. Deseja expressar mais algum aspecto que este questionario ndao abordou?

Obrigada por sua contribuigdo!




Anexo K : Questiondrio para representantes das DREs

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
Diretoria de Orientacdo Técnica — DOT Educacdo Infantil

QUESTIONARIO PARA DREs

Cara equipe DOT-P
Agradecemos sua disponibilidade em responder a este questionario.

Ele tem por objetivo levantar dados que auxiliem no registro do processo de autoavaliacdo em
curso no municipio de Sao Paulo. Acreditamos que esta experiéncia diagndstica e participativa
tem potencial para produzir elementos que nao sé auxiliem as unidades de educacdo infantil a
obter melhorias de qualidade e contribuam para a construcao dos Indicadores de Qualidade da
Educagdo infantil Paulistana, como também colaborem com a discussdo sobre a questdo da
qualidade da educacdo infantil no Brasil. Uma experiéncia como esta, realizada em uma rede
t3o extensa como a de S3o Paulo, ganha uma importancia que transcende os limites de nossa
cidade.

Para uma melhor documentagdo dessa experiéncia, gostariamos de obter algumas
informacdes sobre o processo de divulgacdo da proposta de autoavaliacdo e mobilizacdo das
unidades para uso do Indique-El desenvolvido em sua DRE.

Agradecemos sua colaboragdo!

1. Assinale a Diretoria Regional de Educa¢do/DRE a qual pertence atualmente:

) Butant3

) Campo Limpo

) Capela do Socorro
) Freguesia do O/Brasilandia
) Guaianases

) Ipiranga

) ltaquera

) Jacand/Tremembé
) Penha

) Pirituba

) Santo Amaro

) Sdo Mateus

e~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ —~

) Sdo Miguel




2. Como foi feita a divulga¢ao para as UEs do 12 semindrio sobre Qualidade e Avaliagdo na El

oferecido pela DOT-EI? (Assinale quantas alternativas julgar necessario):

UNIDADES DIRETAS

UNIDADES CONVENIADAS

) Presencialmente em reunides.

( ) Presencialmente em reuniGes.

) Email.

() Email.

( ) Telefonemas.

) Carta-convite impressa.

( ) Carta-convite impressa.

(
(
( ) Telefonemas.
(
(

) Outros. Quais: () Outros. Quais:

3. Como foi organizado o processo de mobilizacdo das unidades diretas e conveniadas na sua

DRE para a participacdo e adesdo a autoavaliacio, apdés o 12 seminario?

4. Como foi feita a divulgacdo para as UEs do 22 momento de formagao oferecido pelo DOT-
El as unidades que aderiram a proposta de realizacdao da autoavaliacdo com uso do Indique-

EI? (Assinale quantas alternativas julgar necessario):

UNIDADES DIRETAS

UNIDADES CONVENIADAS

) Presencialmente em reunides.

Presencialmente em reunides.

Email.

(
() Email.
( ) Telefonemas.

( ) Carta-convite impressa.

Carta-convite impressa.

( ) Outros. Quais:

()
()
( ) Telefonemas.
()
()

Outros. Quais:

5. Como vocé avalia a resposta das UEs de sua DRE frente a proposta de autoavaliagdo com

uso do Indique-EI?

6. Como vocé avalia a adesao das UEs de sua DRE a proposta? A que fatores vocé atribui

isso?




7. Em sua opinidao, como essa experiéncia de aplicagcdo dos indicadores pode contribuir para
a melhoria da qualidade do trabalho educativo realizado na rede de El paulistana?

8. Vocé teria alguma sugestdo sobre a autoavaliagdo/avalia¢do na/da El que possa ser util
para pensarmos avaliagdo institucional participativa no Brasil?

9. Gostaria de expressar mais algum aspecto que este questionario ndo abordou?

Obrigada por sua contribuigéo!






